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Welche Faktoren machen Wien zur erfolgreichen Meeting-Destination?
Anna Steininger anna.steininger@gmx.de

Zusammenfassung:

Den offiziellen Statistiken der ICCA (International Congress & Convention Association) und der UIA
(Union of International Associations) zufolge rangiert Wien unter den Besten drei der weltweiten
Meeting-Destinationen. Auf welchen Faktoren dieser Erfolg der Stadt Wien als Meeting-Destination
basiert wurde bisher jedoch noch nicht untersucht. Die vorliegende Master-Thesis erdrtert diese
Fragestellung mittels einer Online-Befragung von internationalen Meeting-Experten.

Als wesentliche Starken der Stadt Wien im internationalen Vergleich der Meeting-Destinationen wurden
in der durchgefihrten Befragung vorrangig das vorhandene Hotelangebot der Destination, die gute
Flug- Anbindung und die zentrale Lage der Stadt Wien im Herzen Europas ermittelt. DarUber hinaus
tragen das gastronomische Angebot der dsterreichischen Hauptstadt, die offentlichen Verkehrsmittel,
das Location-Angebot, die in Wien anséassigen Agenturen und das Vienna Convention Bureau zum Erfolg
der Meeting-Destination bei.

Abstract:

The official statistics of the ICCA (International Congress & Convention Association) and the UIA (Union
of International Associations) rank Vienna among the three best meeting destinations worldwide. But so
far no researches have been undertaken on the question which factors effect this success. This master
thesis explores the question by means of a survey among international meeting specialists. The major
strengths of the city of Vienna in the international competition of meeting destinations that have been
determined are the available hotels in Vienna, the good flight connections and the central location of
the city in the heart of Europe. Moreover the gastronomic offers, the public transports, the locations in
Vienna, the agencies and the Vienna Convention Bureau contribute to the success of the meeting
destination.
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