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Zusammenfassung: 
In dieser qualitativen Studie wurde untersucht, ob die zu Projektbeginn vereinbarten Zeit-, Kosten- und 
Ergebnisziele vollständig erreicht werden müssen, damit ein IT-Software Projekt als erfolgreich 
bezeichnet werden kann. Des Weiteren wurde ermittelt, ob aus der Literatur bekannte Erfolgsfaktoren 
auch bei IT-Software Projekten, als im hohen Maße vorhanden, wahrgenommen werden. Die Ermittlung 
der Daten fand mittels eines Fragebogens, welcher 104-mal gültig und vollständig ausgefüllt wurde, 
statt. Im Anschluss wurden die Daten statistisch mithilfe von Korrelations- und 
Häufigkeitsberechnungen ausgewertet. Durch die Ergebnisse war klar ersichtlich, dass die zu 
Projektbeginn geplanten Zeit-, Kosten- und Ergebnisziele nicht vollständig erreicht werden müssen, 
damit ein Projekt als erfolgreich bezeichnet werden kann. Nur für die Erfolgsfaktoren "Gute 
Kommunikation" und "Klare Auftrags- und Zieldefinition" konnte der Nachweis erbracht werden, dass 
diese zum Projekterfolg beitragen und im hohen Maße in erfolgreichen Projekten vorhanden sind. 
 
 


