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Hat soziale Kompetenz signifikante Auswirkungen auf den Projekterfolg?
Michael Perissultti michael.perissutti@agfa.com

Zusammenfassung:

Im Jahr 2009 wurden nur 32 Prozent der Projekte abgeschlossen. Auf Grund des steigenden Einsatzes
von Projekten und die zunehmende Wichtigkeit, diese erfolgreich abzuschlie3en, steigt das Interesse
an den Erfolgsfaktoren kontinuierlich. Parallel vermehrt sich der Bedarf nach zertifizierten
Projektmanagern. Die aktuellen Ausbildungsmoglichkeiten als auch die aktuelle Literatur wber
Projektmanagement sind primar methodologisch ausgerichtet. Auffallend ist, dass der Fokus besonders
auf den ZielgroRen wie Kosten, Termine und Leistung liegt. Hier stellt sich nun die Frage, ob
Teamfahigkeit, Konfliktmanagement, Kompromissfahigkeit und Kommunikation den Erfolg eines
Projektes beeinflussen. Die hier dargelegten Ergebnisse der quantitativen Untersuchung zeigen, dass
soziale Kompetenzen unerlasslich sind fur den erfolgreichen Abschluss von Projekten.

Abstract:

In 2009 only 32 percent of the projects have been closed within the given framework. The interest in
success parameters is constantly increasing. On one hand projects methods are used more frequently
and on the other hand the importances to complete them successfully are the main reason. Equal to
this economy development market requirements increase on the need of certified project managers.
The actual education possibilities as well as the current literature on project management are primarily
concentrating on mythology. Interesting is the fact that the main focus stays on measurement elements
as cost, appointments and achievements. The question is, if team cooperation, conflict management,
communication and the ability on compromising are influencing the profit of a project. This quantitative
research and its results demonstrate the need on project managers with high social competencies.
These are the requirements to ensure the success of a project.
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