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Lebens- und Sozialberater — ein Beruf

Wie werde ich erfolgreicher Lebens- und Sozialberater?
Michael Bock Michael.bock@aon.at

Zusammenfassung:

In dieser Master Thesis wird eine Untersuchung der Voraussetzungen fir die erfolgreiche Austibung des
Berufes des Lebens- und Sozialberaters in Osterreich durchgefiihrt. Sowohl die rechtlichen als auch die
wirtschaftlichen Gegebenheiten werden analysiert und aufgelistet, um Lebens- und Sozialberatern den
Weg zum Erfolg sichtbar zu machen.

Ziel ist die Erhebung der entscheidenden Faktoren, die zum wirtschaftlichen Erfolg flhren. Diese
interdisziplindre Studie setzt wirtschaftliche und beraterische Aspekte in Beziehung. Als Methode wurde
die qualitative Inhaltsanalyse von zwdlf Interviews mit Personen, die dieses Gewerbe hauptberuflich seit
mindesten einem Jahr ausiiben, gewahlt.

Das Ergebnis belegt die Abhangigkeit des wirtschaftlichen Erfolges eines Lebens- und Sozialberaters
von Faktoren, die auflerhalb beraterischer Kompetenz liegen. Diese Faktoren sind Analyse und
Vorbereitung des Tatigkeitsbereiches, der Tatigkeitsbereich, der die Weiterbildung und die
Berufsbezeichnung beeinflusst, sowie das Marketing. Diese wirtschaftlichen Kenntnisse sind fir den
Beruf des Lebens- und Sozialberaters ausschlaggebend.

Abstract:

This master thesis carries out a study of conditions of the successful business of counselling in Austria.
The legal and economic requirement are listed and analysed to reveal to way to success for counsellors.
The goal is to evaluate the critical factors leading to economic success. This interdisciplinary study
combines economical and consulting aspects. The technique of qualitative analysis of the content of
twelve interviews, with counsellors successfully working in this field for at least one year, was chosen.
The result is that the economic success of a counsellor depends on certain factors beyond counselling
competence. These factors are analysis and planning of the field of activities, the field of activities itself
influences the advanced trainings and the job title, as well as marketing.

Economic know-how is crucial for being successful in this job.
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