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New Public Management by Coaching?!
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Zusammenfassung:

Die vorliegende Untersuchung wurde auf Grund des eigenen beruflichen Engagements der Autorin in
der offentlichen Verwaltung mit dem Ziel einer Erhebung der von Fihrungskréaften dieses Bereichs
eingesetzten Instrumente aus Supervision und Coaching durchgefihrt.

Die Untersuchung erfolgte in Form eines Interviewfragebogens, der mit Fuhrungskraften einer
mittelgrolRen Tiroler Gemeinde ausgefillt wurde und ergab insgesamt eine relativ weit verbreitete
Anwendung der im Fragebogen abgefragten Methoden.

Abstract:

The present analysis was performed on the basis of the professional engagement of the author in the
public administration domain with the objective to assess the application of instruments such as
supervision and coaching by senior management.

The analysis was done with the help of interview questionnairs completed by senior management of a
medium-sized community in the Tyrol. The results can be summarised by the conclusion, that the
methods mentioned in the questionnaire are relatively wide spread.
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