
A r g e   B i l d u n g s m a n a g e m e n t   W i e n  
 

 
   V E R E I N .  

 Fr iedstraße 23, A-1210 Wien 
 Tel.: +43/1/263 23 12-0   Fax: -20 

 o f f i c e @b i l d ung smanag emen t .at 
 http://www.bildungsmanagement.at 

 

 
 
 

W I E N  –  I N N S B R U C K  –  G R A Z  –  L I N Z  –  K L A G E N F U R T  –  M E R A N / S Ü D T I R O L 

Konto Nr. 3.845.674 ⋅ BLZ 32990 ⋅ Raiffeisenbank Horn Bürozeiten: Mo-Do 9-17 Uhr, Fr 9-15 Uhr 
 

Masterlehrgang 
„Unternehmerisches und Soziales Management“ 

Abschluss Jänner 2008 
 

„Implementierung rechnergestützter Pflegedokumentation“ im 
Pflegeheim Seniorenbetreuung Troppacher 

Thomas Haberfellner thomas.haberfellner@st.roteskreuz.at 
 
 
 

Zusammenfassung 

Diese Untersuchung sollte klarstellen, ob man in Zukunft durch die Implementierung von 
rechnergestützter Pflegedokumentation in steirischen Pflegeheimen, eine papierlose 
Pflegedokumentation erreichen kann. Ziel der Untersuchung soll es sein, Vor- und Nachteile 
der papierlosen Dokumentation aufzuzeigen. Die Untersuchung erfolgte mittels Fragebögen 
und es zeigte sich dabei, dass durchaus ein Interesse an dieser Form der Dokumentation 
besteht. „rechnergestützte Pflegedokumentation“ – Ein Pflegedokumentationssystem 
(rechnergestützt oder auch in Papierform) stellt für den ersten Bereich – ein 
innerprofessionelles als auch im zweiten Bereich – ein berufsübergreifendes Medium für die 
Weitergabe von Informationen dar. Kann eine rechnergestützte Pflegedokumentation die 
Papierform einer Pflegedokumentation ersetzen und werden die Berufsgruppen wie 
Hausärzte, Diplom Gesundheits- und Krankenpflegepersonal, Pflegehilfe und Hilfskräfte 
vollständig mit der rechnergestützten Pflegedokumentation arbeiten? Die Gesetzgebung 
sieht hier zwischen dem Ärztegesetz und dem Gesundheits- und Krankenpflegegesetz 
unterschiedliche Aufzeichnungsmöglichkeiten vor. 
 

 

Abstract 

This research was supposed to clarify if paperless health care documentation can be 
reached by the implementation of a computer-aided health care documentation in 
residential care homes in the future. The aim of this research should be to point out the 
advantages and disadvantages of paperless documentation. The research was carried out 
by means of questionnaires and it revealed that substantial interest in this kind of 
documentation does exist. “Computer-aided health care documentation” – First, a health 
care documentation system (either computer-based or as hard copy) represents a media 
that enables information circulation within the profession as well as cross professional 
boundaries. Can computer-based health care documentation replace hard-copy 
documentation and will professional categories such as general practitioners, health care 
and nursing staff, extended care and unskilled employees be able to work with entirely 
electronic documentation? The Doctors's Act and the Law on Health and Nursing Care 
provide for different means of record keeping. 
 


