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Autorln:
Chab, Gabriele

Titel:
Arbeit im Minenfeld. Zwischen Erstkontakt und 'Diagnose'

Jahr: 2009 Kodierung: PSB0001

Abstract:

Zu Beginn erlautere ich, wie sich unser Berufsbild in Osterreich darstellt, in historischer, rechtlicher und inhaltlicher
Sicht. Die Anwendungsbereiche erheben keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Diese Themen sind Gebiete, wie ich
sie am meisten erlebe. Die Methoden

sind jene, die ich am ehesten anwende. Die Praxen von Lebens- und Sozialberatern stellen ein nicht zu
unterschatzendes Minenfeld dar. In einigen Gesprachen mit Kollegen wurde mir dies sehr wohl bestatigt. Fast alle
hatten schon mal mit den gleichen Problemen und Schwierigkeiten zu tun. Sie waren aber nicht bereit, auch nicht
anonym, dariiber ein Interview mit mir zu fihren. Das hat meine Thesis in Bezug auf den empirischen Teil nicht
gerade erleichtert.

Und dennoch bin ich der Meinung, dass diese Problematik in unserem Berufsstand enormwichtig ist. Die
Lernerfahrungen an Hand einer Fallstudie kdnnen durchaus das Ziel haben, die berufsspezifischen Risikofaktoren
zu minimieren. Es kommt zur Konfrontation mit schwierigen, emotional belastenden Situationen. Auf Seiten der
Personlichkeitsfaktoren werden unrealistische Erfolgserwartungen, die zwangslaufig zu Misserfolgserlebnissen
fiihren, als Risiko fiir eine Uberforderung, wie ich sie erlebt habe, angesehen. Konkret wird der Fragstellung
nachgegangen, welche Fallen und Versuchungen belasten die Beziehung Lebensberater — Klient? Nicht jeder, der
anklopft, muss eine 'Diagnose’ erhalten. Dazu werden die in der Fachliteratur diskutierten Ursachen und
Auslésefaktoren mit den in der Fallstudie gemachten Erfahrungen beleuchtet. Die Ergebnisse werden am Ende
dieser Master Thesis dazu verwendet, verschiedene Interventions- und Schutzmafinahmen vorzustellen und zu
diskutieren.

Autorln:
Hort-Hehemann, Mag. Reinhilde

Titel:
Umgang mit Grenzsituationen und Krisen im Coaching. Theorie und Praxis des Coaching und
der psychosozialen Beratung im Vergleich

Jahr: 2007 Kodierung: PSB0002

Abstract:

Das Thema der vorliegenden Masterthesis habe ich aus persénlichem Interesse und aus einer personlichen
Betroffenheit heraus gewahlt. Im Rahmen meiner Coaching-Tétigkeit wurde ich oft mit Klienten in Krisensituationen
konfrontiert, ohne gentugend Kenntnisse in diesem Bereich erworben zu haben. Erst mit der Ausbildung zur
Lebensund Sozialberaterin konnte ich meine Defizite auf diesem Gebiet ausgleichen.

Nach wie vor werden Grenzsituationen und Krisen in Coaching-Ausbildungen meiner Meinung nach viel zu wenig
berlicksichtigt, obwohl Coachs in der Praxis haufig solchen Situationen ausgesetzt sind. In Interviews habe ich die
Arbeit von Coachs in solchen Grenzsituationen untersucht. Dabei habe ich Coachs mit und ohne psychosoziale
Ausbildung im Hintergrund verglichen, um so eine eventuell unterschiedliche Arbeitsweise darzustellen. Ziel meiner
Arbeit ist es, aufzuzeigen, wie wichtig es ist, Grenzsituationen im Coaching rechtzeitig zu erkennen und auch
einzuhalten.

Autorln:
Kaspar, Andrea

Titel:
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Herausforderungen in der Betreuung von Menschen mit Demenz in Pflegeeinrichtungen.
Ansatze fur eine Psychosoziale Beratung fur das betreuende Personal

Jahr: 2007 Kodierung: PSB0003

Abstract:

Die Untersuchung wurde im Rahmen des Masterlehrganges 'Psychosoziale Beratung' durchgefiihrt. Ziel der
Untersuchung war es, die Herausforderungen in der Betreuung von Menschen mit Demenz in Pflegeeinrichtungen
zu beforschen und daraus Ansétze fir eine Psychosoziale Beratung abzuleiten. Mit Hilfe der Methoden qualitativer
Sozialforschung wurden elf Pflegepersonen aus verschiedenen Pflegeeinrichtungen im

Raum Steiermark interviewt. Die Untersuchung hat aufgezeigt, dass es aufgrund der hohen Belastungen im
Betreuungsalltag eine Notwendigkeit und einen Bedarf an Beratungsangeboten gibt. Eine handlungsfeldspezifische
Beratungskompetenz in Form von Wissensvermittlung tber das Krankheitsbild Demenz, ihre Auswirkungen und
mdgliche Interventionsformen im Umgang mit Demenzkranken werden von den

Pflegepersonen als notwendig erachtet und gewiinscht. Ein Widerspruch zeigt sich im Ergebnis einerseits in der
Notwendigkeit an Psychosozialer Beratung als Instrument seine Gefiihle, Handlungen und Wahrnehmungen zu
reflektieren und daraus eine Entlastung zu bekommen, und andererseits in den bestehenden Vorbehalten des
Pflegepersonals diese anzunehmen.

Autorin:
Lethmayer, llse

Titel:

Die Dilts-Strategie und was wirkt noch?

Jahr: 2007 Kodierung: PSB0004
Abstract:

Ziel dieser Arbeit ist herauszufinden, welche Methoden neben der Dilts-Strategie bei einer LRS-Lernberatung (LRS
= Lese-Rechtschreibschwéche) zum Einsatz kommen und fur einen Erfolg mitverantwortlich sind. Einer LRS-
Lernberatung liegt die Dilts-Strategie zugrunde. Diese Strategie ist eine nach dem Amerikaner Robert Dilts
benannte Methode, welcher meint, dass unter bestimmten Voraussetzungen jeder Mensch ein guter
Rechtschreiber sein kann.

Es soll untersucht werden, wie sich die Lernberatung auf die Rechtschreibentwicklung und auf die psychische
sowie psychosoziale Entwicklung des Kindes und sein Umfeld auswirkt.

Im Rahmen dieser Arbeit wurde eine Untersuchung mittels narrativer Interviews in Osterreich durchgefiihrt. Die
Verfasserin der Arbeit befragte insgesamt dreiundzwanzig Personen. Alle in den Interviews befragten Personen
waren Klienten einer LRSBeratung vor sechs bis neun Jahren. Untersucht wurde die Resonanz auf diese
Beratungen. Die Personen sollten in den Interviews Auskunft Giber ihre Erinnerungen an die Beratungszeit mitteilen
und Auskunft Gber Erfolg bzw. Misserfolg geben. Die Untersuchung zeigte, dass sich durch die Beratung einerseits
auB3erordentlich gute Erfolge der Rechtschreibverbesserung und andererseits kaum nennenswerte Veranderungen
der Rechtschreibung ergeben haben. Bei allen Klienten zeigte sich jedoch eine positive Veranderung im Umgang
mit der Einstellung zu den Problematiken: Rechtschreibung, Schule, Verhalten und in den Beziehungen zwischen
Vater - Mutter - Kind - Lehrer.

Autorin:
P6lzl-Rosenball, Ingrid

Titel:
Psychosoziale Beratung in der Erwachsenenbildung. Soziale Kompetenz - ein wichtiges
Kriterium in beratenden und lehrenden Berufen? Was macht eine gute BeraterIn/Trainerin aus?

Jahr: 2007 Kodierung: PSB0005
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Abstract:

Im Rahmen der Masterthesis zur Erlangung des akademischen Grades Master of Science — MSc (Counseling)
wurden Kompetenzfragen der Psychosozialen Beratung in der Erwachsenenbildung untersucht. Mittels
Fragebdgen wurden Teilnehmerlinnen in verschiedenen AMS-MalRnahmen die Frage 'Was macht eine gute
Trainerin/Beraterln aus?' gestellt. Speziell die einzelnen Aspekte der Sozial- und der Personlichkeitskompetenz im
Vergleich mit Fach- und Methodenkompetenz wurden untersucht. Fazit: Eine gute Beziehung zwischen
Trainerin/Beraterln und Teilnehmerinnen scheint eine wichtige Grundvoraussetzung und Motivation fir Lern- und
Veranderungsprozesse zu sein.

Autorin:
Steinmetz, Mag. Gerhard

Titel:
Effektivitat von Psychosozialer Beratung im Zwangskontext der institutionellen
Fremdunterbringung (Heimerziehung) von Kindern und Jugendlichen

Jahr: 2007 Kodierung: PSB0006

Abstract:

Heimerziehung stellt eine teure MaBhahme dar, bestehende Insuffizienzen der primaren Sozialisationssysteme
kompensatorisch auszugleichen, und verursacht dartiber hinaus viel menschliches Leid. Der Gesetzgeber
beabsichtigt, beide durch die Anwendung vorgeschalteter MaBhahmen unter Betonung des Primates der
Familienerziehung zu minimieren. Die vorliegende Arbeit stellt die Frage nach dem verbindlichen, stringenten
gesetzlichen Auftrag, nach daraus resultierenden taxativen Normierungen, ebenso wie jene nach der Effektivitat
der vorgesehenen, der Fremdunterbringung vorgeschalteteten Unterstiitzungsmafnahmen, insbesondere aber die
nach Vorhandensein und Wirksamkeit psychosozialer Beratung im Zwangskontext der institutionellen
Heimerziehung unter praventivem, kurativem und rehabilitativem Blickwinkel. Diese Betrachtung griindet auf einer
Langsschnittuntersuchung der aus der eigenen Institution des Verfassers entlassenen Klienten im Zeitraum 1995
bis 2006 ebenso wie auf einer Querschnittsbetrachtung der Lagebeurteilung der fallfiihrenden Sozialarbeiter dreier
Bezirksjugendwohlfahrtsbehérden.

Auf Basis der erhobenen Datenlage wird ein struktureller Verbesserungsvorschlag entwickelt und begrtindet.

Autorin:
Traxler, Birgit

Titel:

Was blieb vom Préventionsgedanken in der Lebens- und Sozialberatung?
Jahr: 2007 Kodierung: PSB0O007

Abstract:

1989 wurde die Lebens- und Sozialberatung als 4. Saule im 6sterreichischen Gesundheitssystem etabliert und ihr
der Schwerpunkt 'Pravention’ zugeschrieben. Wie hat sich dieses Thema seitdem entwickelt? Dazu befragte ich
Lehrgangsverantwortliche sowie aktive Lebens- und Sozialberaterinnen und stelle fest:

* Das Wissen uber die Pravention generell hat sich in den letzten Jahren stark ausgeweitet, in Osterreich gibt es
allerdings wenig Forschung und Literatur zu diesem Thema. In den Ausbildungen wird es teilweise ebenfalls
vernachlassigt und oberflachlich behandelt bzw. der Praventionsschwerpunkt oft nur als Information in den
Berufspréasentationen verwendet.

* Trotz Belegen, dass durch psychologische, beratende bzw. psychotherapeutische Behandlung die steigende
Kostenentwicklung des medizinisch dominierten Gesundheitsversorgungssystems mittel- und langfristig zu
dampfen ist, stehen fur die Pravention in unserem Feld keinerlei finanzielle Ressourcen seitens der Krankenkassen
zu Verfugung. Das Préaventions-Thema ist daher ein stark politisches Thema und muss auch von den dort
Verantwortlichen aufgegriffen werden.

ARGE Bildungsmanagement Wien Burozeiten: Mo-Do 9%°-16% Uhr, Fr 9%-15% Uhr



arag.e g
lﬁﬁ_ﬁfmugr; gl

Abstracts MasterThesen BT Il s'omuna Froud

Bildungsmanagement PrivatUniversitat

U' B Universitatsinstitut fur Beratungs-
- und Managementwissenschaften

* Lebens- und Sozialberaterinnen sind durch ihren starken Praxisbezug sehr gut geeignet, in verschiedenen
Einsatzgebieten der Préaventionsarbeit tatig zu sein. Nachhaltiger Erfolg bedarf allerdings strategischer Arbeit und
vor allem Kooperationen mit den verwandten Berufsgruppen.

Autorln:
Erker, Stefanie

Titel:

Burnout Syndrom: Ursachen und Bewaltigungsstrategien unter Berticksichtung von
personlichkeits- und strukturzentrierten Ansétzen

Jahr: 2007 Kodierung: PSB0008

Abstract:

Das Thema Burnout hat in den letzen Jahren immer mehr an Bedeutung gewonnen. Es gibt viele Theorien dazu,
wie Burnout entsteht und welche Ursachen existieren. Vor allem zwei Konzepte wurden entwickelt und erforscht:
der persdnlichkeitszentrierte und der strukturzentrierten Ansatz. Die vorliegende Untersuchung soll zeigen, welche
Ursachen die Betroffenen selbst bemerken und wie diese Ursachen den Verlauf und die Bewaltigung von Burnout
beeinflussen. Fiur die empirische Untersuchung wurden funf Mitarbeiter von Firmen interviewt, die alle das Burnout
Syndrom Uberwunden haben Diese wurden mit Hilfe der qualitativen Inhaltsanalyse ausgewertet. Aus den
Ergebnissen der empirischen Untersuchung ergab sich eine Hypothese. Die Hypothese demonstriert, dass vor
allem personlichkeitszentrierte Ursachen einen Einfluss auf den Verlauf und die Bewaltigung von Burnout haben.

Autorln:
Granich, Klaudia

Titel:
Mitarbeiter-Eigenverantwortung - Mission Possible? Ein funktionierendes
Unternehmenskonzept?

Jahr: 2007 Kodierung: PSB0009

Abstract:

Das Thema Mitarbeiter-Eigenverantwortung ist Hoffnungstrager fir Erfolg und Qualitatssicherung und Garant fur
Kundenzufriedenheit geworden. Die Untersuchung soll zeigen, inwieweit Mitarbeiter und Fihrungskréfte zum
Thema Mitarbeiter-Eigenverantwortung Uibereinstimmen und wie Mitarbeiter-Eigenverantwortung, eingebettet in ein
Gesamtkonzept, Sinn machen kann. Fir die empirische Untersuchung wurden Interviews mit Fihrungskrafte und
Mitarbeiter aus drei Firmen mit Familienstrukturen gefiihrt und diese mithilfe der qualitativen Inhaltsanalyse
ausgewertet. Aus den Ergebnissen der empirischen Untersuchung konnte ein auf Mitarbeiter-Eigenverantwortung
basierendes Unternehmenskonzept mit den Starken und Besonderheiten von Unternehmen mit Familienstrukturen
erstellt werden.

Autorln:
Gstarz, Maria

Titel:

Besuchen und besucht werden - Auswirkungen auf ehrenamtliche Besucherinnen und
Langzeitbewohnerinnen von Pflegeeinrichtungen

Jahr: 2007 Kodierung: PSB0010

Abstract:
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Als Lebens- und Sozialberaterin berate und begleite ich Menschen, die ehrenamtlichen Besuchsdienst leisten bzw.
leisten wollen. Ziel dieser Untersuchung ist herauszufinden, welchen persénlichen Gewinn ehrenamtliche
Besucherinnen und Langzeitbewohnerinnen von Pflegeeinrichtungen durch regelméafige Besuche haben. Es
wurden jeweils fUnf Interviews mit ehrenamtlichen Besucherinnen und Langzeitbewohnerinnen durchgefiihrt. Die
Auswertung der Interviews erfolgte mittels qualitativer Inhaltsanalyse. Beispielhaft genannte Gewinne der
Besucherinnen sind: Besuche sind Ausgleich zur Arbeit und dem stressigen Alltagsleben, die Natur wird bewusster
wahrgenommen und sie haben das Gefiihl, die Freizeit sinnvoll verbringen zu kénnen. Die Gewinne der
Bewohnerinnen liegen groRteils im zwischenmenschlichen Bereich und sie fiihlen sich weniger einsam.

Autorln:
Herz, Andreas

Titel:
Psychosoziale Herausforderungen nach einer Colostomie. Eine empirische Erhebung der

Lebenswelt von Menschen mit einer endstandigen Colostomie am Masterlehrgang der ARGE
Bildungsmanagement in Wien

Jahr: 2007 Kodierung: PSB0011

Abstract:

Das vorliegende Thema dieser Master Thesis wéahlte ich aus einer persdnlichen Betroffenheit. Ziel der
Untersuchung ist es, die Lebenswelt von Menschen mit einer endstandigen Colostomie zu erforschen und anhand
des Modelles der fiinf S&ulen der Identitat darzustellen. Mit Hilfe der Methoden qualitativer Sozialforschung wurden
zwei Untersuchungen durchgefiihrt. Fur die erste Untersuchung wurden 3 Expertinnen aus dem Krankenwesen
befragt. Fir die zweite Untersuchung wurden 18 Betroffene interviewt. Das Ergebnis der Untersuchung wird am
Ende der Arbeit dargestellt. Als Abschluss wird ein Konzept zur Begleitung von Menschen mit einer endstéandigen
Colostomie vorgestellt.

Autorln:
Hoffmann, Andrea

Titel:

Work-Life Balance: Neue Rollenbilder fiir die Vereinbarkeit von Familie und Beruf - Strukturelle
und emotionale Entkoppelung der alten Familien- und Arbeitsgeflige

Jahr: 2007 Kodierung: PSB0012

Abstract:

Der Begriff der Work-Life Balance hat in den letzten Jahren sowohl im theoretischen Diskurs als auch im Alltag an
Bedeutung zugenommen. Die vorliegende Untersuchung beschéftigt sich mit einem Teilbereich von Work-Life
Balance, ndmlich dem Thema der Vereinbarkeit von Familie und Beruf. Es wurden qualitative Interviews gemacht,
um die individuellen Entscheidungskriterien fur qualitative und quantitative Balance dieser beiden Lebensbereiche
zu erforschen. Das Ergebnis daraus ist die Feststellung, dass die Vereinbarkeit leichter und erfolgreicher gelingt,
wenn ein individueller Sinn aller Beteiligten in der Arbeit und in der Familie vorhanden ist. Dieser Sinn ist emotional
verankert und dient als Kriterium fir berufliche und familidre Entscheidungen.

Autorln:
Koppensteiner, Elisabeth

Titel:
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NO tut gut — vier Saulen sind zu wenig! Besser essen, besser bewegen, entspannen und
Gesundheitsvorsorge — auch die Psyche braucht Angebote! Bedarfserhebung zum Angebot von
Lebensberatung

Jahr: 2007 Kodierung: PSB0013

Abstract:

Die Masterthesis 'NO tut gut — vier Saulen sind zu wenig' wurde durchgefiihrt um zu untersuchen ob die Menschen
in Niederosterreich ein Angebot zur Hebung des eigenen psychischen Wohlbefinden wollen, ob es &ffentlich
gefdrdert werden soll und ob Lebensberaterinnen als qualifiziert angesehen werden, um dieses Angebot
abzudecken.

Ziel ist es, herauszuarbeiten welches Angebot es sein soll, damit die Nieder&sterreicherinnen 'Lebens-Beratung' in
Anspruch nehmen. Mittels Fragebogens wurden bei einer breit gestreuten Teilnehmergruppe die Winsche
erhoben:

Die Niederdsterreicherlnnen sind reif fiir ein breites Angebot von psychologischer Beratung.

Personliche Beratung zu dem Themenkomplex 'Selbstvertrauen — Selbstbewusstsein, Personlichkeitsentfaltung'
finden die Niederdsterreicherlnnen am interessantesten. Das Thema 'psychologische Beratung' und die
Zugangsmaoglichkeiten sollen 6ffentlich gefordert und von Psychotherapeuteninnen und Dipl. Lebensberaterinnen
angeboten werden.

Autorin:
Maul, Prof. Dipl.-Pad. Elisabeth

Titel:

Welche Praxisberatung brauchen Studierende in der Religionslehrerausbildung? Eine
empirische Erhebung der Erfahrungen von Studierenden und Absolventen der
Religionspadagogischen Akademie der Erzdiézese Wien

Jahr: 2007 Kodierung: PSB0014

Abstract:

Die Religionspadagogische Akademie wird ein Teil der Kirchlich Padagogischen Hochschule. Die Schulpraktischen
Studien sind und bleiben darin ein wesentlicher Bestandteil. Die Umstellung auf die Hochschule kann auch eine
Chance fir die Schulpraktischen Studien sein, so auch fir das Praxiskonzept.

Anliegen der Studie war es, konkrete Erfahrungen in den Schulpraktischen Studien, insbesondere in der Reflexion
zu erheben, um zu erdrtern, was Studierende in der Praxisberatung brauchen.

Das Ergebnis der Studie kann in die Erstellung des neuen Praxiskonzeptes einflieen. Interviews mit Studierenden
und mit Absolventen der Religionspadagogischen Akademie der Erzdiézese Wien brachten

folgendes Ergebnis:

* Nachbesprechungen sollten in kleinen, homogenen Gruppen abgehalten werden. Die Anwesenheit fremder /
wenig vertrauter Personen, sowie die schlechten Rahmenbedingungen (raumliche Verhaltnisse) werden als
storend empfunden und wirken sich auf die Qualitét der Nachbesprechung aus.

* Besuche von Praxisberaterinnen und Praxisberatern sollen angekindigt sein.

* Ausbildungslehrerinnen / Ausbildungslehrer sollen bei der Nachbesprechung anwesend sein.
* Emotionale Wertschatzung ist fiir die Lernbereitschaft wesentlich.

* Angst spielte und spielt in der Religionslehrerausbildung eine Rolle.

* Nachbesprechungen sollen inhalts- und personbezogen sein. Emotionale Aspekte sollen soweit Thema werden,
als sie von den Studierenden selbst angesprochen werden.

* Rlickmeldungen kénnen eher angenommen werden, wenn sie sachlich, klar und nachvollziehbar sind.
* Die Beurteilung an und fiir sich hat heute nicht mehr einen so hohen Stellenwert wie friiher

* Nachbesprechungen, die emotional bertihren, besonders, wenn diese Erfahrungen in den ersten Semestern
stattfinden, pragen besonders.

* Entwicklungen und Verbesserungen des Praxiskonzepts in der Religionslehrerausbildung seit 1991 zeigen
Auswirkungen auf die Qualitat der Nachbesprechung.
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Autorln:
Rathbauer, Angelika

Titel:

Die Bedeutung von Coaching in Gruppen fur Wiedereinsteigerinnen mit bildungsnahem
Hintergrund

Jahr: 2007 Kodierung: PSB0015

Abstract:

Die vorliegende Arbeit befasst sich mit dem Phéanomen bildungsnaher Frauen, die den Weg in ihren Wiedereinstieg
in den Beruf Uber eine Gruppe suchen. Dabei werden zwei zentrale Fragen behandelt: Erstens die nach den
Motiven fir und Einflussfaktoren auf die Entscheidung, einen Kurs fir Wiedereinsteigerinnen zu besuchen, und
zweitens die Bedeutung von Coaching in diesem Zusammenhang. Die Analyse narrativer Interviews

wird zeigen, dass Faktoren wie Selbstwertgefiihl, innere Struktur und persoénliches Rollenbild, individuelle Strategie
und Gruppengefihl stark an der Wahl der Frauen beteiligt sind und Coaching fir sie eine brauchbare Methode
darstellt, um Veranderungen und gewiinschte Ergebnisse in die Wege zu leiten. Weiters werden im Zuge dieser
Arbeit notwendige Fachbegriffe historisch und inhaltlich beleuchtet und einschlagige Literatur

auf ihre praktische Relevanz Gberprift. In der abschlieBenden Diskussion wird versucht, Vorschlage zur Sicherung
der Nachhaltigkeit dieses Erfolges zu entwickeln.

Autorin:
Reichmann, Harald G.

Titel:

Kurskorrektur. Selbstorganisiertes Lernen (SOL) in einer belasteten Landschaft — dem AMS-
Perspektivenprojekt

Jahr: 2007 Kodierung: PSB0016

Abstract:

Mit dieser Arbeit stelle ich das Konzept des selbstorganisierten Lernens im AMSTrainingsalltag vor. Ich untersuche,
ob die Zielvorgaben des AMS mit diesem Ansatz erreichbar sind, welche Bedingungen diese Lernform
begtinstigen, wie selbstorganisiertes Lernen in der Praxis aussehen kann und wie diese Methode von AMS-
Trainern und Kursteilnehmern bewertet wird.

Gegenstand der Untersuchung ist das Perspektivenprojekt fir junge Erwachsene, die beim AMS Wien gemeldet
sind. Die Datenerhebung erfolgte mit einem Fragebogen und Interviews.

Ergebnis: Selbstorganisiertes Lernen kann den Kursverlauf sehr guinstig beeinflussen, die AMS-Ziele sind
erreichbar. Selbstorganisiertes Lernen erfordert ein hohes Mal3 an Fremdorganisation, ist effizient und
befriedigend.

Autorin:
Vernon-Smith, Inge

Titel:

Arbeitstraining fur psychisch Kranke: Eine Nachuntersuchung
Jahr: 2007 Kodierung: PSB0017
Abstract:
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Die vorliegende Untersuchung wurde durchgefiihrt um herauszufinden wie psychisch Kranke, die an einem 15-
monatigen Arbeitstraining teilnehmen, die Trainingsangebote erleben und wie sie die Bedeutung der
psychosozialen Begleitung einschatzen. Die Absicht der

Einrichtung wird vorgestellt und mit der Sicht der Betroffenen verglichen. Die Sichtweisen der Betroffenen wurden
mittels eines Fragebogens erhoben, den die Trainingsteilnehmerinnen am Ende ihres Trainings im
Untersuchungszeitraum von 1,5 Jahren ausgefllt hatten.

Die Ergebnisse der Untersuchung zeigten eine hohe Motivation zu arbeiten und eine hohe Zufriedenheit mit der
TrainingsmalBnahme, obwohl das Ziel einer Beschaftigungsaufnahme vom Grof3teil der Teilnehmenden nicht
erreicht wurde. Schlussfolgerungen: Ein Training der kognitiven, kommunikativen und sozialen Fahigkeiten ist fur
diese Zielgruppe wichtig. Es braucht gut ausgebildete Trainingsleiterinnen, da deren fachliche und soziale
Kompetenz ein wesentliches Kriterium fiir den Erfolg der MaRnahme ist. Sichtbar wird auch die Notwendigkeit der
Schaffung von alternativen, geforderten Arbeitsmoglichkeiten fur psychisch Kranke.

Autorin:
Z0ols, Ing. Gunther

Titel:
Auswahlkriterien fur Beratungs- und Trainingsleistungen in Unternehmen und Struktur der
Osterreichischen Beratungs- und Trainingsinstitute

Jahr: 2007 Kodierung: PSB0018

Abstract:

Die vorliegende Untersuchung wurde durchgefiihrt, um durch eine theoretische Recherche in der einschlagigen
Literatur und in &hnlichen, bereits durchgefuhrten Studien und durch empirische, qualitative Experteninterviews
herauszufinden was die wichtigsten Auswabhlkriterien fir Beratungs- und Trainingsleistungen sind. Die
Untersuchung hat auch das Ziel dem Verfasser der Arbeit Indikatoren fur die Ausrichtung seiner Tatigkeit als
Lebens- und Sozialberater und als Unternehmensberater zu geben. Dazu wurde auch erhoben, wie die Struktur der
grosseren dsterreichischen Beratungs- und Trainingsinstitute aussieht. Als Untersuchungsergebnis zeigt sich, dass
Berater vor allem wegen ihrer externen, neutralen Sichtweise beauftragt werden. Weiters wegen des Transfers von
Know-How, der Erarbeitung von nachhaltig wirkenden Strategien und der Einbringung von innovativen Konzepten
im Sinne der kontinuierlichen Verbesserung.

Autorin:

Bock, Michael

Titel:

Lebens- und Sozialberater — ein Beruf. Wie werde ich erfolgreicher Lebens- und Sozialberater?
Jahr: 2008 Kodierung: PSB0019

Abstract:

In dieser Master Thesis wird eine Untersuchung der Voraussetzungen fir die erfolgreiche Ausiibung des Berufes
des Lebens- und Sozialberaters in Osterreich durchgefiihrt. Sowohl die rechtlichen als auch die wirtschaftlichen
Gegebenheiten werden analysiert und aufgelistet, um Lebens- und Sozialberatern den Weg zum Erfolg sichtbar zu
machen.

Ziel ist die Erhebung der entscheidenden Faktoren, die zum wirtschaftlichen Erfolg fiihren. Diese interdisziplinére
Studie setzt wirtschaftliche und beraterische Aspekte in Beziehung. Als Methode wurde die qualitative
Inhaltsanalyse von zwodlf Interviews mit Personen, die dieses Gewerbe hauptberuflich seit mindesten einem Jahr
ausiben, gewahlt.

Das Ergebnis belegt die Abhéngigkeit des wirtschaftlichen Erfolges eines Lebens- und Sozialberaters von
Faktoren, die auRRerhalb beraterischer Kompetenz liegen. Diese Faktoren sind Analyse und Vorbereitung des
Tatigkeitsbereiches, der Tatigkeitsbereich, der die Weiterbildung und die Berufsbezeichnung beeinflusst, sowie das
Marketing.
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Diese wirtschaftlichen Kenntnisse sind fiir den Beruf des Lebens- und Sozialberaters ausschlaggebend.

Autorln:
Hausammann, Elisabeth

Titel:

Einflussfaktoren auf die Spezialisierung der Lebensberater/Innen
Jahr: 2008 Kodierung: PSB0020

Abstract:

Die vorliegende Untersuchung wurde durchgefuhrt, um das Tétigkeitsfeld, die dazugehérenden
Spezialisierungskriterien und das Persoénlichkeitsprofil der Lebensberater/Innen in Osterreich zu analysieren und
dadurch eine klare Darstellung in der Offentlichkeit zu garantieren. Die Untersuchung ist eine quantitative Erhebung
und wurde mittels Fragebogen an selbsténdige Lebens- und Sozialberater/Innen Osterreich weit per Internet
durchgefiihrt. Die Schulausbildung, Methode in der Ausbildung zum/zur Lebens- und Sozialberater/In, der
Grundberuf aber auch das Geschlecht sind verschiedene Kriterien fur die Wahl des Tatigkeitsfeldes bei Lebens-
und Sozialberater/Innen in Osterreich.

Autorln:
Kellner, Ursula

Titel:

Begleitung verwaister Familien. Wenn in Familien ein Kind an einer Krebserkrankung stirbt
Jahr: 2008 Kodierung: PSB0021

Abstract:

Privat als auch beruflich begleite ich immer wieder Familien, deren schwerkranke Kinder sterben missen. Alle
Betroffenen befinden sich formlich in Rollen eines Dramas, in einer psychosozialen bzw. traumatischen Krise, mit
all den Gefahren die diese mit sich bringt. Eine gute Begleitung der Familien hilft, posttraumatische
Belastungsstérungen oder chronische und fehlgeleitete Trauerreaktionen prophylaktisch zu vermeiden. In meiner
Tatigkeit als Leiterin des Ronald McDonald Hauses — Familienzentrum fiir schwerkranke Kinder - durfte ich
erfahren, wie individuell der Umgang mit Tod und Trauer ist. Diese Vielfaltigkeit findet auch in der Trauerforschung
Niederschlag. Meine Arbeit soll einen groben Uberblick iiber dieses Gebiet schaffen. Erganzend méchte ich
anhand von Fallbeispielen die Erfahrungen von Eltern, deren Kinder verstorben sind sammeln, auswerten und
letztendlich anderen zugéanglich machen. Durch die Zusammenstellung und Ordnung dieser Erfahrungen sollen
Gemeinsamkeiten und Zusammenhange, aber auch die Vielfalt und Verschiedenartigkeit in der Trauer
herausgearbeitet werden.

Autorln:
Kober, Doris

Titel:

Lebens- und Sozialberatung im Weinviertel. Eine empirische Erhebung des Verstandnisses der
Weinviertler Bevdlkerung vom Berufshild der Lebens- und Sozialberatung

Jahr: 2008 Kodierung: PSB0022

Abstract:

Im Rahmen des Masterlehrgangs 'Psychosoziale Beratung' wurde das Verstandnis der Weinviertler Bevolkerung
bezuglich des deskriptiven Berufsbildes der Lebens- und Sozialberatung untersucht. Ziel der Untersuchung war es,
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den Wissensstand zu erforschen und daraus Strategien flr die Zukunft zu entwickeln. Mittels Fragebégen wurde
die Einschatzung der Bevdlkerung tber rechtliche Rahmenbedingungen und Tatigkeitsfelder befragt. Resultat ist,
dass es in der Ovventlichkeit zu wenige Informationen iiber das Berufsbild gibt. Die Annahme, dass die Lebens-
und Sozialberatung oft mit esoterischen Angeboten in Verbindung gebracht wird, konnte nicht bestatigt werden.

Autorln:
Kutmon, Elisabeth

Titel:

Subjektive Genesetheorien bei Depression. Eine empirische Erhebung der subjektiven
Genesetheorien von ehemals an Depression erkrankten Personen

Jahr: 2008 Kodierung: PSB0023

Abstract:

Ich erlebe in meiner Arbeit als Lebensberaterin im Verein Kraft fiir Leben haufig, wie schwer es fir depressive
Menschen ist, wieder in eine stabile gute Lebensqualitat zu finden. Daher bin ich an neuen Informationen rund um
das Thema

Genesung von Depression sehr interessiert.

« Ziel dieser Untersuchung war es, neue Impulse fiir den Weg aus der schweren Beeintrachtigung der
Lebensqualitét bei Depression zu finden.

 Es wurden narrativ-fokussierte Interviews (Aufzeichnungen auf Tonband) durchgefihrt.

» Auf Grund der Ergebnisse der qualitativen Inhaltsanalyse fanden sich folgende neun Kategorien von subjektiven
Genesefaktoren: Personliche Starken, Professionelle Hilfe, Materielle Sicherheit, Kérperbewusstsein, Glaube und
Spiritualitat, Natur, Soziales Netz, Gliick und 'Wunder' und Veranderungen.

Autorin:
Pak, Dipl.Pad. Ingrid

Titel:

Erziehungsraum: Elternhaus - Schule. Kann 'Volksschule' bei Erziehungsaufgaben
Unterstitzung bieten?

Jahr: 2008 Kodierung: PSB0024

Abstract:

Die vorliegende Untersuchung wurde durchgefiihrt, da ich als Diplompé&dagogin und Dipl. Lebens- und
Sozialberaterin in der Volksschule tétig bin und die Bedirfnisse von Padagoginnen und Eltern im Schulalltag
spurbar sind.

° Das Ziel der Untersuchung war es, die Bedurfnisse von Padagoginnen und Eltern zum Wohle des Kindes im
Schulalltag der Volksschule festzustellen.

° Es wurden halb strukturierte — halb offene Interviews (Aufzeichnungen auf Tonband) durchgefihrt.

° Auf Grund der Ergebnisse der qualitativen Inhaltsanalyse stellt sich heraus, dass Padagoginnen und Eltern in der
Volksschule viele Bedurfnisse haben, die in der derzeitigen Schulsituation nicht abgedeckt werden.

Autorin:
Briuser, Mag. Renate Maria

Titel:
Kinderbetreuung durch Tagesmiitter. Befragung von Tagesmiittern im Osterreichischen
Hilfswerk hinsichtlich ihres Tatigkeitsverstandnisses und den Eltenwiinschen
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Jahr: 2008 Kodierung: PSB0025

Abstract:

Tagesmiitter wurden in Osterreich bisher weniger gefordert als Betreuungsinstitutionen, da man annahm, sie
wirden ihre Tatigkeit nur voriibergehend, parallel zur Betreuung der eigenen Kinder, ausiiben.

Vorliegende Studie Uberprift, ob Tagesmuitter ihre Tatigkeit als eigenstéandigen, auf Dauer ausgerichteten Beruf
verstehen und klart ihr Tatigkeitsversténdnis. Die Studie untersucht auch, aus welchen Griinden sich Eltern fiir die
Tagesmutterbetreuung entscheiden.

Gemeinsam mit dem Osterreichischen Hilfswerk wurde ein Fragebogen konzipiert und an 1496 Tagesmiitter
geschickt. Die 599 retournierten Fragebdgen wurden ausgewertet und interpretiert.

Als wichtigstes Ergebnis zeigte die Umfrage, dass die Mehrheit der Tagesmdiitter ihre Tatigkeit als eigenstandigen
Beruf betrachtet, den sie so lange ausiiben mdchten, solange sie Freude daran haben. Geringer Verdienst und
mangelnde soziale Absicherung halten jedoch einen Teil der Frauen davon ab, den Beruf Tagesmutter auf Dauer
auszuiben.

Eltern entscheiden sich hauptséchlich wegen der flexiblen Betreuungszeiten und der familidren Atmosphére fir
diese Form der Betreuung.

Autorin:
Kloiber, Nicole

Titel:

Entscheidung zur Online- Erziehungsberatung. Eine empirische Untersuchung zur Erhebung
spezifischer Kriterien, die die Inanspruchnahme der Email-Beratung von Muttern und Vatern
beeinflussen

Jahr: 2008 Kodierung: PSB0026

Abstract:

Neben der klassischen Beratungsform (Face to Face- Beratung) hat sich in den letzten Jahren Onlineberatung zu
einem hilfreichen Instrumentarium entwickelt und findet sich bereits in den unterschiedlichsten Themenfeldern der
Lebens- und Sozialberatung wieder.

Die vorliegende Arbeit setzt sich mit dem Bereich der 'computergestiitzten' Erziehungsberatung auseinander und
versucht an Hand einer quantitativen Untersuchung Kriterien zu erfassen, die Mitter und Vater in ihrer
Entscheidung zur Inanspruchnahme dieser Beratungsform beeinflussen.

75 Fragebdgen konnten zur Auswertung gebracht werden und folgendes Ergebnis verzeichnen:

Der schnelle Zugang zur Beratung, vor allem bei Krisenanlassen, die Erwartungshaltung einer informativen und
konkreten Hilfestellung sind wesentlich entscheidend, ebenso Hinweise aus dem Freundes- und Bekanntenkreis,
die Qualifikation des Beraters sowie der finanzielle Aspekt. Interessant ist jedoch, dass das Angebot einer Online-
Erziehungsberatung grof3tenteils noch unbekannt ist, jedoch ihre Préasenz als wichtig angesehen wird.

Autorin:
Hornof, Eva

Titel:
Psycho-Sozio-Onkologische Aspekte zur Krebsbewaltigung und Erhéhung der Lebensqualitat
far Frauen in Selbsthilfegruppen nach Brustkrebs

Jahr: 2008 Kodierung: PSB0027

Abstract:

Diese Arbeit behandelt die Auseinandersetzung mit der Brustkrebserkrankung, beziehungsweise deren Auswirkung
auf die betroffenen Frauen sowie die Méglichkeiten der Krankheitsbewaltigung (Coping). Welche Bedeutung haben
Selbsthilfegruppen in der Krankheitsbewaltigung nach der Entlassung aus der stationaren Betreuung fiir die
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betroffenen Frauen? Inwieweit kann empirisch die Behauptung bestatigt werden, dass psychotherapeutische -
psychosoziale Betreuung und Begleitung brustkrebsoperierter Frauen nach der Entlassung aus dem Krankenhaus
in einer begleiteten Gruppe wesentlich grofRere Unterstiitzung in der Krankheits- und Lebensbewéltigung zu bieten
vermag, als wenn Frauen ohne Gruppenunterstiitzung bleiben? Es erfolgten sechs live-Interviews mit bereits an
Brustkrebs operierten Frauen, die regelmaRig an Gruppen teilnehmen. Die Befragungen wurden anschlieRend mit
qualitativer Inhaltsanalyse (Reduktion der Interviews) ausgewertet — mit dem Ergebnis, dass professionelle
psychoonkologische/Psychosoziale Betreuung auch in der Nachsorgephase (nach der Entlassung aus dem
Krankenhaus) von einem Grol3teil der Frauen erwiinscht wird.

Autorln:
Binder, Josef A.

Titel:

Bewerbungstraining und Bewerbungsgesprach fur Polytechnische Schilerinnen. Theorie und
Wirklichkeit

Jahr: 2008 Kodierung: PSB0028

Abstract:

In der Arbeit werden Vergleiche zwischen der Bewerbung in der Theorie — anhand von Literatur und
Bewerbungstrainings durch die Arbeiterkammer und der Polytechnischen Schule Ternitz — mit der Bewerbung in
der Praxis verglichen. Ein wesentlicher Bestandtell

war es die verschiedenen Wertigkeiten in Theorie und Praxis herauszuarbeiten. Geht man in der Theorie oft von
der Wichtigkeit von formalen Aspekten aus, (Bewerbungsschreiben, Lebenslauf,...), zeigt sich jedoch, dass viele
Ausbildungsverantwortliche gar keinen Wert auf diese Dinge legen. Den Ausschlag fiir eine erfolgreiche
Bewerbung geben oft ganz andere sehr schwierig zu definierende Eindriicke des Verantwortlichen wie etwa
Bauchgefihl oder Sympathie. Die so genannte Schnupperwoche, die in der Literatur nie erwéhnt wird, kann
Entscheidungen nachdricklich beeinflussen. Des Weiteren wird in der Literatur und ebenso bei den
Bewerbungstrainings immer von einer sehr sterilen Umgebung wéhrend des Gespréaches ausgegangen. In der
Praxis zeigt sich jedoch, dass dem oft nicht so ist. Meist wird der Bewerber zwischen Tur und Angel interviewt,
wéahrend der Meister anderes zu tun hat.

Das bedeutet jedoch, dass der Bewerber nicht auf die Situation trifft, auf die er vorbereitet wurde, sondern auf eine
vollkommen andere. Spezifische Literatur zum Thema Bewerbung um eine Lehrstelle gibt es kaum und allgemeine
Literatur Uber Bewerbungen behandelt oft Themen, die fur Lehrplatzsuchende vollkommen irrelevant sind
beziehungsweise nicht anwendbar. Um Theorie und Praxis gegenuberstellen zu kénnen wurden narrative
Interviews gefiihrt und diese qualitativ ausgewertet. Diese Resultate wurden dann mit den Schwerpunkten laut
Literatur und Bewerbungstrainings verglichen.

Autorin:
Draxler, Angela

Titel:

Elternberatung in der mobilen Frihférderung und Familienbegleitung
Jahr: 2008 Kodierung: PSB0029

Abstract:

Die vorliegende Untersuchung wurde durchgefiihrt, da sich die Rolle des Elterngespraches in der mobilen
Frihforderung und Familienbegleitung in den letzten Jahren ausgehend vom therapeutenzentrierten Modell in
Richtung Kooperations- und Systemmodell veréandert hat.

Das Ziel der These ist, Sichtweisen der Eltern tUber die Auswirkungen der Elternarbeit in der mobilen Fruhférderung
und Familienbegleitung zu erhalten. Zur Beantwortung dieser Frage wurden halbstandardisierte Interviews
(Aufzeichnungen auf Tonband) mit Mittern, die mobile Frihférderung in Anspruch genommen haben, durchgefiihrt.
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Die Interviews wurden transkribiert und nach der Methode der qualitativen Inhaltsanalyse ausgewertet und
interpretiert.

Das Ergebnis der qualitativen Inhaltsanalyse zeigte, dass die Gesprache in der Elternarbeit wesentlich dazu
beitragen, dass die Behinderung des betreuten Kindes in der Familie akzeptiert wird.

Autorln:
Lenger, Romana

Titel:

Beratungskompetenz im schulischen Feld. Eine empirische Erhebung tber die Auswirkungen
von Beratungskompetenz auf die Arbeitsweise von Lehrerinnen und Lehrern

Jahr: 2008 Kodierung: PSB0030

Abstract:

Der Wandel in Familie und Gesellschaft 16st eine Veranderung des schulischen Auftrags aus. Im Sinne einer
zeitgemaflen Padagogik haben die Lehrerinnen und Lehrer die entsprechenden Kompetenzen einzubringen.

Mit Hilfe der Gruppendiskussion wird in der vorliegenden Arbeit der Frage nach den Auswirkungen zusétzlicher
Beratungskompetenz auf die Arbeitsweise dieser Berufsgruppe nachgegangen.

Die Untersuchung zeigt, dass Lehrerinnen und Lehrer durch den Erwerb von Beratungskompetenz ihr Bewusstsein
und ihre Reflexionsfahigkeit fir die eigene Person scharfen, ihr Selbstverstandnis relativieren, ihre
Kommunikationsfahigkeit erhéhen, ihre Zugange zu Schilerinnen, Eltern, Kolleginnen und Direktorinnen erweitern
und ihren Unterricht lebendig und freudvoll fiir alle Beteiligten gestalten.

Autorln:
Rabitsch, BA Hermann

Titel:

Problem Based Learning in der Erwachsenenbildung
Jahr: 2008 Kodierung: PSB0031
Abstract:

Diese MasterThesis soll einen umfassenden Einblick in die Mdglichkeit des problembasierten Lernens in der
Weiterbildung geben. Es soll gezeigt werden aus welchen Anreizen heraus der Mensch lernt und welche
vielféltigen Methoden es dazu gibt.

Durch die Analyse des Lernens hinsichtlich psychologisch-didaktischer Aspekte, soll problembasiertes Lernen
dementsprechend durchleuchtet werden. In diesem Teil der Arbeit soll ein wesentliches Basiswissen tber diese
Methode geschaffen werden.

An Hand einer Bildungseinrichtung wird durch die qualitative Inhaltsanalyse die zur Verfiigung gestellten
Evaluierungen und Interviews von Lehrpersonen gezeigt, welche Mdglichkeit sich Lehrenden biete diese Methode
im Unterricht einzusetzen und anzuwenden.

Zusétzlich zu der Erarbeitung dieses Basiswissen soll diese MasterThesis eine entsprechende Hilfestellung fur
Lehrende in der Erwachsenenbildung bieten. Diese Arbeit soll als Implementierungshilfe fungieren fir alle die
Problembasiertes Lernen in ihren WeiterbildungsmafRnahmen zukuinftig verwenden wollen und méchten.

Autorln:
Schurr, Wolfgang

Titel:
Die Rolle der Spiritualitat in der psychosozialen Beratung
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Jahr: 2008 Kodierung: PSB0032

Abstract:

Spiritualitat ist fir viele Menschen ein wichtiges Element in ihrem Leben. In der psychosozialen Beratung kann
Spiritualitat sowohl bewusst als auch unbewusst eine Rolle spielen. In der vorliegenden Studie wird untersucht
werden, wie Berater mit den wahrgenommenen spirituellen Momenten umgehen.

Das Ziel ist es, einen praktischen Nutzen aus der wissenschaftlichen Arbeit zu erhalten, sowie den Stellenwert der
Spiritualitat in der Beratung aufzuzeigen und das Interesse fiir dieses Thema zu wecken.

Die Untersuchung erfolgte mittels Aufsatze, die von Lebens- und Sozialberatern verfasst wurden. Diese teilten
dabei mit, in welcher Art und Weise die spirituellen Momente in die Beratung einflossen.

Das Ergebnis zeigt, dass verschiedenste Arten von spirituellen Momenten existieren. Der Berater nimmt diese
positiv auf oder gibt selber spirituelle Momente ein, die sich positiv auf die Weiterentwicklung des Klienten
auswirken.

Autorin:
Rauhs-Frey, Gabriele

Titel:

Job ready? Hilft psychosoziale Beratung bei der Integration von jungen erwachsenen
Sozialhilfeempféngern in die Arbeitswelt ?

Jahr: 2008 Kodierung: PSB0033

Abstract:

Im Mittelpunkt dieser Arbeit stehen arbeitssuchende junge erwachsene Sozialhilfeempfanger im Rahmen eines
Pilotprojektes in einem gemeinnitzigen Integrationsleasing. Untersucht wurden, ob die momentane Gesetzgebung
die Zusammenarbeit der Institutionen des Arbeitsmarktservices Wien und die Magistratsabteilung 40 der Stadt
Wien (Abteilung fur 'Soziales und Gesundheitsrecht’) bei der sozialen Betreuung und der Arbeitsvermittlung von
jungen, erwachsenen Sozialhilfeempfangern im Projekt erschwert und welchen Einfluss finanzielle Férderungen
und soziale Kompetenzen auf das Einstellungsverhalten von Unternehmen nehmen.

Dazu befragte ich Mitarbeiter des Integrationsleasings, junge Erwachsene im Projekt, Unternehmer sowie Experten
des AMS, der MA 40 und des Wiener Arbeitsnehmerinnen Férderungsfonds.

Ergebnis:

- Finanzielle Férderung und Schlisselqualifikationen der jungen Erwachsenen haben Einfluss auf das
Einstellungsverhalten von Unternehmen.

- Eine individuelle, auf die Bedurfnisse der jungen Erwachsenen abgestimmte Betreuung und Unterstiitzung durch
das AMS gemeinsam mit der MA 40, ist aufgrund der momentanen Gesetzgebung derzeit nicht méglich.

Autorln:
Adami, Ursula

Titel:

Persdnliches Wachstum als Teilgebiet der Spiritualitat in Unternehmen
Jahr: 2009 Kodierung: PSB0034

Abstract:

Die aktuelle Wirtschaftskrise fordert Unternehmen heraus, nach einer neuen ldentitat zu suchen. Personliches
Wachstum, die Entwicklung der geistigen Ressourcen des Menschen und eine neue ganzheitliche Denkweise sind
ein Teilgebiet von Spiritualitdt und kénnen fur eine neue ldentitat in Unternehmen hilfreich sein.

Ziel dieser Untersuchung ist es, herauszufinden, wie und ob Unternehmen Spiritualitat einsetzen.

Daraus ergibt sich folgende Fragestellung: Wie bilden sich spirituelle (ganzheitliche) Zugénge der Unternehmen in
den Unterstitzungsangeboten fir Fihrungskrafte und Mitarbeiter ab? Die Mehrheit der befragten Unternehmen
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stellt kaum, bzw. wenige Angebote in dieser Richtung zur Verfligung. Die Untersuchung wurde qualitativ und mit
narrativen Interviews durchgefihrt.

Autorln:
Allaoui, Mébarka B.A.

Titel:

Interkulturelle Kompetenz in der Paartherapie von binationalen Paaren — Eine
Modererscheinung?

Jahr: 2009 Kodierung: PSB0035

Abstract:

Seit Anfang 2000 pladieren deutsche systemische Autoren und interkulturelle Mediatoren fiir die interkulturelle
Kompetenz der Therapeuten und Berater.

Meine Studie hat gezeigt, dass binationale Paare (inzwischen ca ¥ aller Paare in Osterreich) als 'Klassiker' der
interkulturellen Begegnung und des interkulturellen Konfliktes gesehen werden, wo Machtunterschiede,
Ausléndergesetze, Erfahrung der Diskriminierung und eine Dynamik zwischen den Dominierten (Einwanderer) und
den Dominierenden (Aufnahmegesellschaft) sich widerspiegeln.

Die Analyse der 11 halbstrukturierten Interviews mit Paartherapeuten reflektiert die aktuelle Fachdiskussion tber
das Konzept der interkulturellen Kompetenz und tber den Umgang mit dem Merkmal Kultur in der Beratung mit
Menschen aus anderen Landern:

- interkulturelle Kompetenz des Paartherapeuten wird vielféltig konzeptioniert und der Umgang mit dem Merkmal
Kultur ist unterschiedlich.

- die Wiener Therapeuten haben eine universalistische Sichtweise, Kulturunterschiede werden nicht problematisch
gesehen.

- Die Politik der Diversitat der Stadt Wien, die Migranten nicht als Gruppe mit speziellen Therapiebedirfnissen
sieht, spiegelt sich in den Aussagen der Wiener Therapeuten wider. Diese kritisieren die Weiterbildungen in
interkultureller Kompetenz, die zu Stereotypisierungen fihre und Grenzen aufbauen.

- In ihrer humanistischen Haltung und mit dem systemischen Ansatz fiihlen sich Therapeuten ohne Spezialisierung
tatséchlich kultursensitiv und interkulturell kompetent, auch wenn sie nicht explizit Diskriminierungen und
Machtunterschiede einer Aufnahmegesellschaft zum Thema machen. lhre Sichtweisen unterscheiden sich
ansonsten nicht prinzipiell von den Spezialisten in Sachen Interkulturalitat.

Autorin:
Angerer, Barbara-Maria

Titel:

Veranderung des Selbstwertes als Frau durch die Ausbildung zur Integrativen Gestaltberaterin
an der Akademie der Steirischen Gesellschaft fir Lebens- und Sozialberatung

Jahr: 2009 Kodierung: PSB0036

Abstract:

In der vorliegenden wissenschaftlichen Arbeit wurde der Fragestellung nach der Veranderung des Selbstwertes als
Frau durch die Ausbildung zur Integrativen Gestaltberaterin an der Akademie der Steirischen Gesellschaft fur
Lebens- und Sozialberatung nachgegangen. Hierfiir wurden 5 Absolventinnen der Akademie mittels narrativer
Interviews zu ihrem Selbstwert vor und nach der Ausbildung und zu den Wirkfaktoren, die die Veréanderung
ausgeldst haben, befragt. Durch eine qualitative Inhaltsanalyse wurde das gewonnene Ausgangsmaterial
analysiert.
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Autorln:

Huber, Claudia

Titel:

Bewaltigungsstrategien von an Brustkrebs erkrankten Frauen, die eine Selbsthilfegruppe
besuchen

Jahr: 2009 Kodierung: PSB0037

Abstract:

In Osterreich erkrankt statistisch gesehen jede neunte Frau im Laufe ihres Lebens an Brustkrebs. Die Diagnose
Brustkrebs ist fir Frauen in mehrfacher Hinsicht sehr schwerwiegend und belastend und es stellt sich die Frage,
welche Bewaltigungsstrategien an Brustkrebs erkrankte Frauen einer Selbsthilfegruppe im Umgang mit ihrer
Krankheit anwenden. Es wurden neun Damen interviewt, die an Brustkrebs erkrankten und eine Selbsthilfegruppe
besuchen. Die Auswertung der erhaltenen Daten erfolgte mit der Methode der Zusammenfassung der qualitativen
Inhaltsanalyse. Durch den Vergleich mit theoretischen Bewaltigungsmodellen konnte der grof3e Stellenwert der
Selbsthilfegruppe bei der Krankheitsbewaltigung erklart werden. Das wichtigste Ergebnis der empirischen
Untersuchung ist, dass es nicht eine Bewaltigungsstrategie gibt, die von einer Person durchgangig angewendet
wird, sondern dass je nach Stadium im Krankheitsverlauf verschiedene Strategien gewéhlt werden, die die
Verarbeitung unterstiitzen. Am haufigsten wurden im Zeitraum der Diagnosestellung Bewaltigungsstrategien der
Verdrangung, Verharmlosung und Verleugnung angewendet, wahrend und nach der Therapie dominierten
informelle Verarbeitungsstrategien.

Autorln:
Kubin, Claudia

Titel:

Einsatz von Mal- und Gestaltungstherapie im 'Kur- und Gesundheitszentrum Knappenhof'in
Reichenau zur Behandlung von stationér aufgenommenen Patienten und Patientinnen

Jahr: 2009 Kodierung: PSB0038

Abstract:

Die vorliegende Studie befasst sich mit dem Einsatz von Mal- und Gestaltungstherapie im Rahmen einer
stationaren Behandlung um herauszufinden welche Bedeutung jene Therapieform fur den Heilungsprozess der
Patienten und Patientinnen hat.

Einfihrend kommt es zu einer Erlauterung des Begriffes Mal- und Gestaltungstherapie mit ihren Wirkungsfaktoren.
Das beim Malen und Gestalten verwendete Material wird mit Beispielbildern dokumentiert und beschrieben. Es
folgen eine Repréasentation der verschiedenen Hauptmethoden, die zum Einsatz kommen, und eine Erlauterung
der Rahmenbedingungen. Eine genauere Betrachtung finden jene psychischen Stérungen und psychosomatischen
Erkrankungen, die im 'Kur- und Gesundheitszentrum Knappenhof' behandelt werden.

Die Untersuchung wurde mit der Methode des fokussierten Interviews durchgefuhrt. Dazu wurden Fragebdgen an
ehemalige Patienten und Patientinnen versendet. Die Auswertung der Antwortsendungen erfolgte durch die
zusammenfassende qualitative Inhaltsanalyse.

Das Ergebnis der Studie besagt, dass die Mal- und Gestaltungstherapie von groRer Bedeutung ist und einen hohen
Stellenwert im Gesamttherapiekonzept erkennen l&asst.

Autorln:
Mosenlechner, Nicole

Titel:

Sexualitat und Behinderung. Alltag der Begleiterinnen von Menschen mit kognitiver
Behinderung
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Jahr: 2009 Kodierung: PSB0039

Abstract:

Die MasterThesis Uiber Sexualitat und Behinderung — Alltag der Begleiterin von Menschen mit kognitiver
Behinderung beschreibt, wie sich die Sexualitét jedes Menschen im Laufe seines Lebens entwickelt und veréndert.
Im Theorieteil wird besonders auf die emotional-soziale Entwicklung der Sexualitat eingegangen, da es in diesem
Bereich zu unterschiedlichen Entwicklungen bei Menschen mit und ohne Behinderung kommen kann. Im
empirischen Teil zeigen die ausgewerteten Interviews der funf Begleiterinnen, dass die kdrperlich sexuelle
Entwicklung &hnlich verlauft wie bei Menschen ohne Behinderung. Jedoch zeigen diese Interviews sehr genau, wie
schwer es fur Menschen mit kognitiver Behinderung ist, sexuelle Verdnderungen zu verstehen, beziehungsweise
wie schwer es flr sie ist, ihre Sexualitat leben zu kénnen aufgrund der Beeintrachtigung, die sie haben, aber auch
da gesellschaftliche Sichtweisen diese Entwicklung stark einschranken. Es werden Lésungsvorschlage fiir eine
individuelle und qualitativ gute Begleitung vorgestellt und Gberlegt.

Autorin:
Bakowsky, Erwin

Titel:

Welche Wirkfaktoren benennen Mal- und Gestaltungstherapeutinnen fur ihre Tatigkeit im
klinischen Bereich

Jahr: 2009 Kodierung: PSB0040

Abstract:

Thema dieser Untersuchung war, Wirkungen der Mal- und Gestaltungstherapie im klinischen Bereich zu finden. Es
wurden insgesamt acht Mal- und Gestaltungstherapeutinnen aus den verschiedensten klinischen Fachgebieten
befragt, welche Wirkungen sie benennen kdnnen. Die Befragung erfolgte anhand eines halbstrukturierten
Interviews (Leitfadeninterview). Die Interviews wurden mit der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring
ausgewertet. Es wurden tiber 200 Wirkindikatoren benannt, welche in 8 Hauptkategorien zusammengefasst
wurden.

Autorin:
Frank, Gabriele

Titel:

Der Weg der Frauen in die Wohnungslosigkeit

Jahr: 2009 Kodierung: PSB0041
Abstract:

Ziel dieser Untersuchung war es, mdgliche Grunde fur Frauenwohnungslosigkeit herauszuarbeiten. Dazu wurden
folgende Fragen gestellt: Stellen verschleppte Krisen einen zusatzlichen Risikofaktor fir Wohnungslosigkeit dar?
Wie grof3 war der Zeitraum zwischen dem ersten Auftreten von Wohnungslosigkeit bis hin zu ihrer Sichtbarwerdung
nach auBen? Welche Bewaltigungsstrategien wandten die Frauen an, um diese Zeit zu tiberbriicken?

Zur Beantwortung dieser Fragen wurden Interviews mit sechs betroffenen Frauen gefuhrt. Die Auswertung dieser
Interviews erfolgte mittels qualitativer Inhaltsanalyse und fuhrte zu folgenden Ergebnissen: Bei jeder Frau war eine
Reihe von Ursachen fur die Entstehung ihrer Wohnungslosigkeit ausschlaggebend. Auch zeigte sich, dass sich die
Situation immer dann zuspitzte, wenn Krisen durch destruktive Bewdltigungsstrategien verschleppt worden waren.
Verdeckte Wohnungslosigkeit als eine Form von destruktiver Bewéltigungsmaoglichkeit ist eine frauenspezifische
Copingstrategie. Alle sechs Frauen haben vor ihrem Auftauchen im 6ffentlichen Hilfesystem in dieser verdeckten
Wohnform gelebt.

Die Autorin dieser Arbeit ist hauptberuflich in einem Heim flir wohnungslose Frauen tétig.
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Autorin:
Greimeister, Evelyn
Titel:
Single-Dasein im landlichen Raum. Wie sehen Singles ihre Situation selbst?
Jahr: 2009 Kodierung: PSB0042
Abstract:

Die Masterthese 'Single-Dasein im landlichen Raum. Wie sehen Singles ihre Situation selbst?' soll beantworten, mit
welchen Erfahrungen, Einstellungen, Uberzeugungen und Emotionen die am Land lebenden Singles vertraut sind,
sowie mit welchen Angsten, Zweifeln und Bedenken sie sich konfrontiert sehen. Die Erhebung der Daten erfolgte
mittels episodischer Interviews. Das Ergebnis der Auswertung zeigt, dass Singles ein eigenstandiges Leben fuhren,
ihre Individualitat genieBen und das Single-Dasein mit all seinen Vorziigen und Konsequenzen erleben. Sie sind
mit permanenter Sehnsucht und anderen intensiven Emotionen konfrontiert. Alleinstehende sind offen fur eine
Partnerschaft und wiinschen sich, erobert zu werden. Intimitat, emotionale N&he und Sexualitét im engeren Sinn
werden vermisst, wenngleich ein soziales Netzwerk vorhanden ist. Singles sehen sich von friheren
Trennungserfahrungen sowie von der Gesellschaft und deren Sicht auf das Single-Dasein beeinflusst.

Autorin:
Hiebler, Gernot

Titel:
Die Sinnhaftigkeit einer Etablierung von Mediation bei Interessenskonflikten zwischen
Arbeitgebern und Arbeitnehmern aus der Sicht der gesetzlichen Interessensvertretung

Jahr: 2009 Kodierung: PSB0043

Abstract:

Die vorliegende Arbeit wurde mit dem Zweck verfasst, den Aspekt des Einsatzes der Mediation als Methode bei
Interessenkonflikten aus der Sicht der Arbeitnehmerverbande zu untersuchen. Dabei liegt der Fokus auf der Frage,
ob der Einsatz dieser Methode fur die Arbeitnehmer sinnvoll, d.h. positiv ist. Es muss dabei allerdings zwischen
dem derzeitigen Einsatz der Mediation und der gewiinschten, zukunftigen Anwendung unterschieden werden. Die
Mediation, als Konfliktidssungsmethode, findet heute seine Verwendung bei innerbetrieblichen Konflikten. Der
Umfang dieser Art der Wirtschaftsmediation ist aber relativ gering und behandelt niederschwellige
Konfliktsituationen, die weder auf die Gesamtheit der Arbeitnehmer, noch auf bestimmte Konfliktfelder tibertragbar
sind. Es besteht gleichzeitig der Wunsch, die Mediation in der dsterreichischen Wirtschaft ebenso flichendeckend,
wie auch alle Konfliktsituationen umfassend einzusetzen. Beispielhaft dafiir stehen hier die Tarifverhandlungen bei
unseren nordlichen Nachbarn.

Auf der Basis von sechs Interviews, die mit den Vertretern der Arbeitsnehmer und der Wirtschaftskammern, wie
auch mit Fachleuten aus der Mediationsbranche gefiihrt worden sind, stellte sich heraus, dass die Mediation noch
unzureichend genutzt wird. Die Hemmnisse befinden sich vor allem auf der Seite der Arbeitgeber und nur
vereinzelt bei den Arbeitnehmern. Die Griinde fur die unzureichende Nutzung dieser Konfliktsldsungsform liegen in
ihrer noch nicht geniigenden gesellschaftlichen Akzeptanz. Bis dato werden Formen der juristischen
Auseinandersetzung der Mediation vorgezogen.

Fir den Erfolg der Mediation und somit auch fiir die positive Auswirkung auf die Interessen der Arbeitnehmer
missten zuerst mentale Schwellen iberwunden werden, die heute noch diese Entwicklung behindern. Mit der
Verbreitung der Mediation als Konfliktldsungsmethode wirden auch die positiven und sinnvollen Folgen fir die
Arbeitnehmerschatft eintreten, da gerade die Mediation eine Gleichstellung und Gleichberechtigung der
Verhandlungspartner gewahrleistet und somit den Interessen der Arbeitnehmer in einer fairen Art dienlich ist.

Autorln:
Holzl, Josef
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Titel:

Einfluss von Biographie und Kompetenz auf die Identitat des Gewaltberaters. Auswirkungen auf
Aus- und Weiterbildung

Jahr: 2009 Kodierung: PSB0044

Abstract:

Ziel vorliegender Arbeit ist Faktoren zu finden, die Hinweise auf ein Selbstverstéandnis beziehungsweise auf ein
Berufsprofil und die Identitat des Gewaltberaters geben. Dabei finden biographische Einflisse besondere
Berucksichtigung.

Es wurden Mitarbeiter von 6sterreichischen Mannerberatungsstellen, welche die Aus- und Weiterbildung fur
Gewaltberatung/Gewaltpadagogik beim Institut Lempert absolviert haben, befragt, wie sie sich selbst den
Werdegang zur Taterarbeit und ein damit verbundenes mégliches Selbstverstandnis erklaren. Die narrativ
gefuihrten Interviews wurden mittels qualitativer Analyse ausgewertet.

Das Selbstverstandnis als 'Gewaltberater' lasst sich am ehesten Uiber hohe Fachkompetenz fir Beratung und in der
Gewaltthematik sowie Uber personale Qualitdten — emotionale und soziale Kompetenz — ableiten. Personale
Qualitaten schliel3en hohe Fahigkeit und Bereitschaft zur Auseinandersetzung mit der eigenen Gewalt- und
(méannlichen) Sozialisationsgeschichte mit ein. Die Ergebnisse zeigen Faktoren fir die Aus- und Weiterbildung und
Hinweise flr ein professionelles Setting auf, welche auf das Selbstverstéandnis und Berufsprofil starkend wirken.

Autorln:
Neumeier, Dr. Reinhard

Titel:

Schul-, Berufs- und Qualifizierungsentscheidungen von Angehérigen der zweiten und dritten
Generation vertriebener Donauschwaben unter besonderer Beriicksichtigung
familienstrategischer und generationsiibergreifender Aspekte

Jahr: 2009 Kodierung: PSB0045

Abstract:

Die Kinder der vertriebenen Donauschwaben sind Alterskohorten mit zerrissenen Familienverb&nden und
unterbrochenen Familiengeschichten. Wesentliche Lebensentscheidungen haben ihre Wurzeln in den
dramatischen Geschehnissen nach 1944. Das Ziel dieser Untersuchung war, Grinde fur die spezifische
Bildungsanstrengungen und die konkrete Wahl des Berufes in den Nachfolgegenerationen aufzuhellen. Besonders
wurde hierbei der Fokus auf familiare Strategien gelegt.

Der empirische Teil besteht aus vier narrativen Interviews und einer dazu adaquaten Auswertungsmethode im
Sinne von Fritz Schiitze. Ergebnisse: Die Vertriebenen investieren erheblich in die Bildung der Kinder. Die
Vorgaben der ersten Generation an die Mitglieder der zweiten Generation sind ehrgeizig. Rat und Hilfestellungen
koénnen sie ihren Kindern jedoch nicht geben. Haufig bleibt daher die Wahl von Schule oder Beruf zufallsabhangig.
Die Madchen der zweiten Generation stehen von Anfang an im Spannungsfeld zwischen der traditionellen und
einer modernen Auffassung der Frauenrolle. Weiters werden siebzehn, in den Interviews beschriebenen, Personen
drei Typen von familienstrategischen Vorgehensweisen zugeordnet.

Autorln:
Po6lz, Thomas

Titel:

Studie zur Wirksamkeit [6sungsorientierter systemischer Fragetechniken in der Online-
Selbsthilfe

Jahr: 2009 Kodierung: PSB0046

ARGE Bildungsmanagement Wien Burozeiten: Mo-Do 9%°-16% Uhr, Fr 9%-15% Uhr



arag.e g
lﬁﬁ_ﬁfmugr; gl

Abstracts MasterThesen AR Sigmund Freud
Bildungsmanagement PrivatUniversitat
UIBM h Manasementwissenscharien
Abstract:

Das Internet hat unsere Gesellschaft in den letzten Jahren maf3geblich beeinflusst. Auch Berater und Therapeuten
missen sich dieser neuen Herausforderung stellen. Diese Studie geht der Frage nach, ob therapeutische
Fragetechniken tUiber das Medium Internet auch ohne menschlichen Kontakt ihre Wirkung entfalten.

Dazu wurde eine empirische Untersuchung im Rahmen einer Online-Selbsthilfe durchgefuhrt, in der eine
Versuchsgruppe ldsungsorientierte und eine zweite Gruppe problemorientierte Fragen zu ihrem Problem
bearbeiteten.

Es zeigte sich dabei eine signifikant starkere Wirksamkeit der ldsungsorientierten Fragetechniken, die in einigen
Wirkfaktoren sogar bessere Ergebnisse erzielte als herkdmmliche Face to Face Beratung. Eine automatisierte
Online-Selbsthilfe kénnte somit ein wirksames Werkzeug fiir Berater oder Therapeuten darstellen.

Autorln:
Schild, Bea

Titel:
Der Unterstutzungsbedarf der Partnerlnnen von Alkoholikerlnnen. Mit Fokus auf die Partner von
Alkoholikerinnen und einem Ausblick auf Unterstitzungsmaoglichkeiten

Jahr: 2009 Kodierung: PSB0047

Abstract:

Ziel: Der Unterstiitzungsbedarf der Partner von Alkoholikerinnen soll herausgefunden und von demjenigen
Angehdriger Psychisch Kranker und Partnerinnen von Alkoholikern unterschieden werden. Besondere Beachtung
dabei finden Gender- und Generationenaspekte, Paarthemen sowie die Selbsthilfe. Anlage der Studie: Mit drei
Partnern wurde je einzeln ein narratives Interview a 1-2 Stunden zum Thema 'Welche Unterstiitzung haben Sie
erlebt?' durchgefiihrt. Diese wurden mit Theorie aus der Literatur verglichen und in Bezug zur Erfahrung der
Verfasserin gesetzt. Auswertungsmethoden: Die transkribierten Interviews wurden gemass der inhaltlichen
Strukturierung und der Typisierung ausgewertet. Resultat: Der Hauptunterschied des Unterstiitzungsbedarfs der
Partner liegt in der Unterstiitzung fir das Paar und die Elternschaft. Schlussfolgerung: Hilfsangebote sollten
gemass dieser Studie unabhangig von den Erkrankten erfolgen und sollten fir Méanner Paar- und Elterngespréche
sowie Anregung zur Teilnahme an Selbsthilfegruppen beinhalten. Es bleibt weiter zu untersuchen, ob sich diese
Resultate auch in einem breiteren soziodemographischen Kontext bestétigen lassen.

Autorln:
Schorgi, Claudia

Titel:
Die Veranderungsbereitschaft der Eltern und deren Auswirkung auf Therapieerfolge bei Kindern.
Sind fur Therapeutinnen Unterschiede in der Arbeit und im Fortschritt mit Kindern feststellbar?

Jahr: 2010 Kodierung: PSB0049

Abstract:

Seit fast hundert Jahren ist die Familientherapie fester Bestandteil der therapeutischen Arbeit. Vielfach findet man
in der Literatur die unterschiedlichsten Konzepte, Methoden und Werkzeuge. Wie weit diese Methoden in ihrer
Umsetzung erfolgreich sein kdnnen, hangt jedoch von der Bereitschaft zur Verdnderung und der Mitarbeit der
betroffenen Personen ab. Trotz der begrifflichen Verbreitung der Familientherapie bleibt weitgehend offen, wie sehr
die Therapeutinnen und Beraterlnnen mit dem Einsatz der Familientherapie erfolgreich sein kdnnen. Das Ziel
dieser Arbeit ist es, die Erfahrungen von Therapeutinnen und Beraterlnnen abzurufen, zu dokumentieren und
allgemein zuganglich zu machen. Die damit verbundene Intention war es, herauszufinden, wie weit die Bereitschaft
der Eltern sich selbst zu verandern und Veranderungen im Familiensystem mitzutragen, Einfluss auf den
Therapieerfolg und auf die Therapiedauer bei Kindern und Jugendlichen, haben. Die Konsequenzen der
Veranderungsbereitschaft tragen die Kinder. Daher dient die Auseinandersetzung mit diesem Thema dem
Wohlbefinden und der Lebensqualitat von Kindern. Die Befragung wurde an Hand von qualitativen Interviews mit
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Expertinnen und Experten durchgefuhrt. Das Ergebnis zeigt sehr differenzierte Sichtweisen, aber auch einige
Gemeinsamkeiten, eine grofRe Bandbreite von Interpretations- und Anwendungsmaglichkeiten
familientherapeutischer Interventionen, welche die bisherige Literatur erganzen, vertiefen und teilweise auch in
Frage stellen. Daraus ergibt sich hinsichtlich der Fragestellung ganz konkret die Forderung Eltern vermehrt in die
Therapie einzubauen und 6ffentlich auf die Wichtigkeit dieses Themas aufmerksam zu machen. Es ist wichtig
Barrieren fiir die Eltern zu verandern und fir ihre Widerstande Losungen anzubieten. Es wird in Zukunft auch
wichtig sein, mit Tabus zu brechen, die die emotionale Belastung von Familien betreffen.

Autorln:
Chertes, Eva

Titel:

Freiwillige und Hauptamtliche in Hilfsorganisationen - Von problematkischer Zusammenarbeit zu
perfekter Erganzung. Eine empirische Untersuchung zu praventiven MalBnahmen zur
Konfliktvermeidung zwischen Hauptamtlichen und Freiwilligen

Jahr: 2010 Kodierung: Psb0050

Abstract:

Die Mitarbeit Freiwilliger in Hilfsorganisationen hat eine lange Tradition. Die Zusammenarbeit zwischen
Hauptamtlichen und Freiwilligen ist jedoch nicht unproblematisch. Unterschiedliche Erwartungen und Sichtweisen
kénnen zu Konflikten fiihren und die gemeinsame Arbeit belasten oder gar unmdglich machen. Welche praventiven
MafRnahmen zur Entspannung der Zusammenarbeit zwischen Freiwilligen und Hauptamtlichen in
Hilfsorganisationen férderlich sein kdnnen, ist Gegenstand der vorliegenden empirischen Untersuchung, mit dem
Ziel Empfehlungen fir Organisationen, Freiwillige und Hauptamtliche auszusprechen, die, als Voraussetzungen fir
ein konfliktfreies Miteinander, hilfreich erscheinen.

Autorin:
Hrabec, Helmut

Titel:
Welche Faktoren in der Suchtberatung und -behandlung im Zwangskontext wirken
therapiefordernd?

Jahr: 2010 Kodierung: PsB0051

Abstract:

Die Beratung und Behandlung suchtkranker Personen im Zwangskontext stellt, fir in diesem Bereich tatige
Personen, eine groRe Herausforderung dar. Oftmals fehlende Krankheitseinsicht der Betroffenen und der
fremdinitiierte Druck der Justiz fordern zielgerichtete Motivationsarbeit. Das Ziel dieser Untersuchung war es,
Faktoren in der Beratung und Behandlung von suchtkranken Personen zu finden und nach ihrer Wichtigkeit fur die
Therapiemotivation zu bewerten. Die Ergebnisse sollen der zielgerichteten Arbeit der behandelnden Berufsgruppen
hinsichtlich der Motivationsarbeit dienen. Es handelt sich um eine qualitative Forschungsarbeit, mit einem
theoretischen Teil zur thematischen Einfuhrung in den Problembereich und einen empirischen Teil zur Ermittlung
der relevanten Faktoren. Fur die Datenerhebung, die Analyse und die Auswertung der Daten wurden qualitative
und quantitative Methoden eingesetzt. Das Ergebnis der Fragestellung, 'Welche Faktoren in der Suchtberatung und
—behandlung im Zwangskontext wirken therapieférdernd?’, zeigt eine Reihe unterschiedlicher Faktoren auf und gibt
Aufschluss Uber deren Wichtigkeit fir die betroffenen Personen.

Autorln:
Artner, Stefanie
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Titel:

Bestimmt das Zielgesprach das Veranderungstheater oder wird es von der Regisseurin
beeinflusst?

Jahr: 2010 Kodierung: PsB0052

Abstract:

'Hintergrund der Frage: ' Bestimmt das Zielgesprach das Veranderungstheater® oder wird es von der Regisseurin
beeinflusst?' ist die Tatsache, dass viele Beraterinnen Schwierigkeiten haben, die persdnliche Meinung in lhrer
Arbeit hintan zustellen. Veranderungstheater® soll als Beratungsmethode definiert werden, die Beraterinnen
unterstitzt, Hypothesen in der Beratungssequenz durch die reprasentierende Wahrnehmung zu tberpriifen.

Ob die Regisseurln das Veranderungstheater® beeinflusst, wurde anhand von gleichzeitig ausgefihrten
Veranderungstheatern zu einer Geschichte getestet. Um Zufalle auszuschalten wurden insgesamt vier Versuche
durchgefihrt.

Alle vier beforschten Veréanderungstheater® wurden gefilmt, transkribiert, Conklusio und Rollenbeschreibung zum
Vergleich herangezogen.

Die Vergleiche zeigen, dass ein Veranderungstheater® auch mit unterschiedlichen Regisseurinnen das gleiche
Ergebnis bringt.

Variationen im Ausdruck ergeben sich in der Unterschiedlichkeit der représentierenden Empfindung jeder
Schauspiel-Repréasentantin, jeder MusikerIn, jeder Zuseherln anhand von Erfahrung, Veranlagung. Die Gesamtheit
der Empfindungen wird zur repréasentierenden Wahrnehmung und fiigt die Darstellungen zu einem Gesamtbild.
Voraussetzung fur das Beraterln - unabhéngige Ergebnis des Veranderungstheater® ist, dass die Regisseurin
nach dem Zielgesprach nur den Rahmen bietet, aber nicht in das Geschehen eingreift.'

Autorin:
Mikesch, MSc Georg Ernst

Titel:

Verhaltensergonomie: gemeinsame Grundlagen

Jahr: 2010 Kodierung: PSB0053
Abstract:

‘Verhaltensergonomische Teile werden bei Ergonomieberatungen oder -projekten meist von den
unterschiedlichsten Ergonomiefachrichtungen mitgemacht. Die Untersuchung wurde mit dem Ziel
Gemeinsamkeiten in den Fachrichtungen zu finden, die Verhaltensergonomie anwenden, durchgefiihrt. Anhand
einer qualitativen Inhaltsanalyse wurde versucht, Uberschneidungen herauszufinden.

Es konnten nur teilweise Gemeinsamkeiten gefunden werden, diese lagen in den Unterschieden in Bezug auf
Schwerpunkten, Vorgehensweisen, Rahmenbedingungen, Hilfsmittel, Uberpriifungen sowie
Verbesserungsvorschlagen.'

Autorin:
Uthoff, MSc Denise

Titel:

Psychosoziale Beratung in Job Coaching MalRnahmen
Jahr: 2010 Kodierung: PSB0054
Abstract:

'Das Forschungsthema 'Psychosoziale Beratung in Job Coaching MaRnahmen' wurde in der vorliegenden Arbeit
behandelt. Die entwickelte Fragestellung: 'Welchen Nutzen hat die Psychosoziale Beratung in Job Coaching

ARGE Bildungsmanagement Wien Burozeiten: Mo-Do 9%°-16% Uhr, Fr 9%-15% Uhr



arge m
AN 5

Abstracts MasterThesen Br DRl Sigmuna Freud

Bildungsmanagement PrivatUniversitat

U' B Universitatsinstitut fur Beratungs-
- und Managementwissenschaften

MaRnahmen fir die Teilnehmerinnen' wurde qualitativ anhand einer konkreten MalRnahme, die es seit Friihjahr
2009 im Weinviertel gibt, untersucht.

Arbeitslosigkeit und deren Auswirkungen wurden am Beispiel der Studie 'Die Arbeitslosen von Marienthal'
betrachtet, deren Forschungsergebnisse, angepasst an die heutige Zeit, nach wie vor Giltigkeit besitzt.

Die Grundlagen der Psychosozialen Beratung und des Job Coachings werden aufgezeigt und fiihren zu einer
detaillierten Ubersicht der, in der Beratung von Arbeitsuchenden angewendeten, Methoden.

Eingegangen wird auch auf die Nutzerinnen und Beraterinnen, Trainerinnen und Stakeholder solcher MaRhahmen.
Um den tatsachlichen Nutzen der MaRnahmen fir die Teilnehmerinnen festzustellen, wurden Interviews mit diesen
und auch mit Trainerinnen gefiihrt. Ausgewertet wurden die Daten mittels qualitativer Inhaltsanalyse nach Mayring.
Nach Generalisierung und Reduktionen der Paraphrasen, ergaben sich die Kategorien. Der Nutzen fir die
Teilnehmerinnen wird belegt und kann in finf Aspekte zusammengefasst werden:

- gesundheitlicher Aspekt

- sozialer Aspekt

- finanzieller Aspekt

- beruflicher Aspekt

- und psychischer Aspekt des Nutzens.

Zusammenfassend wird der Nutzen der psychosozialen Beratungselemente im Job Coaching bestétigt. Eine
besondere Herausforderung stellt nach wie vor der Zwangskontext der Zuweisung dar. Mittels
Nutzerlnnenforschung sollten kundenorientierte MalBnahmen entwickelt werden.

Die psychischen Auswirkungen der Arbeitslosigkeit bedingen als ersten Schritt zur Wiedereingliederung in den
Arbeitsmarkt, eine Psychische Stabilitat und dies ist durch MaRnahmen mit hohem Anteil an Psychosozialer
Beratungselementen zu erreichen.'

Autorin:
Oelmann, MSc Dipl.-Pad. Gabriela

Titel:

Schliusselkompetenzen und ihre Relevanz fiir einen erfolgreichen Ubertritt von der HS in die
AHS oder BHS

Jahr: 2010 Kodierung: PSB0055

Abstract:

Die vorliegende MasterThesis befasst sich mit relevanten Schliisselkompetenzen von Haupschulabsolventinnen fur
einen erfolgreichen Ubertritt in eine weiterfilhrende hohere Schule. Unterschiedliche Konzepte zu dem Terminus
Schlusselkompetenzen sowie die Entsprechungen im neuen Lehrplan fur die Hauptschule wurden analysiert, um
im empirischen Teil Anwendung zu finden. Die beiden qualitativen Forschungsmethoden Gruppendiskussion und
Problemzentriertes Interview dienten dazu, herauszufinden, welche Schlusselkompetenzen fur Schilerinnen in der
Ubertrittsphase von der Hauptschule in eine AHS oder BHS besonders von Bedeutung sind. Zusétzlich wurde
erhoben, welche Hilfestellungen fir die Jugendlichen an dieser Nahtstelle als wesentlich gesehen werden. Fur die
Gruppendiskussion standen sechs Expertinnen zur Verfligung, an dem Problemzentrierten Interview beteiligten
sich sechs Schillerinnen. Es zeigte sich, dass neben einem fundierten fachlichen Grundwissen inshesonders die
Selbstkompetenz fiir die positive Bewaltigung des Ubertritts erforderlich ist. Als wertvolle Hilfestellungen wird
einerseits die Moglichkeit zum Aufholen fachlicher Defizite erwéhnt, andererseits sind es die emotionale
Unterstiitzung durch das Elternhaus und der kommunikative Austausch mit dlteren Schilerinnen bzw.
Jahrgangskolleginnen, die an der Nahtstelle Hilfe bieten.

Autorin:
Gros, MSc Ing. Stefan

Titel:
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Provokation in der Beratung. Haltung, Anwendung und Wirkungsweise. Eine empirische
Erhebung bei Anwendern.

Jahr: 2010 Kodierung: PSB0056

Abstract:

Die 'Provokative Therapie' von Frank Farrelly ist nun schon mehr als 40 Jahre alt. Trotzdem gibt es kaum Literatur,
die sich mit dem Einsatz von Provokation in Beratungs- und Therapiekontexten auseinandersetzt. Dies ist umso
verwunderlicher, als sie bei vielen Praktikern zum taglichen Interventionsrepertoire gehort. Im Rahmen dieser
Arbeit wird nach den Kiriterien des Einsatzes von Provokation, den Kontraindikationen, sowie den vermuteten
Wirkungsweisen gefragt. Befragt wurden Praktiker, die Provokation in Beratungs- und Therapiegesprachen nutzen,
mittels eines halboffenen Fragebogens. Die Ergebnisse wurden transkribiert und einer strukturierten Inhaltsanalyse
unterzogen. Provokation wird, wie diese Arbeit zeigt, verwendet, um sehr schnell und effizient Verdnderungen zu
bewirken. Sie ist allerdings nur hilfreich, wenn vor allem die innere Haltung des Therapeuten sicherstellt, dass die
Provokation nicht zynisch und abwertend verstanden wird. In diesen Fallen ist Provokation ein machtiges
Hilfsmittel, welches das Leben und die Arbeit von Beratern und Therapeuten stark vereinfachen kann.

Autorln:
Hohenwarter, MSc Meike

Titel:

Welche Art der auRerschulischen Unterstiitzung benétigen Schiiler im gegebenen Schulsystem?
Jahr: 2010 Kodierung: PSB0O057

Abstract:

'Studien belegen, dass immer mehr Schiiler in Osterreich Nachhilfe und hnliche Lern-begleitung in Anspruch
nehmen, um die Schule erfolgreich zu absolvieren.

Die vorliegende Master Thesis untersucht, inwieweit Schiler dazu fahig sind, die Hausaufgaben, Vor- und
Nachbereitung fir den Unterricht, sowie das Lernen an und fiir sich alleine zu bewaltigen oder ob sie Hilfe
bendétigen. Der Umfang und die Qualitéat der Unterstiitzung durch die Eltern und durch professionelle Anbieter
werden mithilfe von Leitfadeninterviews mit Familien einerseits und Experten der Lernbegleitung anderer-seits
erforscht.

Die Untersuchung kommt zu dem Ergebnis, dass es den befragten Schiilern in der Regel nicht mdéglich ist, allen
Lernstoff alleine zu bewéltigen. Ein Grol3teil der Hilfe kommt von den Eltern, weitere Unterstitzung wird
professionell abgedeckt. Fehlt es den Eltern an Fachwissen und finanziellen Mitteln, um die Kinder zu foérdern, so
sind diese sozial benachteiligt. Es mangelt den Schilern vor allem an Kenntnissen der Selbstorganisation und
Lernstrategien, da sie diese in der Schule unzureichend erlernen.’

Autorln:
Mosch, MSc Dipl-Pad. Gabriele

Titel:

Unterstitzung von Familien mit einem behinderten Kind unter besonderer Beruicksichtigung der
Lebens- und Alltagssituation der Eltern

Jahr: 2010 Kodierung: PSB0058

Abstract:

Familien mit einem behinderten Kind leben unter erschwerten Bedingungen. Im Mittel-punkt dieser Arbeit steht der
Lebensalltag von Eltern eines Kindes mit besonderen Be-dirfnissen und deren individueller Hilfe- und
Unterstiitzungsbedarf. Mittels der Metho-de des problemzentrierten Interviews wurden Aussagen und Berichte der
Betroffenen gesammelt und anhand der qualitativen Inhaltsanalyse ausgewertet. Von Bedeutung erschienen die
Fragen hinsichtlich der Belastungen im Alltagsleben, eventuell vorhan-dener Unterstiitzungsmadglichkeiten und dem

ARGE Bildungsmanagement Wien Burozeiten: Mo-Do 9%°-16% Uhr, Fr 9%-15% Uhr



arge g
Rl
il = S 8

Abstracts MasterThesen Br DRl Sigmuna Freud

Bildungsmanagement PrivatUniversitat

U' B Universitatsinstitut fur Beratungs-
- und Managementwissenschaften

Bedarf eines zusatzlichen Betreuungs-dienstes. Als Ergebnis der empirischen Untersuchung kann festgehalten
werden, dass funf der sechs befragten Familien derzeit dringend eine Entlastung benétigen wiirden, um die
schwierige Lebenssituation bewaltigen zu kdnnen. Dies weist auf die Notwen-digkeit des Auf- und Ausbaus von
flexiblen familienunterstiitzenden Betreuungsdiens-ten hin, um eine Benachteiligung von Familien mit einem
behinderten Kind gegeniiber anderen Familien in Zukunft zu verhindern.

Autorln:
Pavelka, Sabine

Titel:

Unterschiede im Coaching von jiingeren und alteren erwerbstatigen Personen
Jahr: 2011 Kodierung: PSB0059

Abstract:

Vor dem Hintergrund des demografischen Wandels, der viele neue Herausforderungen an die Personalpolitik stellt,
und dem Blick auf eine Personalentwicklung die Coaching immer haufiger als wirkungsvolles Instrument einsetzt,
wird im Rahmen der vorliegenden qualitativen Forschungsarbeit untersucht, wo Unterschiede im Coaching mit
jungeren und alteren Erwerbstatigen liegen. Dazu wurden weibliche und méannliche Coaches mit unterschiedlichem
Background zu ihren Erfahrungen befragt. Sowohl bei den Erwartungen an ein Coaching, als auch bei den
tatsachlich bearbeiteten Anliegen in einem Coaching, finden sich sowohl Differenzen als auch Ubereinstimmungen.
Die Ergebnisse lassen erkennen, dass Unterschiede zwischen den beiden Altersgruppen héaufig nicht im
Lebensalter der Coachees, sondern vielmehr in deren individuellen Lebenserfahrungen bzw. Lebensphasen zu
finden sind. In der deutschsprachigen Literatur wird Coaching hauptséachlich im beruflichen Kontext, als Instrument
zur Fuhrungskrafteentwicklung dargestellt. Die Interviews zeigen, dass jungere und altere Erwerbstéatige Coachings
haufig privat finanzieren und das Angebot auch abseits des beruflichen Milieus in Anspruch nehmen.
Altersrelevante Unterschiede bemerken die Coaches zum einen darin, wie sie jingere und altere Personen im
Prozess wahrnehmen. Zum anderen differieren auch die Herausforderungen die in der Arbeit mit beiden
Altersgruppen entstehen.

Autorin:
Passweg BSc, Daniel

Titel:
HTL-Lehrer/innen im Spannungsfeld Schule. Welche Konfliktfelder beeintrachtigen HTL-
Lehrer/innen im Schulalltag?

Jahr: 2011 Kodierung: PSB0060

Abstract:

Diese Arbeit untersucht, welche Konfliktfelder die Arbeit von HTL-Lehrer/innen beeinflussen. Dazu wurden sechs
HTL-Lehrer/innen aus dem Raum Wien und Niederdsterreich mit Lehrerfahrung von % Jahr bis 31 Jahren mittels
narrativen Interviews befragt. Die Auswertung erfolgte mittels qualitativer Inhaltsanalyse. Das von den Befragten
am héaufigsten angefiihrte Konfliktfeld ist das Spannungsfeld mit Kollegen und Kolleginnen, gefolgt vom
Spannungsfeld Schulsystem und dem Spannungsfeld Schiler/innen. Kaum genannt wurden Konflikte mit den
Vorgesetzten. Viele bildungspolitische Entscheidungen werden als die padagogische Arbeit erschwerend
wahrgenommen. Ebenso wird von Lehrern und Lehrerinnen mit langer Schulerfahrung angefuhrt, dass sich das
soziale Verhalten der Schiler/innen im Laufe der letzten 20 Jahre verandert habe und sich das auch erschwerend
im Schulalltag auswirke.

Autorin:
Raggam DI, Gertraud
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Titel:

Angehoérige demenziell Erkrankter. Eine empirische Untersuchung des Einflusses einer
demenziellen Erkrankung von Menschen auf deren Angehdrige

Jahr: 2011 Kodierung: PSB0061

Abstract:
In Osterreich leiden derzeit circa 100.000 Menschen an einer demenziellen Erkrankung.

Bei der Betreuung demenziell Erkrankter spielen deren Angehdrige oft eine tragende Rolle. Die vorliegende Studie
geht der Frage nach, welchen Einfluss eine demenzielle Erkrankung von Menschen auf deren Angehdérige hat. Zur
Beantwortung dieser Frage wurde eine qualitativ orientierte Vorgehensweise gewahlt. Es wurden drei Personen
interviewt, die ein demenziell erkranktes Familienmitglied regelméagig in einem Pflegewohnhaus besuchen und drei
Personen, die ein demenziell erkranktes Familienmitglied zu Hause betreuen. Die Studie hat das Ergebnis
erbracht, dass die Belastungen durch die demenzielle Erkrankung eines Familienmitgliedes von beiden
Angehdrigengruppen ahnlich empfunden werden. Ein geringer Wissensstand von anderen Angehdorigen der
Erkrankten, Arztinnen und Pflegepersonal hat sich als eine Ursache fiir Belastungssituationen fiir die Befragten
gezeigt. Als wesentliche positive Erlebnisse, welche die Angehérigen mit ihren demenziell erkrankten
Familienmitgliedern teilen, werden aufrechterhaltene Traditionen beschrieben. Die mdglichst gute Mobilitét der
demenziell erkrankten Familienmitglieder und der respektvolle Umgang mit diesen haben sich als wesentliche
Werte fur die Angehérigen dargestellt. Wissen tber die Krankheit Demenz hilft den befragten Angehdrigen, gut mit
der Situation umzugehen. Auch Unterstiitzung bei der Betreuung des erkrankten Familienmitgliedes durch andere
Menschen oder Institutionen wird als hilfreich erlebt.

Autorin:
Damen-Barakat, Ursula Christa

Titel:

Motivforschung zum Zugang zur Komplementarmedizin. Welche intrinsischen und extrinsischen
Beweggriinde fuhren zur Inanspruchnahme komplementarmedizinischer Therapieverfahren?

Jahr: 2011 Kodierung: PSB0062

Abstract:

Die Inanspruchnahme von Komplementarmedizin hangt von vielen emotionalen und rationalen Kriterien ab. Die
vorliegende Arbeit befasst sich mit der Verifizierung zum Teil schon bekannter Entscheidungsfaktoren. Im
qualitativen Studienteil werden 11 Nutzerlnnen in halbstrukturierten Leitfadeninterviews zu ihren Motiven befragt.
Die Auswertung erfolgt mittels zusammenfassender und strukturierender Inhaltsanalyse nach Mayring. Die
bekannten Beweggrinde kénnen hinterfragt und neue Ergebnisse gewonnen werden. Anwenderinnen dieser
Therapiemethoden nehmen das Angebot weitgehend komplementéar zur Schulmedizin in Anspruch. Nutzerlnnen
von komplementéren Verfahren haben eine genaue Vorstellung von ihren Bedirfnissen und Erwartungen an die
jeweilige Therapiemethode. Die Patientinnen und Patienten stellen hohe Anspriiche an die Professionalitat der
Therapeutinnen und Therapeuten, die als Grundvoraussetzung fiir eine Inanspruchnahme eingefordert wird.

Autorin:
Kaminski-Leschke, Dorte

Titel:
Wie entscheiden Studenten mit Prifungsangst, professionelle Hilfe in Anspruch zu nehmen?

Eine qualitative Studie zur Erhebung des Entscheidungsverhaltens von Studenten mit
Prifungsangst

Jahr: 2011 Kodierung: PSB0063
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Abstract:

Die vorliegende Masterarbeit beschéaftigt sich mit der Frage, wie Studenten, die unter Prifungsangst leiden,
entscheiden, professionelle Hilfe in Anspruch zu nehmen. Hintergrund dieser Untersuchung ist die Erfahrung der
Verfasserin in ihrer psychologischen Beratungspraxis, dass Studenten mit Priifungsangst oftmals sehr lange
zogern und erst spat in die Beratung kommen, um aktiv etwas gegen ihre Angst zu unternehmen. Das Ziel der
Studie war es, anhand von einer Mischung aus narrativem und fokussiertem Interview herauszufinden, wann
Studenten, die unter Prufungsangst leiden, dazu bereit sind, professionelle Hilfe in Anspruch zu nehmen bzw. was
sie davon abhalt, dieses zu tun.

Die Studie hat ergeben, dass 1. die Einstellung der Studenten in Bezug auf ihre Priifungsangst und deren
mdglichen Auswirkungen und 2. ihre negative Einstellung zu psychologischer Beratung die zwei wesentlichen
Einflussfaktoren fir die Entscheidungsfindung sind. Der Leidensdruck und die Selbstwertbedrohung, die durch die
Prifungsangst und mogliche Konsequenzen entstehen, werden abgewogen mit der Selbstwertbedrohung, die die
Studenten mit der Inanspruchnahme von professioneller Hilfe verbinden.

Autorin:
Leinwatter, Monika

Titel:

Mitarbeiterinnen in einem leistungsorientierten Unternehmen zu coachen 'Kann die Motivation
und Leistung der Mitarbeiterinnen durch eine gezielte Lebensund Sozialberatung Vorort am
Arbeitsplatz gesteigert werden?'

Jahr: 2011 Kodierung: PSB0064

Abstract:

Leistungsorientierte Entlohnungssysteme in Unternehmen gewinnen in der Wirtschaft immer mehr an Popularitét,
was dazu fuhren kann, dass Mitarbeiter personlich und beruflich an ihre Grenzen gehen. Mit der Forschungsfrage:
'Kann die Motivation und Leistung der Mitarbeiter durch eine gezielte Lebens- und Sozialberatung vorort am
Arbeitsplatz gesteigert werden?' wurde durch Einzelcoachingsitzungen, Fragebégen und anhand unterschiedlichen
Coachingmodelle eine 10-wéchige Begleitung durchgefuhrt. Mit den Ergebnissen wurde im Anschluss versucht,
aus dem ersten Teil, - der Literaturtheorie - und dem zweiten Teil, - der empirischen Studie -, die daraus
resultierenden Veranderungen im Coaching zu beantworten. Vor allem sollte untersucht werden, welche
Bestandteile einen Einfluss auf die eigene Zufriedenheit haben und ob sich dadurch Leistungssteigerungen
erzielen lassen.

Autorin:
Mang, Doris

Titel:
Welche Umfeldbedingungen in Organisationen halten Berufstatige fur férderlich fur ein Lernen
aus Fehlern?

Jahr: 2011 Kodierung: PSB0065

Abstract:

Die vorliegende Arbeit beschéaftigt sich mit dem Thema des Lernens aus Fehlern im beruflichen Kontext des
Dienstleistungssektors. Welche Umfeldbedingungen in Organisationen halten Berufstatige fur férderlich fur ein
Lernen aus Fehlern?

Im Zuge dieser Arbeit wurden Leitfadeninterviews mit acht berufserfahrenen Personen, die mindestens zwei Berufe
ausgeliibt haben und aktiv berufstatig sind, durchgefuhrt und mittels qualitativer Inhaltsanalyse ausgewertet.
Ergebnisse der empirischen Untersuchung waren, dass Arbeitsbedingungen, die personliches Zeitmanagement
zulassen, den Aufbau und den Erhalt von Selbstvertrauen férdern, Moglichkeiten zum informellen Austausch mit
Kollegen bieten, persdnliche Kompetenzen férdern und eine maRgeschneiderte organisationale
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Fehlerkommunikation gewahrleisten, forderlich fir ein Lernen aus Fehlern sind. Gesamtheitliche Erfahrungen in der
Arbeitswelt unterstiitzen ein Lernen von Fehlern anderer.

Autorln:
NoORler, Barbara Elisabeth

Titel:

Frauenberatungsstellen in der Steiermark: Ist frauenspezifische Beratung zeitgemaf?
Jahr: 2011 Kodierung: PSB0066

Abstract:

Frauenspezifische Beratung ist ein wichtiger Bestandteil der psychosozialen Beratungslandschaft. Ausgehend von
der zweiten Frauenbewegung nahm die Anzahl der Frauenberatungsstellen zu. Die Geschlechterrollen sind nicht
starr fixiert, sondern unterliegen den gesellschaftlichen Veranderungen der Zeit. Dadurch ergibt sich auch ein
permanenter Wandel der geschlechterspezifischen Themen und Problematiken. Der erste steirische Frauenbericht
zeigt klar auf, dass nach wie vor ein Geschlechter-ungleichgewicht in unserer Gesellschaft vorherrscht.
Weiterfihrende Analysen der Téatigkeitsberichte aller steirischen Frauenberatungsstellen der letzten drei Jahre
bestatigen den eindeutigen Bedarf an frauenspezifischer Beratung. Durch eine qualitative Erhebung mittels
Interviews von fiinf Geschéaftsfiihrerinnen konnte nachgewiesen werden, dass die frauenspezifische Beratung
einerseits notwendig ist und andererseits auch die Beratung selbst zeitgemaf und professionell durchgefiihrt wird.
Eine abgesicherte Finanzierung sowie die Anerkennung und Wertschatzung der Tatigkeit der Beraterinnen als
wichtige gesellschaftspolitische Beitrage fehlen jedoch noch.

Autorln:
Paulitsch, Marianne

Titel:
Sozialpddagogische Familienbetreuung, ein Angebot im sozialen Umfeld der Familie, nach dem

systemischen Paradigma. Erfahrungen, in denen Betreuerlnnen systemisch —
konstruktivistische Sichtweisen einbringen.

Jahr: 2011 Kodierung: PSB0067

Abstract:

Die vorliegende Arbeit entstand aufgrund der Aktualitdt der Sozialpddagogischen Familienbetreuung als eine
mogliche Unterstiitzungsform. Gegenstand der Untersuchung sind die Erfahrungen, in denen die Fachkréafte
systemisch — konstruktivistische Sichtweisen einbringen. Die Forschungsarbeit richtet sich an die Fachkréfte der
Sozialarbeit im Jugendamt und die Fachkréfte der Sozialpadagogischen Familienbetreuung mit einer systemischen
Ausbildung. Die Untersuchung beinhaltet das Ziel, das Praxiswissen der Fachkréfte zu erfragen und aufzuzeigen
sowie systemisch — konstruktivistische Sichtweisen zu beleuchten und mit den Recherchen der einschlagigen
Fachliteratur zusammenzufiihren. Die Untersuchung erfolgt mittels episodischer Interviewfiihrung mit
halbstandardisierten Interviewleitfaden. Das Ergebnis der Studie ist die Analyse der Handlungsméglichkeiten im
Kontext von Unfreiwilligkeit und Zwang und die Vereinbarkeit von professioneller Hilfe und sozialer Kontrolle. Die
Untersuchungsergebnisse belegen, dass auch im Zwangskontext durch ein gemeinsames Herausarbeiten von
WahIlmdoglichkeiten den Eltern ein Mindestmaf? an Entscheidungsfreiheit bleibt und Zwang ein gelingendes
Mitwirken erzeugen kann um vor ungewollten Konsequenzen zu schitzen.

Autorin:
Platzer, Mag. Markus

Titel:
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Psychische Belastung von Pflegekraften im stationaren Bereich
Jahr: 2011 Kodierung: PSB0068

Abstract:

Der Grund warum diese Masterthesis verfasst wird ist darin zu sehen, dass der Autor selbst im Gesundheitsbereich
tatig ist und im Rahmen seiner beruflichen Aktivitaten immer wieder mit der Thematik dieser Arbeit konfrontiert
wird. Im Zuge der Erstellung der Thesis wird untersucht, welche Faktoren zu einer psychischen Belastungssituation
fur Pflegekrafte im stationaren Bereich beitragen kdnnen. Zunachst wird aufgrund der gesichteten Literatur der
derzeitige Forschungsstand dargestellt. In weiterer Folge werden Pflegedienstleitungen in Form von qualitativen
Leitfadeninterviews mit dieser Thematik konfrontiert und die Ergebnisse aus dem theoretischen Teil und den
Interviews werden gegeniber gestellt. Interessant ist festzustellen, dass die Ergebnisse zwar teilweise
Ubereinstimmen, aber in manchen Segmenten weicht die Sicht der befragten Pflegedirektorinnen deutlich von der
in der Theorie vertretenen Sachlage ab. Daraus ergeben sich einige Forschungsfelder fiir die Zukunft.
Fuhrungskréfte in der Pflege sollten fir die potenziellen Belastungsfaktoren denen ihre Mitarbeiter
gegenuberstehen sensibilisiert werden, um den Arbeitsalltag fiir die Pflegekrafte entsprechend besser gestalten zu
kénnen und etwaige psychische Belastungen von vorne herein zu vermeiden.

Autorln:
Pollak, Mag.a (FH) Felicitas

Titel:

Die Auswirkung soziodemographischer Aspekte auf das Auftreten von Boreout
Jahr: 2011 Kodierung: PSB0069

Abstract:

In der vorliegenden Arbeit wird das Konzept Boreout erldutert und um verschiedene, sich schliissig aus der
Literatur ergebende Aspekte erweitert. In einem néchsten Schritt wird untersucht ob und welche
soziodemographischen Aspekte eine Auswirkung auf das Auftreten von Boreout haben.

Die Untersuchung erfolgt mittels einer empirischen quantitativen Erhebung. Die Stichprobe und die Ergebnisse der
Erhebung werden in der Arbeit vorgestellt und interpretiert.

Es wurden 139 Personen befragt. 22,24 % leiden unter einem voll entwickelten Boreout im Sinne des, fur die Arbeit
entwickelten, Modells. 35 % der Befragten weisen eine Tendenz zu Boreout auf und 65 % der Personen fiihlen sich
in ihrer Arbeit wohl und richtig ausgelastet.

Es konnte festgestellt werden, dass das Alter eine Auswirkung auf die Unterforderung sowie auf das
Vorhandensein sozialer Ressourcen hat. Die Dauer der Berufstatigkeit hat ebenfalls eine Auswirkung auf die
sozialen Ressourcen. Das Geschlecht der Befragten hat eine Auswirkung auf die Unternehmensidentifikation und
auf das Vorhandensein von organisationalen Ressourcen. Auch der Bildungsstand und der Fakt ob ein
Arbeitnehmer Kinder hat, haben Auswirkung auf die Wahrscheinlichkeit ein Boreout zu erleiden.

Als Risikogruppe kénnen junge Frauen zu Beginn ihrer Karriere nach der Matura oder einem Studienabschluss und
altere Frauen, die bereits Kinder und einen weniger hohen Bildungsstatus haben, ausgemacht werden.

Autorin:
Gruber, Christine Susanna

Titel:

Stress und Stressbewaéltigung beim Fachhochschulstudium
Jahr: 2012 Kodierung: PSB0070
Abstract:

Die gegenstandliche Arbeit untersucht, welche Stressbewaltigungsstrategien Studierende an Fachhochschulen
anwenden.
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Zur Beantwortung der Forschungsfrage nach der Art der Bewaltigung und den Ressourcen wurde ein qualitatives
Forschungsdesign gewahlt. Die Erhebung fand mittels narrativ gefiihrter Interviews mit acht Studierenden und einer
Expertin im Studienzweig Wirtschaftsberatung im Vollzeitprogramm eines Bachelorlehrgangs im Zeitraum von
Janner bis Februar 2012 statt. Die Auswertung erfolgte mittels qualitativer Inhaltsanalyse.

Am haufigsten wurde als hilfreiche Methode zur Stressbewaltigung die Einbeziehung des sozialen Umfeldes
genannt. In diesem Zusammenhang wurden insbesondere Gesprache mit Freundinnen, Studienkolleginnen und
Familienmitgliedern angefiihrt. Ablenkung als kurzfristige Distanz zum Stressausldser wird ebenfalls von allen
Studierenden angewendet und als hilfreich gesehen. Ebenfalls mehrmals angefuhrt wurden
Zeitmanagement/Selbstmanagement, Sport und Bewegung. Entspannungsmethoden wurden kaum von den
Studierenden angegeben.

Autorin:
Jansky, Sigrid

Titel:
Psychosoziale Beratung von Menschen Gber 80 Jahren. Eine empirische Untersuchung tber
Auswirkungen psychosozialer Beratung bei Hochbetagten

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0072

Abstract:

In Osterreich leiden derzeit rund 25 % der Bevélkerung im Pensionsalter an psychischen Erkrankungen. Die
psychosoziale Versorgungsqualitat &lterer Menschen tber 65 Jahren, verglichen mit anderen Altersgruppen, liegt
unter 1 %.

Die vorliegende Studie geht der Frage nach, welche Auswirkungen psychosoziale Beratung von Menschen tber 80
Jahren auf deren Lebensqualitét hat. Zur Beantwortung dieser Frage wurde eine qualitative Forschungsmethode
gewabhlt. Es wurden finf Seniorlnnen interviewt, die das 80. Lebensjahr Uberschritten und im letzten Jahr
psychosoziale Beratung in Anspruch genommen haben und finf Expertinnen, die seit mindestens drei Jahren
hochbetagten Menschen psychosoziale Beratung anbieten. Das Ergebnis der Studie dokumentiert eine
durchgehend hohe Beratungszufriedenheit, die sich positiv auf die Lebensqualitéat der hochbetagten Menschen
auswirkt. Empfinden von Lebensfreude und Erlangen von Lebenssinn sind die haufigsten Auswirkungen von
gelungener Beratung. Beide Interviewgruppen kommen zu dem Ergebnis, dass Beratungsbedarf und
Versorgungswirklichkeit weit auseinander klaffen. Einerseits sind es Barrieren seitens der hochbetagten Menschen,
die die Inanspruchnahme von Beratung verhindern, andererseits haben sich nur wenige psychosoziale
Beraterinnen auf diese Klientel spezialisiert.

Autorln:
Kasberger, Rosemarie

Titel:
Veranderung durch Coaching? Wirkungen und Nachwirkungen von Coaching auf die
Kommunikation innerhalb einer Gruppe. Eine Untersuchung.

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0073

Abstract:

Die vorliegende Studie geht der Frage nach, ob durch Coaching unter Verwendung der beschriebenen
Kommunikationsmodelle unmittelbare und auch nachhaltige Auswirkungen auf die Kommunikation in der
Forschungsgruppe zu erheben sind. Leben ist ohne Kommunikation nicht denkbar. Interpersonales Verhalten hat
nach Watzlawick Mitteilungscharakter und ist in Folge dessen Kommunikation (2007, S.51). Eine Antwort auf Becks
Frage, wie ‘wechselseitige Verstéandigung zwischen Menschen' (2010, S.31) mdglich sei und wie es zu
Missverstandnissen komme, wird im theoretischen Teil mit Schulz von Thuns Kommunikationsmodellen zu geben
versucht (vgl. Schulz von Thun, 2004). Die Studie erbrachte, dass durch Kommunikation auf der
'Selbstoffenbarungsebene' (vgl. ebd.) in der untersuchten Gruppe ein tieferes gegenseitiges Kennenlernen
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stattfand und dadurch die Freude an der Zusammenarbeit wuchs. Manche Teilnehmer berichteten von positiven
Erfahrungen mit dem aktiven Zuhéren. Eine Teilnehmerin konnte nach ihren Aussagen mit einer bisher
empfundenen Taktlosigkeit eines Kollegen nun anders umgehen, dieser wiederum kommunizierte nun auf der
'‘Beziehungsebene' (vgl. Schulz von Thun, 2004) bewusst und minimierte dadurch Missverstandnisse. Der
Gruppenleiter gestaltete seine Leitungsfunktion in Folge des Coachings mit mehr Initiative als bisher. Die
gefundenen Veranderungen bzw. Veranderungsprozesse sind auf der Ebene der Kognitionen anzusiedeln, was
auch mit der relativ kurzfristigen Umsetzung des Coachings korreliert. Hingegen wirden Veranderungen
unerwinschter Personlichkeitsmerkmale nach Ansicht der Verfasserin langerfristigen Trainings bedirfen und
waren in der gegebenen Zeit nicht umsetzbar gewesen. Dennoch weist die Arbeit darauf hin, dass Coaching
nachhaltige Wirkungen auf die Kommunikation einer Gruppe erzielen kann.

Autorln:
Leitner, Gerlinde

Titel:

Griunde einer Ablehnung von Fremden - Welche Faktoren sind maRgeblich fir
Auslanderfeindlichkeit junger Erwachsener?

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0074

Abstract:

Diese Masterthesis hat sich zum Ziel gesetzt, Beweggriinde einer aufkeimenden und sichtlich nach auf3en
getragenen Fremdenfeindlichkeit von jungen Erwachsenen zu erforschen. Untersucht werden die Einstellungen zu
fremder Religion und Kultur, Arbeitsmarkt, Kriminalitat und der Einfluss von Politik und Medien. Im theoretischen
Teil wird ein Blick auf bereits erfolgte Forschungen geworfen, begriffliche und theoretische Grundlagen erklart und
Hintergriinde recherchiert und ausgearbeitet.

Die Auswertung der qualitativen Interviews erfolgt mittels der Methodenanalyse von Ulrike Froschauer und Manfred
Lueger. Die Befragungen wurden mit vier Personen mit Migrationshintergrund und vier Personen 6sterreichischer
Abstammung durchgefuhrt. In jeder Untergruppe waren zwei Frauen und zwei Manner. Aus subjektiver Sicht der
Befragungen konnte als Ergebnis festgestellt werden, dass bei Reizthemen wie die Arbeitsmarktsituation und
Sozialleistungen eine Ablehnung von Auslandern erkennbar ist. Eine absolute, Ubergreifende Feindlichkeit konnte
nicht festgestellt werden.

Autorln:
MikSanek, Stefanie

Titel:

Wie gehen Moderatorinnen und Moderatoren Personlicher Zukunftsplanung mit Widerstanden
um, die in Unterstutzungskreistreffen ausgedriickt werden?

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0075

Abstract:

Die vorliegende Masterthesis versteht sich als Erkundung der Praxiserfahrungen von Moderatorinnen und
Moderatoren Persénlicher Zukunftsplanung. Als Ergebnis der Zusammenschau der Erfahrungen und
Einschéatzungen dieser Expertinnen und Experten im Vergleich zur Theorie der Methode liegt eine Sammlung von
Faktoren vor, die fUr das Gelingen Personlicher Zukunftsplanungsprozesse ausschlaggebend sein kénnen. Diese
Faktoren wurden zu einer Checkliste verdichtet, die ergdnzend zu den bestehenden Materialien vor allem im
Vorfeld und am Beginn Personlicher Zukunftsplanungsprozesse genutzt werden kann. Die zentrale Bedeutung
einer umsichtigen Vorbereitung betrifft vor allem die Beweggriinde und Veranderungsimpulse fur eine Planung, die
Zusammensetzung von Unterstiitzungskreisen und allféllige systemische Dynamiken, die einen Planungsprozess
behindern oder fordern kénnen. Sowohl die Methode Personliche Zukunftsplanung als auch die Forderung sozialer
Inklusion, auf welche in dieser Masterarbeit naher eingegangen wird, sind zielgruppenneutral. Die vorliegende
Masterthesis befasst sich vorrangig mit der Zielgruppe behinderter Menschen.
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Autorln:
Prennschitz-Trenck, Ingeborg

Titel:

Mentaltraining fir berufstatige Frauen als Instrument der Burnout-Pravention. Wie setzen sie
Mentaltraining ein und welchen Nutzen ziehen sie daraus?

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0076

Abstract:

Die vorliegende Arbeit befasst sich mit dem Thema Mentaltraining fur berufstatige Frauen als Instrument der
Burnout-Pravention. Dabei wurde die Frage untersucht, wie Frauen Mentaltraining einsetzen und welchen Nutzen
sie daraus ziehen. Es wurden drei Gruppen von Frauen interviewt, eine Gruppe mentaltrainierte, eine
nichtmentaltrainierte und eine Gruppe von Frauen, die Personale Ressourcen aufweisen. Es handelt sich um eine
empirische Untersuchung. Mit allen Frauen wurden semistrukturierte Leitfadeninterviews gefiihrt, die mit Hilfe der
Qualitativen Inhaltsanalyse ausgewertet wurden. In der Folge wurde ein Zusammenhang hergestellt zwischen
Stressausldsern und Burnout, es wurden die Bewaltigungsstrategien der unterschiedlichen Frauengruppen
hinterfragt. Dartiber hinaus wurden die Burnout verursachenden Faktoren und die Wirkungsweise von
Mentaltraining, um das Entstehen von Burnout zu verhindern, dargestellt. Als Ergebnis der Untersuchung wurde
festgestellt, dass der Nutzen, den Frauen aus dem Mentaltraining ziehen, aus mehreren Faktoren besteht. Es
gelingt den Frauen, zu einer lésungsorientierten Sichtweise zu gelangen, Ziele klar zu definieren, jederzeit und
Uberall die eigenen Kraftreserven zu aktivieren und damit eine héhere Lebenszufriedenheit zu erreichen.

Autorln:
Raab, Regina

Titel:

Die uberbetriebliche Lehrausbildung in Niederdsterreich und ihre Akzeptanz aus der Sicht der
Jugendlichen

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0077

Abstract:

Die Uberbetriebliche Lehrausbildung in Niederdsterreich ist eine MaRhahme auf Basis des Jugendausbildungs-
Sicherungsgesetzes, die lehrstellensuchenden Jugendlichen den Einstieg in den Arbeitsprozess ermdglichen soll.
Diese Masterarbeit befasst sich mit der Akzeptanz der MalRnahme aus der Sicht der Jugendlichen. Es wurden
zwolf Jugendliche im Alter zwischen 16 und 24 Jahren an drei verschiedenen Standorten in Niederdsterreich
befragt. Die Interviews wurden mittels typologischer Analyse nach Mayring ausgewertet und es bildeten sich vier
Prototypen von Jugendlichen in der tberbetrieblichen Lehrausbildung. Auf Grund der Forschungsergebnisse stellte
sich heraus, dass die Jugendlichen wenig Uber die Anforderungen des Arbeitsmarktes fur Lehrstellensuchende
wissen, dass positive Schulerfahrungen zu einer hheren Akzeptanz der MaRnahme fiihren als negative und dass
seitens der Jugendlichen der Wunsch nach Regeln und Konsequenzen besteht. Bei allen vier Prototypen der
Uberbetrieblichen Lehrausbildung ist eine hohe Wertschéatzung und Verbundenheit mit dem Familienverband zu
erkennen.

Autorln:
Schneider, B.A. Michael

Titel:

Expatriation in ,Entwicklungsldandern‘ am Beispiel von Projektmitarbeitern in der
Entwicklungszusammenarbeit mit Fokus auf das sudliche Afrika
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Jahr: 2012 Kodierung: PSB0078

Abstract:

Diese Arbeit beleuchtet die kulturellen Unterschiede zwischen Osterreich und den Landern des siidlichen Afrikas.
Zusatzlich wird untersucht, ob bereits erfolgreich durchgefiihrte Auslandseinséatze ein Indiz dafiir sind, dass bei
zukiinftigen Einsatzen, die in anderen Landern stattfinden, kein Projektabbruch aufgrund der Nichtbewaltigung von
kulturellen Unterschieden erfolgen wird. Zur Gewinnung wissenschaftlicher Erkenntnisse wurde das Verfahren der
qualitativen Analyse gewahlt. Anhand eines Leitfadens wurden in Summe neun Interviews durchgefiihrt, davon
acht mit ehemaligen Projektmitarbeitern aus der Entwicklungszusammenarbeit und eines mit einer Person aus
Simbabwe. Als Ergebnis kann festgehalten werden, dass es in vielen Bereichen grof3e kulturelle Unterschiede gibt,
die sich jedoch von Region zu Region differenzieren. Des Weiteren wurde herausgefunden, dass es lediglich einen
minimalen Zusammenhang zwischen bereits erworbenen interkulturellen Kompetenzen und der
Wabhrscheinlichkeit eines Projektabbruches gibt. Ein erfolgreich absolvierter Auslands-einsatz ist somit noch keine
Garantie dafur, dass ein nachfolgender Einsatz in der Entwicklungszusammenarbeit nicht doch abgebrochen
werden kénnte.

Autorin:
Stangl, Sylvia

Titel:
Meditation und die Wirkung von Meditation auf Fihrungskréfte - Verandert Meditation die
Fihrungsqualitaten von Filhrungskraften?

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0079

Abstract:

Im Hinblick auf kiinftige Anforderungen an die Fiihrung von Unternehmen Uberpriift die vorliegende Studie, ob
praktizierte Meditation die Fiihrungsqualitaten von Fithrungskréften beeinflusst und verandert. Fiihrung wird in der
vorliegenden Arbeit als soziales Phdnomen verstanden. Fiihrung benétigt Klarheit und eine klare Ausrichtung
darliber, dass unter den Menschen Einigkeit herrschen muss.

Die Untersuchung wird mittels qualitativer Interviews durchgefihrt. Befragt werden weibliche und ménnliche
Fuhrungskréafte aus mittelstandischen Unternehmen, mit unterschiedlich langer Meditationserfahrung. Um einen
reprasentativen Querschnitt zu erhalten, werden auch Fihrungskréafte ohne Meditationserfahrung interviewt.

Das Ergebnis der Arbeit verweist darauf, dass praktizierte Meditation fur die Veranderung der Fiihrungsqualitaten
von Fuhrungskréften von grofR3er Bedeutung sein kann. Sie sind dadurch achtsamer in der Gesprachsfiihrung,
ruhiger und gelassener, sowie intuitiver und fahig zum Perspektivenwechsel.

Autorin:
Zipfelmaier, Veronika

Titel:
Was Méanner denken, wenn Frauen tun! Ein qualitativer Vergleich der Sichtweise von Eltern
beziglich der innerfamilidren Auswirkungen des Wiedereinstiegs ins Berufsleben der Frau

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0080

Abstract:

Diese Arbeit befasst sich mit dem Vergleich von elterlichen Sichtweisen zum Thema Vereinbarkeit von Familie und
Beruf. Grundlegend ist die Beantwortung der Frage: Wie sehen Vater im Vergleich zu den Muttern die
innerfamiliaren Auswirkungen des beruflichen Wiedereinstiegs der Frau? Im qualitativen Forschungsteil konnte bei
20 teilstandardisierten Interviews eine hohe Ubereinstimmung zwischen den Elternteilen festgestellt werden. Eine
Gleichrangigkeit der Partner stellt fiir beide einen bedeutenden Aspekt dar. Die Auswirkungen auf die Eltern-Kind
Beziehung sehen die Paare unterschiedlich. M&nner empfinden als Auswirkung des Wiedereinstiegs eine engere
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Bindung zum Kind. Frauen tragen eher innere Konflikte aus, da sie durch die neuerliche Berufstatigkeit die Rolle
als 'gute Mutter' in Frage stellen.

Autorin:
Berger, Tina-Lisa

Titel:

Jugend und Selbst. Das Selbstbild Jugendlicher im Lichte der dsterreichischen Bildungs- und
Leistungsgesellschaft.

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0082

Abstract:

Die vorliegende Thesis beschaftigt sich mit der Frage, ob in Bezug auf die eigene Leistung das dynamische
beziehungsweise das statische Selbstbild bei Jugendlichen deutlich erkennbar ist. Grundlage dafir bietet die
jahrelange Forschungsarbeit von Carol Dweck an der Stanford University (Dweck, 2011, S. 54). Da der
Leistungsabfall bei Jugendlichen standiges Thema in Politik und Medien ist, sollte geklart werden, ob zwischen
Selbstbild und Leistung ein Zusammenhang besteht. Untersucht wurde dies durch Auswertung vorab gefiihrter
Leitfadeninterviews nach der strukturierter Inhaltsanalyse nach Mayring. Es wurde festgestellt, dass sowohl das
dynamische, als auch das statische Selbstbild eindeutig erkennbar ist. Zudem ergaben sich Mischformen, die nicht
genau zugeordnet werden konnten. Es kann festgestellt werden, dass die dem dynamischen Selbstbild
zugeordneten Personen deutlich ehrgeiziger und zielgerichteter als die dem statischen Selbstbild und der
Mischform zugeordneten sind.

Autorin:
Bernegger, Hannelore

Titel:

Welchen Einfluss hat wertschatzende Kommunikation der Fihrungskraft auf die Motivation der
Mitarbeiter

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0083

Abstract:

Nachfolgende Untersuchung wurde Uber einen Begleitfragebogen zur Demographie der Interviewpartner, eine
Selbsteinschatzung nach Shalom Schwartz und Gber narrative Interviews von acht Personen durchgefiihrt. Es
wurde die Kommunikation und das Verhalten von neun Fihrungskréaften und einem Unternehmer und der Bezug
auf die Leistungsbereitschaft der Mitarbeiter untersucht.

In der Auswertung der Interviews haben sich Faktoren zur erfolgreichen, motivierenden Gestaltung von
Arbeitsbedingungen in der téglichen Fihrungsarbeit gezeigt. Diese werden in den Erkenntnissen explizit
aufgelistet.

Die Untersuchung veranschaulicht den positiven Einfluss von wertschatzender Kommunikation auf die
Leistungsbereitschaft der Mitarbeiter. Fihrungskréfte wirken als Vorbild und gestalten maf3geblich
Arbeitsbedingungen. Sie haben damit Einfluss auf das Verhalten und Befinden ihrer Mitarbeiter und somit auf den
Unternehmenserfolg.

Autorln:
Bohm, MA, Harald

Titel:
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Das Online-Gespréach in der psychosozialen Beratung. Eine experimentelle Untersuchung tber
die Besonderheiten von Beratungsgesprachen mit Hilfe der Videotelefonie.

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0084

Abstract:

Die Entwicklung der Kommunikationstechnologien und die Nutzung des Internets schaffen neue Mdglichkeiten, um
Uber Wege nachzudenken, wie die mediale Welt auch in die, oft sorgsam gehiiteten, beraterischen Disziplinen
einflielRen kdnnte. Diese qualitative For-schungsarbeit konzentriert sich auf die Besonderheiten eines
psychosozialen Beratungs-gespraches mit Hilfe der Videotelefonie. Obwohl dabei eine Live-Beratungssituation
gege-ben ist, ist doch die Beraterin/der Berater von ihrem/seinem Klienten rdumlich getrennt und kann mit seinem
Gegenlber nur Gber den Computer kommunizieren. Um diese zu-sétzlichen Anforderungen an die Beraterin/den
Berater und ihre/seine Klienten zu erfor-schen, wurden zwdlf Versuchsteilnehmerinnen zu einem experimentellen
Pseudo-Beratungsgesprach mit einer psychosozialen Beraterin eingeladen, wobei ein Teil des Ge-sprachs als
Prasenz-Beratung gestaltet wurde, wahrend der andere Teil mit Hilfe der Vide-otelefonie tiber den Computer
gefuihrt wurde. Anschlieend wurden die Teilnehmerinnen Uber ihre Eindriicke und Erkenntnisse befragt. Die
Untersuchung hat gezeigt, dass diese Form eines Beratungsgesprachs bei Klientinnen/Klienten anfangs doch zu
gewissen Irrita-tionen und Adaptionsproblemen fiihrt, wobei es aber, mit Hilfestellungen durch die auf-merksame
Beraterin/den aufmerksamen Berater, doch ziemlich rasch zu einem normalen Gesprachsfluss kommen kann. Es
scheint hier das geeignete Setting genauso wesentlich zu sein, wie bei einer Prasenz-Beratung, nur sind hier von
der Beraterin/vom Berater zwei Situationen zu beachten. Interessanterweise hat ein Teil der
Versuchsteilnehmerinnen die-se Art der Kommunikation als konzentrierter und intensiver empfunden, wobei noch
zu kla-ren ware, ob dies durch die neue Gesprachssituation induziert wurde. Es hat sich jeden-falls gezeigt, dass,
bei sorgfaltiger Beachtung der besonderen Charakteristika dieser Bera-tungsform, die Verwendung der
Videotelefonie im Rahmen einer psychosozialen Beratung durchaus ihren Platz haben kann. Vorteilhaft ist es,
wenn vorausgehend personliche Ge-sprache zur Schaffung einer Vertrauensbasis gefuhrt werden. Die
nachfolgenden Bera-tungsgesprache mit Hilfe der Videotelefonie kénnen dann durchaus passend und hilfreich
empfunden werden.

Autorln:
Brunner, Anita

Titel:

Vom AMS-Trainer zum Arbeitslosen — Portrait eines Seitenwechsels
Jahr: 2012 Kodierung: PSB0085

Abstract:

In der vorliegenden Arbeit wird der Seitenwechsel vom AMS-Trainer zum Arbeitslosen beschrieben: Welche
psychosozialen Auswirkungen hat die eigene Kiindigung der AMS-Trainer und wie lassen sie sich selbst beraten?
Es wurden AMS-Trainer in Form von qualitativen Interviews zu ihrer speziellen Situation befragt. Sie sind jene
Personen, die AMS-Kunden im Zuge deren Arbeitslosigkeit unterstiitzen, und nun in derselben Lage wie ihr Klientel
sind. Erhoben werden Antworten zu den Fragen der Flexibilitét in der Arbeitssuche, Ausweichszenarien bei
Erfolgloser Jobsuche, der Anwendung eigener Professionalitéat an sich selbst sowie der Bereitschaft zur
Inanspruchnahme von externer Beratung. Die Ergebnisse zeigen, dass AMS-Trainerinnen in ihrem Bereich
weiterarbeiten mochten. Aufgrund des bereits hohen Ausbildungsniveaus wird eine alternative Weiterbildung nicht
in Erwagung gezogen. Es herrscht grundséatzliche Offenheit gegenuber externer Beratung auf hohem
Beratungsniveau. 'Arbeit ist vor allem dann ein explosives Thema, wenn sie fehlt." Anton Pelinka

Autorin:
Czerny, Michael, Mag.

Titel:
Veranderung der Vaterrolle in der Arbeitslosigkeit
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Jahr: 2012 Kodierung: PSB0086

Abstract:

Wird die heutige Rolle des Vaters in der Familie mit jener frilherer Generationen verglichen, hat sich ein deutlicher
Wandel vollzogen. Unter dem Begriff der ‘Neuen Vater' wird diesem Umstand in den vergangenen Jahren durch
wissenschatftliche Publikationen Rechnung getragen. Ziel der vorliegenden Arbeit ist es, jene Faktoren zu
identifizieren, die einen moglichen Wandel im Rollenverstandnis des Vaters in der Arbeitslosigkeit herbeifiihren.
Diese wurden im Rahmen von fokussierten Leitfaden-Interviews mit arbeitslosen Vatern ermittelt. Als Resultat
zeigte sich ein sehr homogenes Bild. Die schwerwiegendste Veranderung sehen die Betroffenen in der Reduktion
der finanziellen Mittel, die einhergeht mit einem materiellen Verzicht, der vorwiegend die Kinder betrifft. Im
Wesentlichen ist das Rollenverstandnis der Véter jenes des 'Erndhrers’, unabhangig vom Faktum der momentanen
Arbeitslosigkeit. Demnach &ndert sich die subjektive Einschatzung der Vaterrolle in der Arbeitslosigkeit nur sehr
unwesentlich. Daraus ist abzuleiten, dass arbeitslose Vater einem sehr traditionellen Bild von ihrer Stellung in der
Familie verhaftet bleiben. Da der arbeitslose Vater der 'Erndhrerfunktion’ jedoch nicht nachkommen kann,
resultieren daraus verschiedenste psychosoziale Probleme.

Autorin:
Eichmann, Magdalena

Titel:

Menschen mit Intelligenzminderung und ihre Assistenzbedirfnisse im Erlebensbereich
Sexualitat

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0087

Abstract:

In den letzten Jahren findet das lange tabuisierte Thema Sexualitdt von Menschen mit Intelligenzminderung
Beachtung in Vortragen und speziellen Publikationen. In tbergreifenden Konzepten der Behindertenarbeit wird
dieser Themenbereich nicht ausreichend abgehandelt, sodass Tragervereine dazu ibergegangen sind,
Arbeitskreise und Fortbildungsveranstaltungen abzuhalten, die Antwortversuche auf die vermutete Bedirfnislage
der Betroffenen liefern. Es herrscht mittlerweile - zumindest in offiziellen Stellungnahmen - breite Ubereinstimmung,
dass selbstbestimmte Sexualitat ein grundséatzliches Menschenrecht darstellt und deshalb auch bislang oft
marginalisierte Personen ein Anrecht darauf haben. Kritisch zu hinterfragen ist jedoch, ob wegen der historischen
Belastetheit des Themas oder auch wegen personlicher Ressentiments in der Praxis ausreichend
Unterstlitzungsangebote gesetzt werden, sodass Menschen mit Intelligenzminderung ihre sexuellen Bedurfnisse
angemessen leben kdnnen. Die Ergebnisse der von mir durchgefuhrten qualitativen Interviews zeigen auf, dass
Sexualitat fur Menschen mit Intelligenzminderung in ihrem Leben eine bedeutende Rolle spielt und dass alle
Befragten Uiber sexuelle Erfahrungen verfliigen. Demgegeniber stehen eine mangelhafte Sexualaufklarung und
eine Tabuisierung sexueller Themen im Betreuungskontext. Obwohl die Organisation, die den interviewten
Personen Assistenzleistungen anbietet, spezielle Angebote zum Thema Sexualitat entwickelt hat, werden diese
aus Kenntnismangel von den Betroffenen nicht genutzt. Effektivere Implementierungsformen sind zu entwickeln.

Autorin:
Feix, Harald, Mag.

Titel:

Early School Leavers und die zweite Chance. Was motiviert junge erwachsene Schulabbrecher
zur Wiederaufnahme eines schulischen Bildungsganges, wie ist ihre emotionale Befindlichkeit,
und welche Visionen beziglich ihrer Zukunft haben sie?

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0088

Abstract:
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Das Thema Early Scool Leaving, der vorzeitige (Aus)Bildungsabbruch ist ein zentrales Thema der européischen
Wirschafts- , Sozial- und Bildungspolitiken.

Die Thematik des frihen (Aus-)Bildungsabbruchs wird unter dem Aspekt der Wiederaufnahme einer schulischen
Ausbildung am Beispiel einer Luxemburger Initiave, des Pilotprojekts der Schule der 2. Chance und der
Erfahrungen der ersten Wiedereinsteiger aufgegriffen.

Das erste Forschungsinteresse ist herauszufinden, wie die E2C aus der Sicht ihrer Schilerlnnen vorgeht, um sie
bei diesem Wiedereinstieg zu unterstiitzen, und welche motivationalen und emotionalen Faktoren und welche
Vision Uber ihre berufliche und private Zukunft sie antreiben.

Die Erhebung wurde in der Form von 8 Einzelinterviews und einem Gruppeninterview mit 5 Schilerlnnen als
Leitfadeninterviews durchgefihrt und ergéanzt durch 4 Expertinneninterviews. Die Auswertung erfolgte durch eine
qualitative Inhaltsanalyse in der Form einer Themenanalyse.

Sekundare Forschungsinteressen betreffen die Frage nach der Treffsicherheit der EU- Benchmark
Schulabbrecherquote, die Kosten des friilhen Ausbildungsabbruchs und die Kunst der Einfihrung von
Schulreformen, dargestellt an den Expertinneninterviews

Autorln:
Fischer, Monika Maria, Mag.a

Titel:

Gliucklich im Beruf? Menschen im mittleren Erwachsenenalter
Jahr: 2012 Kodierung: PSB0089
Abstract:

Menschen im Alter von 45 Jahren haben oftmals erst die Halfte ihres Berufslebens erreicht, trotzdem werden ihre
Chancen am Arbeitsmarkt zumeist als schlecht bewertet. Die vorliegende Studie beschéftigt sich mit der Frage,
was gerade 45 bis 50 jahrige Frauen und Manner motiviert aus Unternehmen freiwillig auszutreten und sich
beruflich neu zu orientieren.

Im theoretischen Teil wird zuerst der gesellschaftliche Wandel mit seinen Auswirkungen auf Arbeit und Beruf
dargestellt. Danach wird der Forschungsfrage aus dem Blickwinkel der Entwicklungspsychologie des
Erwachsenenalters nachgegangen. Zur Untersuchung der Frage wird eine qualitative Methode herangezogen,
namlich das narrative Interview, da es zur Ermittlung von Motiven als besonders geeignet erscheint. Als
Auswertungsmethode wird die qualitative Inhaltsanalyse angewandt. Das Ergebnis zeigt viele in der Literatur
aufgezeigte Theorien fur dieses Erwachsenenalter im Kontext mit Beruf bestatigt.

Als das Hauptmotiv fir den Wunsch das berufliche Umfeld zu verlassen, kénnen das Fuhrungsverhalten sowie die
Management-Entscheidungen der Vorgesetzten genannt werden. Die Erkenntnis aller Interviewpartner/Innen war,
dass viel Zeit mit der Arbeit verbracht wird und diese Zeit mit Sinnvollem genutzt werden sollte. Ebenso von
Bedeutung ist eine ausgeglichene Work-Live-Balance fir die Zukunft.

Drei Viertel der interviewten Personen hatten sich im Entscheidungszeitraum weitergebildet, nicht alle mit dem
unmittelbaren Ziel sich beruflich zu verdndern. Als besonders hilfreich wurden von den weiblichen
Interviewpartnerinnen unterschiedliche Formen der professionellen Beratung genannt.

Autorln:
Floth, Bakk.techn., Michaela

Titel:
Psychische Belastungen am Arbeitsplatz in der Behindertenhilfe. Eine empirische Untersuchung
zur Perspektive der Mitarbeiterinnen

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0090

Abstract:
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Nach Lenert kdnnen sich arbeitsbedingte psychische Belastungen und deren Folgen positiv oder negativ auf
Gesundheit und/oder Psyche von Arbeitnehmerinnen auswirken (Lenert, 2002, S. 7). Generell wird eine steigende
Tendenz der psychischen Belastungen am Arbeitspatz wahrgenommen (Statistik Austria, 2009, S. 20 ff.), was auf
eine Veranderung der Arbeitsinhalte und -tatigkeiten, den Wandel von der Industrie- zur Dienstleistungsgesellschaft
und den verstarkten Wettbewerb zurtickgefuhrt werden kann (Poppelreuter & Mierke, 2008, S. 13). Diese Arbeit
beschaftigt sich mit der Frage, welchen speziellen psychischen Belastungen Behindertenbetreuerlnnen an ihrem
Arbeitsplatz ausgesetzt sind. Untersucht wurde dies in einem Verein, der in der Behindertenhilfe tatig ist.
Grundlage waren Daten aus einer im Verein bereits erhobenen Gefahrenermittlung. Weiter wurden alle aktiven
Mitarbeiterlnnen mittels fokussiertem Interview iber den Ist-Zustand an ihrem Arbeitsplatz befragt, um
herauszufinden, welchen Belastungen sie ausgesetzt sind und Uber welche Ressourcen sie verfiigen. Ausgewertet
wurde das erhaltene Material nach der strukturierten Inhaltsanalyse nach Mayring. Aus der subjektiven
Wahrnehmung der Mitarbeiterinnen gingen vor allem die belastende Personalsituation, die mangelhafte
Zusammenarbeit, das unzureichende Raumangebot und die fehlende Mitbestimmung auf Vereinsebene als stark
psychisch belastend hervor. Es konnte jedoch festgestellt werden, dass die Mitarbeiterinnen tber viele Ressourcen
und Bewaltigungsstrategien verfiigen, um belastende Faktoren abzuwehren, abzumildern oder damit umzugehen.

Autorin:
Fritz, Andrea

Titel:

Welchen Einfluss hat Sinnerleben im Kontext von Burnout
Jahr: 2012 Kodierung: PSB0091
Abstract:

Eine grof’e Anzahl an Beratungsfirmen bietet ihre Dienstleistung fur Kunden an, um deren Produktivitat und
Geschéftstatigkeit zu optimieren. Dieser Markt der Unternehmens- und Organisationsberatung stellt sich im
allgemeinen wenig transparent und starkt segmentiert dar. Insbesondere fur potentielle Beratungskunden ist er
unubersichtlich.

Diese Intransparenz besteht in mehreren Bereichen. Es gibt keine standardisierten Auswahlverfahren und auch
keine etablierten Qualitatsstandards, weil die Bewertung der Beratungsqualitat oftmals nur auf subjetiver Ebene
moglich ist. In der géngigen Literatur findet sich einiges Material zum Thema Change Management und
Organisationsentwicklung, jedoch Methoden zur Evaluierung der Qualitdt von Organisationsberatung gibt es wenig.
Daher widmet sich die vorliegende Arbeit der Analyse der zuvor erwdhnten intransparenten Bereiche auf Basis
aktueller Literatur, Publikationen und einer quantitativen Umfrage.

Die Abgrenzung unterschiedlicher Beratungsthemen und Anbieter gestaltete sich kompliziert. Mogliche
Messmethoden zur Qualitat von Beratung wurden verglichen und als wenig verbreitet bzw. eingeschrénkt praktibel
befunden. Die quantitative Befragung resultiert in Teilbereichen diese urspriinglichen Hypothesen bzw.
Analyseergebnisse.

Autorin:
Gaida, Reinhard

Titel:

High Performance State. Mentale Strategien von Spitzensportlern Topleistung zum passenden
Zeitpunkt und am passenden Ort bringen

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0092

Abstract:

In dieser Arbeit wird untersucht, mit welchen mentalen Strategien sich Spitzensportler auf den Wettkampf
vorbereiten, den Wettkampf absolvieren und welche mentalen Voraussetzungen vorhanden sein miissen um
Bestleistung zum passenden Zeitpunkt und am passenden Ort abzurufen. Die Einstellung zu Konkurrenten, der
Umgang mit Siegen und Niederlagen und der Umgang mit Verletzungen sind als Teil dieser mentalen Strategien zu
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verstehen. Bei der Untersuchung handelt sich um eine empirische Erhebung mittels qualitativen Interviews, mit
Spitzensportlern und Experten aus verschiedenen Sportarten. Die Auswertung erfolgte mittels qualitativer
Inhaltsanalyse. Die Ergebnisse lassen sich dahingehend interpretieren, dass 15 verschiedene Strategien gefunden
wurden, die es malRgeblich erleichtern Topleistung abzurufen.

Autorin:
Grestenberger, Karin K., Dipl.-Pad.

Titel:

Erzahl mir von deiner Trauer. Trauer und Verlust in der Beratung von Jugendlichen
Jahr: 2012 Kodierung: PSB0093

Abstract:

Die vorliegende Untersuchung wurde durchgefiihrt, um ein tieferes Verstandnis dafir zu bekommen, wie
Jugendliche mit Trauer und Verlust umgehen. Das Ziel der Untersuchung liegt darin, konkrete Erkenntnisse zu
gewinnen, welche Strategien sie bei Resilienz und religibsem Coping entwickeln.

Die wichtigsten Thesen, von denen ausgegangen werden kann, sind in etwa, dass Jugendliche durch ihren
Familien- und Freundeskreis Stérkung erfahren. Eine weitere Annahme besteht im religidsen Bereich. Es kann
nicht angenommen werden, dass die heutige Jugend religits sozialisiert ist und daher die Religion eine
untergeordnete Rolle in der Bewaltigung der Trauererfahrungen einnimmt.

Klare Tendenzen lassen sich im Umgang mit unterschiedlichen Bewaltigungsmechanismen ablesen.

Die methodische Vorgehensweise ist eine Befragung in Form des qualitativen Leitfadensinterviews.

Schlussfolgernd ergeben sich deskriptive Erkenntnisse aus der Befragung, die wiederum weitere Hypothesen
generieren.

Autorin:
Grotzl, BA, Katharina

Titel:

Der Auszug eines Kindes aus dem Elternhaus und daraus resultierende Veranderungen in der
Eltern-Kind-Beziehung im Erleben des Kindes und seiner Eltern

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0094

Abstract:

Die vorliegende MasterThesis geht der Frage nach, wie Eltern und erwachsene Kinder den Auszug des Kindes aus
dem Elternhaus erleben, welche persdnlichen Entwicklungsprozesse dabei durchlebt werden, welche
Veranderungen sie in der Folge in der Beziehung zueinander wahrnehmen und wie sie diese Veranderungen fiir
sich bewerten.

Mittels Leitfadeninterviews wurden dazu finf erwachsene Kinder und ihre Eltern befragt. Die Gesprache wurden
transkribiert und einer schrittweisen Ausarbeitung zugefihrt. Durch den Auszug der Kinder hatten alle Eltern-Kind-
Beziehungen Wandlungen durchgemacht. Vor allem das nun mdgliche Spiel mit Nahe und Distanz bestérkte die
Individualitat der Beziehungspartner. Das Verhdltnis wurde weniger hierarchisch, sondern war vermehrt von
Partnerschaftlichkeit und Gleichstellung gepragt. Die Eltern nahmen ihre Kinder als erwachsene, reife
Interaktionspartner war. Die Kinder schéatzten die Beziehung zu den Eltern durch die gewonnene Unabhéngigkeit
mehr wert. Fir die interviewten Eltern-Kind-Paare war es eine Herausforderung, sich aufgrund der getrennten
Lebensfihrung im Spannungsfeld zwischen Verbundenheit und Autonomie in der Beziehung zueinander neu zu
positionieren.
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Autorln:
Haberl, Anna

Titel:

Was bewegt Frauen ab 40 in die Selbststandigkeit zu gehen?
Jahr: 2012 Kodierung: PSB0095
Abstract:

Die vorliegende Arbeit befasst sich mit der Selbststandigkeit der Frauen ab 40.

Die Forschungsfrage lautet 'Was bewegt Frauen ab 40 in die Selbststandigkeit zu gehen?'

Im Zuge dieser Arbeit wird ein Uberblick der aktuellen Literatur aufbereitet und acht Leitfadeninterviews mit Frauen
Uber 40, welche seit mindestens 3 Jahre selbststéandig sind durchgefiihrt und mittels qualitativen Inhaltsanalyse
ausgefihrt.

Das wesentliche Ergebnis war, dass Selbstverwirklichung der Hauptfaktor firr die Selbststandigkeit ist. In der
Griindungsphase werden die Unternehmerinnen in einem hohen Ausmalf3 von ihren Lebenspartnern unterstitzt.
Auch externe Betreuungseinrichtungen fur Kinder sind fur die Frauen wesentlich. Die Flexibilitat ist bei allen Frauen
sehr stark ausgepragt.

Autorln:
Hagen, Nicole

Titel:

Arbeitszufriedenheit - Arbeitszufriedenheit stiftende Faktoren in der Gesundheits- und
Krankenpflege

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0096

Abstract:

Vor dem Hintergrund steigender 6konomischer Belastungen im Gesundheitssystem und der tendenziellen
Zunahme von Zeit- und Arbeitsdruck fur die im Gesundheitssystem beschaftigten Menschen steht der Pflegeberuf
vor grof3en Herausforderungen. Angesichts dieser Entwicklungen beschéftigen sich zahlreiche Studien mit den
negativen und belastenden Faktoren in der Gesundheits- und Krankenpflege. Ziel der vorliegenden Arbeit war es
hingegen, die Determinanten der Arbeitszufriedenheit — die Arbeitszufriedenheit stiftenden Faktoren — in
Gesundheits- und Krankenpflegeberufen zu identifizieren und so mehr tber die Bedurfnisse der Mitarbeiter zu
erfahren.

Zur Beantwortung der Forschungsfrage wurde ein qualitatives Untersuchungsdesign gewahit. Die Erhebung wurde
mittels eines semistrukturierten Interviewleitfadens mit zehn Gesundheits- und Krankenpflegepersonen, die in
unterschiedlichen Einrichtungen des Gesundheitswesens tatig sind, durchgefiihrt. Dabei wurden unter anderem die
Zufriedenheit und die Arbeitszufriedenheit generierenden Faktoren zweier Gruppen, solcher mit maximal
einjahriger und solcher mit mindestens zwanzigjahriger Berufs-erfahrung, miteinander verglichen.

Die Forschungsarbeit prasentiert einen Uberblick iiber die wesentlichen Zufriedenheit stiftenden Faktoren in der
Gesundheits- und Krankenpflege. Die qualitative Inhalts-analyse ergibt, dass fir die Pflegenden an erster Stelle die
Arbeit mit dem Patienten und das Teilhaben an dessen Heilungserfolg als zufriedenstellend erlebt werden. An
zweiter Stelle stellt die Arbeit im eigenen und im interdisziplindren Team einen wichtigen Arbeitszufriedenheit
generierenden Faktor dar. Des Weiteren werden auch Fort- und Weiterbildungen, eine ihren individuellen
Bedurfnissen angepasste Dienstplan-gestaltung, ausreichende materielle und personelle Ressourcen und
Autonomie bei der Arbeit als wesentliche Determinanten fiir die eigene Arbeitszufriedenheit wahr-genommen. Es
stellte sich heraus, dass in erster Linie die Anerkennung und Dankbarkeit— vor allem durch das soziale Umfeld,
Patienten und deren Angehdérige — als Zufriedenheit stiftend erlebt und in Erinnerung behalten werden.
Nachfolgend wurde die Verbindung zwischen den Ergebnissen der empirischen Arbeit und dem aktuellen
Wissensstand hinsichtlich dieser Thematik hergestellt. Daraus wurden Schlisse fur notwendige Vorgehensweisen
von Entscheidungstragern in Gesundheitseinrichtungen gezogen, um eine Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit
erreichen zu kdnnen.
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Heindl-Dietrich, Christine

Titel:

Das Leben als Sexworkerln — Belastungen durch Beruf, Stigma und Doppelleben? Eine
empirische Erhebung am Beispiel Escort

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0097

Abstract:

Die vorliegende Arbeit beschéftigt sich mit der Frage, in wie weit Sexdienstleisterinnen durch ihre Tatigkeit von
Belastungen betroffen sind. Ein weiterer Fokus liegt auf Ressourcen und Strategien, die angewandt werden, um mit
eventuellen Belastungen umzugehen. Im ersten Teil der Arbeit, den theoretischen Grundlagen, wird das
Tatigkeitsfeld eingegrenzt und definiert. Darliber hinaus werden zum besseren Verstandnis Grundlagen der
Sexualitat beschrieben. Am Ende des ersten Teils werden mdgliche Belastungen, Abwehrstrategien und
Ressourcen, die im Gewerbe auftreten kdnnen, theoretisch behandelt. Grundlage der empirischen Untersuchung
im zweiten Teil sind neun Interviews, die vollstandig transkribiert und mit einer qualitativen Inhaltsanalyse
ausgewertet wurden. Das niedergeschriebene Datenmaterial wurde in Kategorien eingeteilt und die Ergebnisse im
dritten Abschnitt dargestellt.

Die Auswertung hat ergeben, dass der Beruf der Sexarbeiterlnnen weniger Belastungen als angenommen mit sich
bringt und Sexdienstleisterinnen Ressourcen und Strategien besitzen, um sich und ihr Umfeld zu schiitzen.

Autorln:
Hierzer, Samuel

Titel:

Psychosoziale Perspektiven in der Adventgemeinde
Jahr: 2012 Kodierung: PSB0098
Abstract:

Die vorliegende Masterthesis befasst sich mit der psychosozialen Befindlichkeit der Siebenten Tags Adventisten in
Osterreich. Zu Beginn wird ihre Entstehungsgeschichte beschrieben und was ihr Leitbild, als auch ihr
Selbstverstandnis als Weltweite Glaubensgemeinschaft darstellt. Dariiber hinaus wird die bibelfundierte und hoch
idealistische Glaubensgemeinschaft an Hand ihrer Werthaltung, ihrer gemeinsamen Sozialen Kontakte, ihrer
Spiritualitat und als System betrachtet. In den empirischen Untersuchungen werden zwei Gruppendiskussionen mit
tendenziell konservativ und tendenziell liberal eingestellten Adventisten durchgefuhrt, um fur das weite Feld der
Adventgemeinde einen breiteren Blick zu gewinnen. Die Teilnehmer/innen der Gruppendiskussionen werden
strukturiert mit den angefihrten Kategorien nach deren Befindlichkeit als Adventisten befragt. Des weiteren wird ein
Experte interviewt, welcher durch seinen grof3en Erfahrungsschatz durch die Behandlungen als Arzt und
Psychotherapeut, viele Adventisten betreute und so einen tiefen Einblick in deren psychosoziales Befinden geben
wird. Die ausgewerteten Ergebnisse der durchgefiihrten Untersuchungen werden einen aufschlussreichen
Uberblick in die psychosoziale Befindlichkeit der Adventisten in Osterreich geben und einen Eindruck dariiber
vermitteln welche Voraussetzungen es geben muss, um sich in dieser aussergewdhnlichen Glaubensgemeinschaft
wohl zu fuhlen.

Autorln:
Kaufels, Ursula, Ing.

Titel:
Mentale Fitness. Sinnvolle Stressbewaltigungsstrategien im mentalen Bereich
Jahr: 2012 Kodierung: PSB0100
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Abstract:

Diese Arbeit versucht das Copingverhalten von Projektmanagern der Firma LIST zu untersuchen und zu
beschreiben. Dabei geht es um die Frage, welche Strategien wenden die Personen der Zielgruppe im Bewaltigen
von Belastungssituationen an und welche personlichen Motive, Einstellungen und Gedanken stehen dahinter. Die
Erkenntnisse aus der Untersuchung der Coping-Strategien kénnen genutzt werden, um bei Coping- Defiziten im
Seminar- bzw. Coachingkontext gezielt zu intervenieren. Eine Stichprobe von 8 Projektleitern wurde mittels
Leitfadeninterview nach Stressoren, personlichen Bewaltigungsstrategien, Motiven, Einstellungen und Gedanken
befragt. Das Ergebnis der Untersuchung zeigt, dass Ansatze mentaler Stresshewaltigungsstrategien vorhanden
sind, welche stressverstarkenden bzw. stressreduzierenden Gedanken und Einstellungen dahinter stehen und dass
die Arbeit selbst motiviert, belastende Situationen auszuhalten. Die gewonnen Erkenntnisse lassen sich sowohl im
Seminar- als auch Coachingkontext anwenden.

Autorin:
Kummer, Claudia, Mag.a (FH)

Titel:
Der Einsatz von Peerberatung im Erstellungsprozess von Diplomarbeiten. Evaluierung eines
Pilotprojekts an den Fachhochschulstudiengédngen Burgenland

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0101

Abstract:

Diplomandinnen an ésterreichischen Fachhochschulen sehen sich am Ubergang von der Befolgung sorgfaltig
geplanter Stundenplane zum selbstandigen wissenschaftlichen Arbeiten mit einem Strukturverlust konfrontiert, der
fachlich-methodische sowie psychosoziale Herausforderungen mit sich bringt. DiplomandInnen-Peergruppen bieten
Studierenden kollegiale, I6sungsorientierte und strukturierte wechselseitige Beratung zu fallbezogenen Anliegen
rund um die Diplomarbeit. In dieser Studie wurde ein Pilotprojekt zum Einsatz von Diplomandinnen-Peergruppen in
einem wirtschaftswissenschaftlichen Fachhochschul-Masterstudiengang evaluiert, um Informationen zu Nutzen und
Erfolgsfaktoren der Peerberatung aus Perspektive der Studierenden zu gewinnen. Aus einer teilstandardisierten
schriftlichen Vollerhebung konnten 45 valide Fragebdgen deskriptiv ausgewertet werden. Die Ergebnisse zeigen,
dass der Nutzen der Peerberatung vor allem in konzeptionell wichtigen Phasen und weniger in der operativen
Gestaltungsphase des Diplomarbeitserstellungsprozesses gesehen wird. Die Befragten hoben
gruppendynamische, motivationsfordernde und ressourcenstarkende Effekte der Peerberatung positiv hervor.
Kritisiert wurden hingegen der Zeitaufwand und Terminfindungsprobleme fiir die Gruppentreffen. Als wesentliche
Erfolgsfaktoren sehen die Teilnehmerinnen die tberschaubare, konstant bleibende Gruppe und einen
wertschatzenden Umgang miteinander — Ablaufschema und Rollenwechsel spielen fur sie eine untergeordnete
Rolle. Im Vergleich beurteilten M&nner und Frauen, wie auch Vollzeit- und berufsbegleitend Studierende, die
Diplomandinnen-Peergruppen gleichermallen als nitzlich. Forschungsarbeiten zur Weiterentwicklung der
Peerberatung fur Diplomandinnen kdnnten Einsatzmdglichkeiten und Aufgaben unabhéngiger
Prozessbegleiterinnen zur Unterstlitzung der autonomen Beratungssysteme untersuchen.

Autorln:
Lamprecht, Karin

Titel:

Belastungen und Wege der Entlastung von Jugendlichen aus Scheidungsfamilien
Jahr: 2012 Kodierung: PSB0102

Abstract:

Diese Masterthesis hat sich zum Ziel gesetzt, die Frage zu erforschen, in welcher Auspragung Jugendliche von der
Elterntrennung betroffen sind und welche Formen von Unterstiitzungsangeboten fiir sie annehmbar sind. Aus der
angefiihrten Theorie geht hervor, dass die elterliche Trennung fiir Heranwachsende einen kritischen
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Lebensiibergang darstellt. Jugendliche Anpassungsreaktionen auf diesen Lebensiibergang kénnen sich in
Aggressionen, Pseudoreife, Angstzustanden, Trauer oder Selbstwertproblemen zeigen. In ihrer Entwicklung sehen
sich Jugendliche mit einer Vielzahl grundlegender Entwicklungsaufgaben konfrontiert, wie die Veranderungen des
Korpers, Berufswahl und Schaffung von eigenen Werten. In dieser vulnerablen Lebensphase kann es zu
jugendtypischen Scheidungsfolgen kommen, wie langfristige Beziehungsschwierigkeiten, Ablésungsprobleme,
Rollenumkehr oder Riickzug. In der Literatur werden jugendtypische Bewaltigungsstrategien im Austausch mit
Gleichaltrigen in der Freizeit oder Schule, in Sport- Kreativ- oder Outdooraktivitaten erwahnt. Die Literaturaussagen
werden mit den Ergebnissen der qualitativen Leitfadeninterviews mit Expertinnen verglichen. Die Befragung
bestatigte, dass neue Medien als Zugang hilfreich waren und Jugendliche positiv auf Sport-, Outdoor- und
Kreativangebote ansprechen oder Unterstlitzung von Peers flr sich in Anspruch nehmen. Langsamer und
selbstbestimmter Beziehungsaufbau in der Beratung, klare und leicht auffindbare Informationen fiir Jugendliche,
eine Anlaufstelle fir alle Belange zum Thema Trennung und Projekte in Schulen kristallisierten sich als
zielfihrende MafRnahmen aus den Expterinneninterviews heraus.

Autorin:
Lipp, BA, Miriam

Titel:
Intergenerationaler Wertetransfer — Alles verandert sich und bleibt dennoch gleich. Eine
Untersuchung zum Wertetransfer anhand von drei Generationen von Frauen im landlichen Raum

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0103

Abstract:

In der vorliegenden Arbeit wurde untersucht, inwiefern sich neun Frauen — unabhangig von Beziehungsqualitat und
Kontakthaufigkeit - beziglich ihrer persénlichen Werte gleichen bzw. unterscheiden. Erforscht wurden sowohl
Einstellungen, als auch persénliche Werte innerhalb der jeweiligen Familien. Die Gruppendiskussionen wurden mit
drei unterschiedlichen Familien (jeweils Gro3mutter, Mutter und Tochter) durchgefuihrt und anschlieBend nach
Mayring’s Qualitativer Inhaltsanalyse ausgewertet.

Ziel der Untersuchung war festzustellen, inwiefern Gemeinsamkeiten vorhanden sind und ob sich die Frauen
dessen bewusst sind. Die Ergebnisse zeigen, dass dies der Fall ist. In allen drei Gruppen konnte eine gro3e
Kongruenz festgestellt werden. Die Generationen sind sich bezuglich ihrer Werte und Einstellungen sehr ahnlich
und vieles wurde — bewusst oder unbewusst - von den Nachgenerationen tibernommen. Es zeigte sich, dass durch
diese Einsicht (wenn auch nur fur einen kurzen Moment) das Zusammengehdrigkeitsgefuhl gestarkt werden
konnte.

Autorin:
Mannsberger, Marianne

Titel:

Was Menschen zu Lebens- und Sozialberaterinnen werden l&asst. Eine biographische Analyse
zum Einfluss des sozialen Netzwerkes und des sozialen Kapitals auf die Ausbildungs- und
Berufsentscheidung

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0104

Abstract:

In dieser Arbeit wird davon ausgegangen, dass Menschen als soziale Wesen in eine Gesellschaft eingebettet sind.
Dieses soziale Umfeld lasst sich spezifischer als ein soziales Netzwerk im Sinne eines Beziehungsgeflechts, das
Menschen mit anderen Menschen verbindet, beschreiben. Aus den Beziehungen zwischen den Menschen
entstehen Ressourcen, die als Sozialkapital bezeichnet werden. Die Arbeit geht konkret der Frage nach, inwiefern
soziale Netzwerke und das soziale Kapital Menschen bei der Berufs- und Ausbildungsentscheidung zum/zur
Lebens- und Sozialberaterin beeinflussen. Dazu wurde ein Uberblick zum gegenwértigen Stand der Forschung im
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Bereich Bildung und Bildungsentscheidung erarbeitet, sowie die theoretischen Grundlagen zum Einfluss des
sozialen Umfeldes und des sozialen Kapitals diskutiert und in Form einer qualitativen Studie Uberpruft.

Fir die qualitative Studie kam ein Methodenmix aus narrativem und problemzentriertem Interview in Verbindung
mit Methoden der Netzwerkforschung zum Einsatz. Flinf Personen wurden zu ihrer biographischen Entwicklung
und ihrem sozialen Umfeld in Hinblick auf die Berufs- und Bildungsentscheidung befragt.

Die Untersuchung hat ergeben, dass sowohl das soziale Umfeld als auch das Sozialkapital, Einfluss auf die Berufs-
und Ausbildungsentscheidung nimmt. Menschen mit bestimmten Lebenserfahrungen, in bestimmten Lebenswelten
entwickeln Kompetenz, Verhaltensweisen und soziale Fahigkeiten, die Grundvoraussetzung fir die Ausiibung des
Berufes darstellen. Der Respons und Anstof3 aus dem sozialen Umfeld ermutigt und erméachtigt Menschen die
Berufs- und Ausbildungsentscheidung zu treffen. Durch die komplexen Problemstellungen, die sich aus dem Leben
in unserer multioptionalen Gesellschaft ergeben, erlangt der Beruf der Lebens- und Sozialberatung eine immer
groRere Bedeutung. Einerseits dadurch, dass in der Beratung mit Menschen und deren Problemstellungen
gearbeitet wird und diese bei der Entscheidungsfindung und Lebensgestaltung unterstiitzt werden, andererseits
werden sie indirekt auch wieder bei der weiteren Gestaltung ihres Lebensweges durch die Beratung und
letztendlich auch durch die/den Beraterln beeinflusst. Insofern hat es eine grof3e Bedeutung, aus welchen Motiven,
aber auch aus welchem Kontext heraus sich Menschen fiir diesen Beruf entscheiden.

Autorin:
Marheineke, Ulrike

Titel:
Einmal Eltern, immer Eltern — Familienberatung zur Verbesserung der elterlichen
Kommunikation nach Trennung der Partnerschaft

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0105

Abstract:

Viele Beziehungen scheitern an Kommunikationsproblemen, die schlie3lich zur Trennung fuhren. Sofern aus der
Beziehung Kinder hervorgegangen sind, missen in deren Interesse Absprachen getroffen und die gemeinsame
Elternrolle weiterhin erfillt werden. Aufgabe der Familienberatung ist es, die meist nicht auf einen bestimmten
Konflikt beschréankten dysfunktionalen Kommunikationsmuster der Eltern im Interesse des Kindes zu durchbrechen.
Im Rahmen dieser Arbeit wurden zehn getrennt lebende Personen sechs Monate nach Abschluss einer Beratung
(ohne ihren ehemaligen Partner) anhand eines leitfadengestutzten Interviews dazu befragt, inwiefern sich die
Kommunikation mit ihrem ehemaligen Partner durch eine Einzel- oder Gruppenintervention aus ihrer subjektiven
Sicht verbessert hat. Funf (zwei mannlich) der Teilnehmer hatten eine Elterngruppe besucht, in der es vor allem
darum geht, die Konflikte mit dem ehemaligen Partner soweit einzuschrénken, dass eine gemeinsame Ausiibung
der Elternrolle mdglich ist. Die andere Halfte der Untersuchungsteilnehmer (wieder zwei mannlich) hatte an einem
Einzelsetting in einer systemisch orientierten Familienberatungsstelle teilgenommen. Die Interviews wurden mithilfe
der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayering (2002) ausgewertet. Wahrend beim Einzelsetting drei der flnf
Teilnehmer eine positive Verdnderung der Kommunikation feststellten, war das beim Gruppensetting nur einmal
der Fall. Die Kontakthaufigkeit mit dem Kind stieg im Einzelsetting bei vier Personen, im Gruppensetting bei einer
Person. Die Wahl des Settings geschah meist bewusst, bei komplexen Problemen wurde haufig eine
Einzelberatung vorgezogen, wobei die Teilnehmer sich dann im Anschluss an die Einzelberatung auch eine
Gruppenberatung vorstellen konnten.

Autorin:
Martinek, Doris

Titel:

Unkonventionelle TeambuildingmalRnahmen und -angebote. Status Quo und Ausblick
Jahr: 2012 Kodierung: PSB0106

Abstract:
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Das Angebot an TeambuildingmaRnahmen ist am deutschen, dsterreichischen und schweizerischen Markt breit
aufgestellt. In der gegenstandlichen Arbeit wurden anhand einer Marktrecherche in den genannten Nationen
Erkenntnisse Uber das Portfolio gewonnen. Dabei wurden die Angebote kategorisiert um anschlieend
unkonventionelle Teambuildingmaf3nahmen exzerpieren zu kénnen. Die angebotenen MalBnahmen wurden im
ersten Schritt in Themenbereiche zusammengefasst um daraus eine Mengenverteilung ableiten zu kénnen.
AnschlieBend wurden diese auf ihre Dauer, geeignete Teilnehmeranzahl und Kosten untersucht und kategorisiert.
Weitere Eigenschaften, sogenannte 'Softfacts’, wurden zum Schluss ausgewertet und grafisch dargestellt. Anhand
der erhaltenen Daten wurden unkonventionelle TeambuildingmaRnahmen definiert und erklart. AbschlieRend
wurden Experten mit den Ergebnissen konfrontiert und dazu befragt.

Autorin:
Niedermayr, Marion, Mag.a

Titel:

Beratungskompetenzen von Sozialarbeiterinnen in der Jugendwohlfahrt. Dargestellt am Beispiel
des Amts fur Jugend und Familie (MAG ELF) der Stadt Wien.

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0110

Abstract:

Die vorliegende Arbeit untersucht die Frage nach den Beratungskompetenzen von Sozi-alarbeiterlnnen in der
Jugendwohlfahrt. Es wird folgenden Fragen nachgegangen: in-wieweit bereitet die sozialarbeiterische Ausbildung
auf die berufliche Praxis vor? Wel-che Kompetenzen werden konkret bendétigt und wie werden diese erworben? Die
Unter-suchung erfolgt exemplarisch am Beispiel des Amts fir Jugend und Familie (MAG ELF) der Stadt Wien.

Es wurde herausgearbeitet, dass im Rahmen der Ausbildung die Grundlagen sozialarbeiterischer Tatigkeit,
insbesondere im Hinblick auf Gesprachsfihrung, vermit-telt, aber zu wenig vertieft und trainiert werden.
Insbesondere spezifische, fir die Arbeit am Jugendamt erforderliche Kompetenzen, wie Gesprachsfiihrung mit
Kindern und Ju-gendlichen, konnten im Rahmen der Ausbildung gar nicht erworben werden. Ausbil-
dungsbegleitende Praktika und das interne Aus- und Fortbildungsprogramm der MAG ELF werden als die
wesentlichsten Aspekte der Entwicklung personlicher sozialarbeiterischer Handlungskompetenz genannt. Als
erforderliche Beratungskompe-tenzen in der Arbeit bei der MAG ELF werden Uberwiegend personliche und soziale
Kompetenzen sowie hohes Faktenwissen und hohe Informationskompetenz angefihrt.

Autorln:
Nowak, Tamara

Titel:

Einfluss des sozialen Umfeldes, insbesondere der Kernfamilie, bei einer Burnout-Erkrankung
Jahr: 2012 Kodierung: PSB0112

Abstract:

In den letzten Jahren ist vermehrt vom Ph&nomen Burnout die Rede. Auf Grund fehlender diagnostischer
Definitionen gibt es keine genauen Erkrankungszahlen, dennoch haben sich die Félle, laut veréffentlichter Studien,
vervielfacht. Sich kraftlos und Uberlastet zu fuhlen fiihrt zu Nervositat und Stress. Von diesen Erschépfungs-
zustéanden bedarf es nur wenig um ein Burnout zu erleiden. Dabei handelt es sich um ein ernstzunehmendes
seelisches und kérperliches Problem. Durch die zunehmende Belastung in vielen Bereichen ist dringender
Handlungsbedarf gegeben. Wéahrend das Phanomen im beruflichen Kontext mittlerweile haufig untersucht wird,
bleibt das familiare Umfeld oftmals unbeleuchtet. Die vorliegende Studie geht der Frage nach, ob die Kernfamilie
und/oder das menschlich soziale Umfeld, einen fordernden oder hemmenden Einfluss auf eine Burnout-Erkrankung
haben. Zur Beantwortung wurde eine qualitative Vorgehensweise gewaéhlt die einen Fragebogen und ein
Leitfadeninterview beinhaltet. Die funf interviewten Personen haben mindestens eine Burnout-Erkrankung am
eigenen Leib erfahren. Die Studie hat das Ergebnis gebracht, dass sich ein stabiler famili&rer Hintergrund nicht
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abschwachend auf eine Burnout-Erkrankung auswirkt. Vielmehr hat es den Anschein, dass eine Kernfamilie, fiir die
es zu sorgen gilt, positiv mit Burnout korreliert.

Autorin:
Orlandianyi, Ophelia

Titel:
Philharmonisches und privates Zusammenspiel. Welche Auswirkungen haben unregelmaRige

Dienstzeiten und Auslandstourneen auf eine Partnerschaft am Beispiel der Wiener
Philharmoniker

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0113

Abstract:

Die vorliegende Arbeit geht der Frage nach, inwieweit Menschen mit Belastungen durch unregelméafige
Dienstzeiten und haufige Auslandstourneen und taglich zu vollbringenden Hochstleistungen im Beruf eine stabile
private Partnerschaft fihren kdnnen.

Ausgehend von Stressbewadltigungsstrategien in Partnerschaften, Qualitatszeit in der Kommunikation, dyadischem
Coping (beide Bodenmann) und dem Floweffekt (generell Csikszentmihdlyi, bei Musikern mit Hochstleistungen,
Travis, Harung, Laggrosen) wird die Frage erortert, wie Belastungen im Beruf eine Partnerschaft negativ
beeinflussen. Die in der Literatur vertretene Ansicht, Stress korreliere negativ mit der Partnerschaftsqualitat- und
zufriedenheit wurde in finf Hypothese verfasst und anhand ausfuhrlicher Tiefeninterviews mit acht
Orchestermitgliedern der Wiener Philharmoniker Giberprift, wonach schlie3lich die Ergebnisse nach
Untersuchungskategorien gegliedert dargestellt wurden. Die Hypothesen konnten im Wesentlichen nicht bestétigt
werden. Am Beispiel der Philharmoniker konnte damit gezeigt werden, dass gegliickte Partnerschaften trotz
hdchster beruflicher Belastung méglich sind.

Autorln:
Panter, Melanie

Titel:

Peer-Mediation an Wiener Schulen — Status Quo und Ausblick
Jahr: 2012 Kodierung: PSB0114
Abstract:

Ziel dieser Forschungsarbeit ist es herauszufinden, wie und wo an Wiener Schulen der Schulstufen finf bis
dreizehn Peer-Mediationsprojekte umgesetzt werden und wie sich die voraussichtliche Zukunft der Peer-Mediation
an Schulen in der Gemeinde Wien darstellt. Anhand leitfadengestitzter Interviews mit Experten/innen aus dem
Bereich der Peer-Mediation und einer Sichtung der Schulhomepages wird die Fragestellung erortert.

Demnach erwéhnen 73 von 349 Schulen die Peer-Mediation auf inrer Homepage. In der erstellten Ubersicht von
Peer-Mediationsprojekten zeigt sich, dass die Projekte an den Wiener Schulen auf sehr unterschiedliche Weisen
umgesetzt werden. Die qualitative Studie lasst erkennen, dass alle befragten Lehrer/innen bzw. schulinternen Peer-
Coaches mit der Umsetzung des Projektes zufrieden sind. Die Zukunft der Peer-Mediation an Wiener Schulen wird
insbesondere von den befragten Mediatorinnen positiv gesehen, da immer mehr Schulen Peer-Mediationsprojekte
implementieren.

Autorin:
Papst, Michael

Titel:
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Hilfe, meine Mitarbeiter haben eine Meinung von mir! Kommunikationsverhalten von
Fihrungskraften und ihre Auswirkungen.

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0115

Abstract:

Die Arbeit beschéftigt sich mit der Frage, ob die Kommunikation von Fihrungskraften Auswirkungen auf ihr Image
sowie die Leistungsbereitschaft und die Zufriedenheit der Mitarbeiter hat. Ein weiteres Ziel ist es, verschiedene
Mechanismen und Zusammenhénge aufzuzeigen, die dies férdern oder unterbinden. Die Ergebnisse kdnnten im
Idealfall fiir das Training und Coaching von Fihrungskraften relevant sein. Die empirische Untersuchung wurde in
Form von Experteninterviews durchgefihrt. Hierzu diente ein Interviewleitfaden als Orientierung fir die
episodischen Interviews. Zusétzlich wurde ein Fragebogen an die Interviewpartner ausgegeben, der die
soziodemografischen Daten sowie den Firmenbackground erhob. Die Auswertung der Interviews erfolgte nach der
Methode der qualitativen Inhaltsanalyse. Es wurden relevante Zusammenhénge zwischen der Kommunikation und
dem Image von Fiihrungskraften festgestellt. Weitere Resultate zeigten, inwieweit die Bereiche Image,
Leistungsbereitschaft und Zufriedenheit zusammen héngen bzw wie die Kommunikation diese beeinflusst. Diese
Bereiche beeinflussen sich gegenseitig in einer nicht linearen Art und Weise, indem sie situations- und
personenabhéngig verstérkt durch die Kommunikation beeinflusst werden.

Autorln:
Plasser, MSc, Wolfgang

Titel:

Souveréan Entscheiden. Entscheidungsverhalten von Top-Managern und Entscheidern in Hoch-
Risikobereichen

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0117

Abstract:

In dieser Arbeit wird untersucht, wie Entscheider im Top-Management und im Hoch-Risiko entscheiden. Dabei liegt
der Fokus insbesondere darauf, welche Entscheidungsmethoden und -Tools sie einsetzen, wie sie mit Druck,
Risiko und Unsicherheit umgehen und wie sie ihr Entscheidungswissen erwerben. Das Untersuchungsdesign ist
eine qualitative Studie und es wurden dafir 13 Leitfadeninterviews mit Entscheidern durchgefiihrt. Die Ergebnisse
wurden mittels qualitativer Inhaltsanalyse ausgewertet. An den Ergebnissen &Rt sich erkennen, dass die
Entscheider meist einen klar stukturierten Entscheidungsprozess verwenden.

Einheitliche und eindeutige Unterschiede zwischen Top-Management und Hoch-Risiko lassen sich nur in geringem
Ausmal erkennen. Am deutlichsten zeigen sich Unterschiede bei einem stérkeren Einsatz von gemeinsamen
Entscheidungsprozessen und Humble Decision Making im Top Managment sowie haufigeres Vertrauen auf
Intuition (2) im Hoch-Risiko. Die verwendeten Methoden und Tools sind grundsatzlich eher individuell gepréagt.
Diese starke Individualisierung kdnnte mit der Aneignung des Entscheidungswissens, hauptsachlich durch
individuelles Erfahrungslernen und Entdecken, zusammenhé&ngen.

Autorln:
Riedl-Schlauss, Veronika, Mag.a

Titel:
Biografiearbeit als Dialog. Die Rolle der Beratenden im Spannungsfeld lebensgeschichtlichen
Erzahlens

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0119

Abstract:

Biografie und Biografisches Arbeiten finden im individuellen Leben, in der allgemeinen Offentlichkeit und in
wissenschaftlichen Diskussionen immer mehr Interesse. Der Begriff Biografiearbeit wird gro3zuigig in den
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unterschiedlichsten Kontexten verwendet. Was aber steckt hinter der Méglichkeit, mit Menschen in ihre
Geschichten einzutauchen und welche Personen bedienen sich dieser Methode? Welche Rolle kommt den
Anleitenden zu?

Im Rahmen einer qualitativen Studie wurde erhoben, wie Biografiearbeit und die Rolle der damit Arbeitenden von
Seite der Expertinnen_Experten definiert und interpretiert wird. Wesentliche Erkenntnisse der vorliegenden Arbeit
sind, dass eine einheitliche Definition des Begriffes Biografiearbeit in der Literatur vernachlassigt bzw. umgangen
wird. Weiters wurde deutlich, dass ein wesentlicher Anteil am Gelingen eines biografischen Prozesses den
Beratenden zukommt. Eine vorausgesetzte oder erwiinschte Haltung ist bisher in der Literatur nicht im Detail und in
einer koharenten Form beschrieben worden. Anhand der theoretischen sowie der praktischen Erfahrungen wird
aufgezeigt, welche Grundvoraussetzungen, Schliisselqualifikationen, welche Haltung eine Beraterin_einen Berater
auszeichnen muss, um biografisches Arbeiten professionell anleiten zu kénnen.

Es lieR sich feststellen, dass eine fundierte Ausbildung und eine damit verbundene ,Biografische Haltung’ vonnéten
ist, um als Biografiearbeiter_in in einem Spannungsfeld zwischen Nahe und Distanz die erforderliche Rolle
ausflllen zu kénnen. Diese Voraussetzungen bedtrfen einer klaren, transparenten Beschreibung. Auch fur die
weitere Entwicklung der Biografiearbeit und um das dahintersteckende Potential ausschdpfen zu kénnen ist es
notwendig, eine konzise Definition und damit verbundene Abgrenzung von anderen verwandten Tatigkeiten zu
finden, sowie die vielféltigen Aussagen zum je eigenen Verstandnis von Biografiearbeit zu einem einheitlichen,
wiewohl facettenreichen Gesamtbild zusammenzufiigen.

Autorln:
Schwartz, Sabine

Titel:
Bedarf an Autonomie im Sozial betreuten Wohnen fiir ehemalige Obdachlose - gezeigt an Hand
vom Sozial betreuten Wohnhaus Liesing

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0121

Abstract:

Im Rahmen der vorliegenden Forschungsarbeit wird untersucht, ob im Sozial betreuten Wohnhaus Liesing Bedarf
an Autonomie gegeben ist. Das Sozial betreute Wohnhaus Liesing ist ein Dauerwohnhaus fir ehemals obdachlose
Menschen. Diese Menschen sind einerseits zu selbststéandig und gesund um in Pflegeeinrichtungen
unterzukommen, andererseits zu krank, um alleine in eigenen Wohnungen leben zu kénnen. Der Grof3teil der
Bewohner und Bewohnerinnen ist psychisch krank. Der Bedarf an Autonomie im Sozial betreuten Wohnhaus
Liesing wird mittels Fragebogen erhoben. Im Literaturteil werden die Entwicklung der Autonomie, die Bedurfnisse
des Menschen und ihre Auswirkung sowie die Wichtigkeit des Themas Autonomie fir das Wohlbefinden und
weiterfuhrend fur die Gesundheit des Menschen beschrieben. Mégliche Wege aber auch Grenzen der Autonomie
werden ebenfalls beschrieben. Die Untersuchungsergebnisse lassen durchgéngig erkennen, dass im Sozial
betreuten Wohnhaus Liesing kein Bedarf an Autonomie besteht. Eine weitere Zielsetzung der Arbeit, Aufschliisse
Uber den Bedarf an Autonomie nach geschlechtsspezifischer Auspragung, nach den Merkmalen Altersklasse und
Wohndauer zu bekommen, wurde ebenfalls erreicht. Es ist klar ersichtlich, dass weder geschlechtsspezifische
Auspragung, Altersklasse oder Wohndauer fiir den Bedarf an Autonomie relevant sind. Laut Stand des Wissens
der Literatur ware der Bedarf an Autonomie durch geeignete MalRnahmen verbesserbar. Aus den
Forschungsergebnissen kann man schliel3en, dass auf Grund des gegeben Gesundheitszustandes der Bewohner
und Bewohnerinnen des Sozial betreuten Wohnhaus Liesing, das Bedurfnis und Streben nach Erlangen von
Freiheit und nach Selbststandigkeit wenig bis gar nicht vorhanden ist.

Autorin:
Seferlis, Sonja

Titel:
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Zwischen Krise und Sinnsuche. Eine qualitative Untersuchung zu den Beweggrinden von
Personen im mittleren Lebensabschnittsalter, eine Ausbildung zum Psychosozialen Berater
/Lebens- und Sozialberater zu machen

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0122

Abstract:

Die Arbeit beschéftigt sich mit der Frage nach den Beweggriinden von Personen im mittleren
Lebensabschnittsalter, eine Aushildung zum Psychosozialen Berater/Lebensund Sozialberater (LSB) zu beginnen.
Im theoretischen Teil wird die Situation des LSB in Osterreich beleuchtet. Anhand von Motivations- und
Bedurfnismodellen werden Prozesse dargestellt, die zu einer Entscheidung hinsichtlich der Berufswahl fiihren.
Inwieweit das Lebensalter, die unterschiedlichen Entwicklungsphasen und -fristen im Leben des Menschen fiir die
Entscheidungsfindung relevant sind und wie sehr das Bedurfnis nach einer sinnvollen Tatigkeit die Grundlage fir
die Entscheidung zur Aushildung zum LSB bildet, wird in der Theorie behandelt und im empirischen Teil durch die
Analyse von acht Interviews qualitativ untersucht. Die Auswertung ergab ein hervorstechendes Merkmal: Das
Beddrfnis 'Fehlendes' nachzuholen war so stark, dass es alle Probanden dazu brachte, initiativ zu werden. Sie
sehen die Ausbildung als einen Schritt hin zu einem sinnerfiillten Leben, in dem es gilt, die ganze Personlichkeit
zur Entfaltung zu bringen.

Autorin:
Seiwald, Judith

Titel:

Soziale Beziehungen und Online-Kommunikation
Jahr: 2012 Kodierung: PSB0123
Abstract:

Das ' Internet', und gemeint war meistens das World Wide Web (WWW), wurde in den 1990er Jahren als
Wunderding betrachtet. Heute, zwanzig Jahre spéater, wird es in den Medien oft verteufelt als Suchtmittel, das
dumm und einsam macht.

Tatsache ist, es hat unser Berufs- und Privatleben, unser Kommunikationsverhalten und auch die Art wie wir
Beziehungen gestalten nachhaltig verandert.

Diese Arbeit beschreibt die Entstehung und den Verlauf sozialer Beziehungen aus sozialpsychologischer Sicht, und
gibt einen chronologischen Uberblick tiber die Geschichte der Online-Kommunikation.

Der empirische Teil befasst sich in Form einer quantitativen Erhebung mittels Online-Fragebogen mit der Frage, ob
es fur den Verlauf und die Stabilitat von sozialen Beziehungen einen Unterschied macht, ob der erste Kontakt
online oder face-to-face stattgefunden hat.

Tendenziell lassen die Ergebnisse den Schluss zu, dass es keinen Unterschied fur Verlauf und Stabilitat einer
sozialen Beziehung machen muss, auf welche Art der Erstkontakt stattgefunden hat. Die Hypothese (es macht
keinen Unterschied fur den Verlauf und die Stabilitét einer sozialen Beziehung, ob der Erstkontakt online oder face-
to-face stattgefunden hat) konnte jedoch weder mit Sicherheit verifiziert noch falsifiziert werden.

Um ausreichende Sicherheit zu erlangen missten intensivere Forschungen vorgenommen werden.

Autorin:
Silber, Angelika

Titel:

Chancen & Herausforderungen des bio-psycho-sozialen Modells fir Patientinnen am Beispiel
der interdisziplindren Zusammenarbeit zwischen Arztin & psychosozialem/r Beraterin

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0124

Abstract:
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Das bio-psycho-soziale Modell beginnt langsam in der klassischen schulmedizinischen Versorgung Ful zu fassen.
Eine interdisziplindre Zusammenarbeit zwischen Medizinerinnen und psychosozialen Fachbereichen ist in der
freien Praxis jedoch nach wie vor eher die Ausnahme. Diese Arbeit geht der Frage nach, welche Chancen und
Herausforderungen des bio-psycho-sozialen Modells sich fur Patientinnen, am Beispiel der interdisziplindren
Zusammenarbeit zwischen Arztin und psychosozialm/r Beraterin in einer ganzheitlich gefiihrten Praxis ergeben.
Zur Beantwortung dieser Fragestellung wurde eine qualitative Untersuchungsmethode gewahlt. Es wurden finf
Patientinnen der Praxis mit unterschiedlicher Schwere und Dauer der Krankheitsbilder interviewt. Sie haben sowohl
die in der Praxis angebotene medizinische als auch die psychosoziale Leistung in Anspruch genommen. Der
arztliche Leiter der Praxis wurde als Experte mittels Interview hinzugezogen. Die Auswertung der Daten erfolgte
gemal der inhaltlichen Strukturierung der Interviews. Das Ergebnis zeigt, dass die Verbindung von medizinischer
und psychosozialer Betreuung eine positive Auswirkung auf das Gesundheits- und Krankheitsverstandnis, den
Heilungsprozess sowie auf die Lebensqualitat hat. Prozesse der Personlichkeitsentwicklung werden aktiviert.
Hemmend wirken die bestehende Scheu vor einer psychosozialen Beratung, als auch psychische, emotionale und
wirtschaftliche Faktoren.

Autorln:
Skrein, Alexandra

Titel:

Das Burnout-Syndrom und der Einfluss persdnlicher Werte und Glaubensséatze
Jahr: 2012 Kodierung: PSB0125

Abstract:

In dieser vorliegenden Arbeit geht es um die Frage, inwieweit innere Uberzeugungen und Glaubenssétze von
Menschen einen Faktor darstellen kénnen, der den Ausbruch des Burnout-Syndroms, des depressiven
Erschdpfungs-Syndroms, begunstigt. Diese Arbeit ist in verschiedene Teile aufgegliedert: Zunéchst werden die
gangigen Theorien zur Burnout-Definition und Entstehung inklusive der Symptomatik referiert, danach wird
erlautert, was Glaubenssétze sind und in welchem Zusammenhang sie mit Lebenssinn und Selbstwertgefihl
stehen. Schlie3lich werden die Praventions- und Therapiemdglichkeiten zur Behandlung eines manifesten
Burnouts dargestellt. Daraus wird ersichtlich, dass nur eine ganzheitlich-integrative Therapie, die sdmtliche Aspekte
auf psychosomatischer, mental-kognitiver und sozialer Ebene bertcksichtigt, die Chance bietet, die Krankheit
Erfolg versprechend behandeln zu kénnen. Untermauert werden die im theoretischen Teil erdrterten Theorien und
Annahmen sowie Therapievorschlage schlief3lich im empirischen Teil, bei dem mittels eines jeweils extra
entwickelten Fragebogens sechs Experten, d. h., Personal, und zehn Patienten einer psychosomatischen Klinik in
Osterreich, die sich auf die Behandlung von Burnout spezialisiert hat, befragt und um eine tellungnahme gebeten
wurden. Die Antworten der Experten und Patienten bestétigen im Wesentlichen die im theoretischen Teil zuvor
entwickelten Vorannahmen und Hypothesen.

Autorin:
Sogner, Karin

Titel:

Selbstviktimisierung als Wettbewerb. Inszenierung von Stigma und Leid. Eine empirische
Untersuchung am Beispiel Selbsthilfegruppe

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0126

Abstract:

Diese Arbeit untersucht das Phanomen des Wettbewerbs um das schlimmere Schicksal innerhalb von
Selbsthilfegruppen. Aufgrund des wenigen Materials wurde eine empiri-sche Studie durchgefiihrt. Mittels
leitfadengestutzter Interviews mit narrativem Anteil wurden sechs Personen mit Selbsthilfegruppenerfahrung zur
Thematik befragt. Die Er-gebnisse wurden anhand der zusammenfassenden qualitativen Inhaltsanalyse nach
Mayring ausgewertet.
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Zur Begriffsklarung wurden unter anderem verschiedene dem Thema zugehérige As-pekte wie Opfer, Stigma, Leid,
Inszenierung und Selbstviktimisierung betrachtet. Zu-séatzlich wurden Aspekte des Phdnomens Gruppe und
Selbsthilfegruppe erléautert. Der theoretische Rahmen zieht sich von Goffmans Betrachtungen zu Stigma tber
Inszenie-rung Uber den Krankheitsgewinn nach Wandruszka und Mentzos bis hin zu Frankls Verstandnis von Sinn
im Leid, Bions Grundannahmen zur Thematik der Gruppe, Kernbergs Begriff von Regression in Gruppen und
Aspekten des Leids im Sinne Freuds.

Die Resultate zeigen, dass es zu Wettbewerb innerhalb von Selbsthilfegruppen kommt. Den Selbsthilfegruppen
wurde von den Interviewteilnehmerinnen dennoch meist groRen Nutzen eingerdumt. Von unerwartet grof3er
Bedeutung zeigte sich - aufgrund der Mode-ration der Gruppe - der positive Einfluss der Leitung einer
Selbsthilfegruppe auf die subjektive Zufriedenheit der Teilnehmerinnen.

Autorln:
Soher, Sabine

Titel:
Was bewegt junge Menschen heute dazu, Sonderschullehrer zu werden? - eine
Motivationsanalyse

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0127

Abstract:

Im Rahmen der vorliegenden Arbeit wird untersucht, was junge Menschen bewegt, Sonderschullehrer zu werden.
Dazu wurden alle Studierenden der Studienjahre 2008/09 und 2009/10 fiir das Lehramt fir Sonderschule an der
Padagogischen Hochschule Baden in Niederésterreich mittels Fragebdgen und ergdnzenden Kurzgesprachen
befragt. Die Ergebnisse wurden deskriptiv-statistisch ausgewertet. Die Untersuchung deutet darauf hin, dass die
Freude am Unterrichten beziehungsweise das Zusammensein mit jungen Menschen und das Nachgehen einer
abwechslungsreichen Tatigkeit als Lehrer die wichtigsten Motive sind. Kindern mit besonderen Bedirfnissen zu
unterstitzen, ihr Leben zu bewaltigen und ein Studium mit kiirzerer Laufzeit zu absolvieren zeichnen sich auch als
wichtige Motive ab. Mehr Freizeit als in anderen Berufen zu haben ist ein weniger wichtiges Motiv.

Autorin:
Spangler, Ulrike, Mag.a

Titel:
Kompetenzbilanzierung in der Berufsorientierung — Erweiterung um systemische Betrachtungen
das neue Berufsfeld betreffend. Ein Beratungsfeld fir den Lebens-/ Sozialberater

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0128

Abstract:

In dieser Masterthesis wurde eine qualitative Erhebung durchgefiihrt, deren Er-gebnisse einerseits die
Vorgehensweise gut etablierter Methoden der Kompetenzbilanzierung bestatigen und andererseits wurden Aspekte
gefunden, um diese Methoden kiinftig zu erweitern. Ziel dieser Erweiterung ist eine Verbesserung der Passung
zwischen Anforderungs- und Kompetenzprofil. Der systemische Blickwinkel fokussiert die Riickkoppelung, der in
der Orientierungs- und Bewerbungsphase gewonnenen Erkenntnisse auf das eigene Kompetenzprofil. Die
Ergebnisse zeigen, dass die Entscheidungsgrundlage fur die Berufswahl durch Reflexion der Informationen aus
dem neuen Jobumfeld verbessert werden kann. Im Theorieteil werden die zentralen Begrifflichkeiten beschrieben
und der oben angesprochene systemische Blickwinkel ausfihrlich dargestellt. Die Ergebnisse unterstreichen die
Wichtigkeit der Begleitung von Arbeitssuchenden. Der Lebens- und Sozialberater (LSB) kann mit dem Klienten
tatséchliche Anforderungen des neuen Berufsfeldes gesamthaft analysieren und in Bezug auf das konkrete
Kompetenzprofil beleuchten. Das prozessorientiere Vorgehen im Coaching wertet das Selbstwertgefuhl des
Klienten auf, Handlungsoptionen werden erweitert und der Klient wird noch stéarker in die Eigenverantwortung
gebracht. Dies wiederum ermdglicht dem Arbeitssuchenden in einem Bewerbungsgespréch als gleichwertiger
Verhandlungspartner aufzutreten und seine Interessen entsprechend zu vertreten. Im Ausblick werden
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Handlungsempfehlungen iber den weiteren Umgang mit dem gewonnenen Material abgeleitet, und dargestellt, wie
eine weitere Nutzung im Sinne der Arbeitssuchenden und der Arbeitsstiftungen aussehen kann.

Autorin:
Sperker, Jakob

Titel:

Motive von selbstst"andigenTrainerinnen und Trainern bei der "Ubernahme von Gruppen in
Zuweisungskontexten

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0129

Abstract:

Ziel der vorliegenden Studie war es, die Fragestellung zu kl"aren, aus welchen Motiven und Griinden heraus
selbststandige Trainerinnen und Trainer Gruppen in Zuweisungskontexten tUbernehmen. Welche Vorteile und
welche Nachteile dieser spezielle Kontext f'ur die Arbeit als Trainerin/Trainer mit sich bringt und ob letztlich auch
dann noch Auftr'age in diesem Kontext angenommen werden w'urden wenn andere Wahlm“oglichkeiten von
Trainingskontexten als Option gegeben w'aren. Zu diesem Zweck wurden strukturierte Leitfadeninterviews mit
Trainerinnen/ Trainern durchgefiihrt welche langjahrige kontextspezifische Erfahrungen aufweisen konnten
durchgef uhrt. Die erhobenen Daten wurden hinsichtlich Vor- und Nachteile anhand der Bildung von
Themenclustern sowie der Praferenzierung unterschiedlichen Auftragstypstypen ausgewertet.

Dabei ergab sich, dass sich der Grof3teil der Motive und Griinde in den 'Sicherheitsaspekten' der géngigen
Motivationstheorien widerspiegelten und dass die Arbeitszufriedenheit der Arbeitsmotivation im Sinne Herzbergs
vorgezogen wird.

Autorin:
Stainoch, Eva

Titel:

Lost in Transition? - Miterziehende Vater im Spannungsfeld zwischen gesellschaftspolitischen
Anforderungen und eigener erlebter Erziehung

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0130

Abstract:

In der gegenwartigen Zeit sind Vater mit ungleich anderen gesellschaftspolitischen Rahmenbedingungen und
Anforderungen konfrontiert, als deren Véter es vor einigen Jahrzehnten waren. Aufgrund der tiefgreifenden
gesellschaftlichen Veréanderungen in den letzten vierzig Jahren unterlagen Mannlichkeit und Vaterschaft einem
Wandel, dessen Auswirkungen es flr die moderne Vatergeneration zu bewaltigen gilt.

Die vorliegende Masterarbeit versteht sich als sozialpsychologische Auseinandersetzung. Sie hat es sich zur
Aufgabe gemacht, miterziehende bzw. aktive Véter in Anbetracht einer oftmals noch patriarchalisch gepréagten
Erziehung in ihrem Erleben innerhalb der heutigen Anspriiche zu verstehen und eventuell aufkommende
Widerspriche und Ambivalenzen aufzugreifen.

Im theoretischen Teil wird ein historischer Abriss zum Thema Méannlichkeit ausgehend vom 20. Jahrhundert bis in
die jetzige Zeit dargestellt sowie Elternschaft und Vaterschaft in deren Veranderungen seit den letzten Jahren
beleuchtet.

Fir die empirische Untersuchung wurden funf Véter, die zumindest zwei Monate Vaterkarenz in Anspruch nahmen
mittels halbstrukturierten, leitfadengestitzten Interview befragt.

Die aus der Befragung resultierenden Spannungsfelder wurden anhand der qualitativen Inhaltsanalyse untersucht
und daraus gewonnene Erkenntnisse im Rahmen von anschaulichen Einzelfallanalysen der interviewten Vater
vorgestellt.
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Autorln:

Steigl, Gabriela

Titel:

Partizipation am Online Social Network FRIENDS. Eine empirische Untersuchung der Motive und
Auswirkungen der Nutzung unter Beriicksichtigung der Effekte computervermittelter
Kommunikation und mediatisierter Beziehungen

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0131

Abstract:

Die regelmaRige Nutzung und Integration des Internet ins Medienrepertoire vieler Menschen hat in den letzten
Jahren, aufgrund kommunikativer Radiusvergrof3erung, fiir einen Boom der Online Social Networks, mittlerweile
nicht mehr nur bei unter 30 Jahrigen gesorgt. Resultiert daraus ein Trend zum Fastfood-Friend, wie
Medienkritisierende postulieren? Oder bieten Online Netzwerke eine reelle Chance, dem geflirchteten Phanomen
Grol3stadt-Isolation via Web 2.0 entgegenzuwirken? Am Beispiel der untersuchten Freizeitplattform FRIENDS
gelang mittels Online Feld-Beobachtung und quantitativer Erhebung ein Einblick Gber digitale Publikationen,
Forumsdiskussionen sowie ein Uberblick iiber soziodemografische Verteilung innerhalb der Netzwerkpopulation.
Befragungen mittels der qualitativen Methode des Leitfadeninterviews veranschaulichten Teilnahmemotive sieben
ausgewahlter FRIENDS Mitglieder und lieRen Auswirkungen auf ihre Person, ihr soziales Umfeld und daraus
resultierende mediatisierte Beziehungen nachvollziehbar werden. Einig waren sich die Interviewten darin, dass
gemeinsames Erleben diverser Freizeit- und Kulturangebote im Zuge der online organisierten, kostenlosen
FRIENDS Gruppentreffen, vergroRerten Aktionsradius sozialer Kontaktanbahnung sowie Steigerung ihrer
Lebensqualitat ermdglichten. Fir erfolgversprechende, sozial vertragliche Integration und Nutzung des Online
Netzwerks spielten auf Ebene computervermittelter Kommunikation, abgesehen von Medienkompetenz, Schreib-
und Ausdrucksfahigkeit, weiters Bereitschaft zu Kollaboration und Perspektivenwechsel eine bedeutende Rolle.
Gelingende Anwendung und Integration der potentiellen Vielschichtigkeit mediatisierter Beziehungen
korrespondierten mit dem Nutzungsstil der Teilnehmenden. Bei Bedarf kénnten adaquate zielgruppenspezifische
Trainingsangebote zur Forderung der Netzkompetenz unterstiitzende Ma3nahmen sein.

Autorin:
Stich, Stefan

Titel:

Exkursion in den Konstruktivismus. Eine empirische Erhebung von Einflissen
konstruktivistischer Konzepte auf die alltdgliche Lebenswirklichkeit

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0132

Abstract:

Das erkenntnistheoretische Konzept des Konstruktivismus untersucht die Formen des Erkennens aus einer
prinzipiell zweifelnden Position heraus. Die Einnahme einer solchen zweifelnden Haltung gegeniber einer im Alltag
praktizierten und vertrauten Form des Erkennens von Wirklichkeit kann dazu fuhren, dass dem Menschen
gewohnte Bezlige und Sicherheiten relativierbar erscheinen. Es wurde mittels qualitativer empirischer Forschung
untersucht, innerhalb welchen Spekt-rums Menschen durch die Rezeption eines erkenntnistheoretischen
Konzeptes, wie jenes des Konstruktivismus, insofern eine Irritation erleben, als dass diese Einfluss auf deren
alltagliche Lebenswirklichkeit nimmt. Es hat sich gezeigt, dass eine Auseinandersetzung mit dem Konstruktivismus
radikale Auswirkungen auf die gewohnte Lebenswirklichkeit hat und weit in den Alltag der Menschen hinein-reichen
kann, aber nicht muss. Daflir misste bereits eine grundlegende Bereit-schaft zur Annahme eines neues Lebens-
beziehungsweise Wirklichkeitskonzep-tes vorliegen beziehungsweise Ubereinstimmungspunkte zu bisherigen
Sichtwei-sen prasent sein, an denen die konstruktivistische Konzeption anknupfen kann.

Autorin:
Stifter, MAS, Sylvia
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Titel:

Die Qual der Wahl. Das Einstellungsinterview als wichtige Entscheidungsphase im Prozess der
Personalauswahl grofRer Organisationen.

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0133

Abstract:

Diese Masterthesis fokussiert moderne Methoden des Personalmanagements und -recruitings. Im Speziellen wird
die Frage gestellt, nach welchen Kriterien Personalverantwortliche Bewerber/innen im Rahmen eines
Rekrutierungs- und Einstellungsprozesses selektieren. Das Einstellungsinterview findet dabei besondere
Beachtung. Es féllt auf, dass der inhaltliche Anteil nur einen Bruchteil der gesamten Kommunikation und der daraus
resultierenden Entscheidung bei der Personalauswahl ausmacht. Bildung und Bildungszertifikate als potenzielle
Entscheidungskriterien nehmen in der Fachliteratur ebenfalls einen wichtigen Stellenwert ein. Mittels
leitfadengestutzter, narrativer Expert/inneninterviews wird empirisch tberprift, ob und inwiefern die geschilderten
theoretischen Kriterien in der Berufspraxis von Personalverantwortlichen konkret angewendet werden. Es zeigt
sich, dass die Validitat des Einstellungsinterviews auf Grund seines inharenten Charakters als
Kommunikationssituation durch verschiedene oftmals unbewusste Einflussfaktoren eingeschrankt ist. Ebenso ist
die objektive Sachebene, wie etwa das Vorliegen von Bildungszertifikaten, als Kriterium deutlich weniger
entscheidend als die Beziehungsebene zwischen Personalist/in und Bewerber/in.

Autorin:
Sturm, Katharina

Titel:

Auswirkungen von Arbeitslosigkeit auf die Familienplanung bei jungen Frauen
Jahr: 2012 Kodierung: PSB0134

Abstract:

Viele Studien thematisieren das Spannungsfeld von berufstatigen Frauen und Familienplanung bzw. Mutterschaft
und die damit einhergehende Vielzahl an weiblichen Lebensmodellen. Weniger untersucht ist jedoch die Frage, wie
Frauen ohne Erwerbstétigkeit zum Thema Familienplanung stehen und wie die Arbeitslosigkeit den Kinderwunsch
beeinflusst. In der vorliegenden Arbeit soll diese Thematik untersucht und die Frage geklart werden, welche
sozialen und 6konomischen Gegebenheiten notwendig sind, damit sich Frauen fir ein Kind entscheiden. Es
wurden dazu 10 teilstrukturierte Interviews mit jungen, kurzzeitarbeitslosen Frauen gefuhrt, aus denen hervorging,
wie sich die Arbeitslosigkeit auf ihr Selbstbild und die Familienplanung auswirkt. Daraus ging klar hervor, dass fur
die befragten Frauen eine gesicherte Arbeitsstelle wichtige Grundvoraussetzung ist, um sich das Leben als
Elternteil vorstellen zu kdnnen und um dem geplanten Kind Sicherheit, M6glichkeiten und Chancen bieten zu
kdnnen.

Autorin:
Ulrich, Sylvia, DAS

Titel:

Pflegende Mitter — Sicherheit im Sozialstaat Osterreich
Jahr: 2012 Kodierung: PSB0135
Abstract:

Im Sozialstaat Osterreich sind die finanziellen Hilfen fiir Familien mit beeintréchtigten Kindern eine Abgeltung fiir
entstehende Mehrkosten. Die Héhe der Unterstiitzung orientiert sich am medizinisch diagnostizierten Grad der
Behinderung. Dies darf nicht dariiber hinwegtéuschen, dass sich die Familien im Schatten der gesellschaftlichen
Normalitét befinden. Es stellt sich die Frage, ob diese finanzielle Unterstiitzung der zusatzlichen emotionalen,
sozialen und psychischen Mehrbelastungen gerecht wird. Basierend auf narrativen Interviews mit pflegenden
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Muttern wird die Frage nach dem subjektiven Erleben der Transferleistungen als Existenzsicherung erforscht. Der
Fokus richtet sich auf zwei unterschiedliche, in weiterer Folge aber sich erganzende Definitionen des Terminus
Existenzsicherung. Die Interviews lassen erkennen, dass eine akute Existenzgefahrdung aufgrund mangelnder
finanzieller Ressourcen nicht gegeben ist. Allerdings missen die staatlichen Subventionen oft durch weitere
Einkommensquellen ergénzt werden. Bezogen auf die Existenz im weiteren Sinne Iasst sich allerdings klar
feststellen, dass die staatlichen Unterstiitzungssysteme nicht ausreichen, um situationsbedingt auftretende
emotionale Probleme der pflegenden Mutter bewaltigbar zu machen.

Autorln:
Winter, Michael

Titel:

Auswirkungen des Lehrganges fiir Lebens- und Sozialberatung mit systemischer NLP-Methodik
bei Team Winter Kompetenztraining, Wien

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0138

Abstract:

Die Ausbildungsqualitat im Feld der Lebens- und Sozialberatung kann durch gesetzliche Richtlinien tiber formale
Aspekte nur unzureichend erfasst werden. Die Methode des NLP wird widerspriichlich diskutiert. Team Winter
Kompetenztraining vertritt in seiner Ausbildung fiir Lebens- und Sozialberatung einen speziellen Ansatz des
systemischen NLP, der in der vorliegenden Arbeit mittels Selbstevaluation auf seine Qualitat hinsichtlich
personlichkeitsbildender und kompetenzférdernder Prozesse Uberprift wurde. In leitfadengestitzten Interviews
wurden die unmittelbaren und langerfristigen Auswirkungen der Ausbildung von sechs Absolventen
unterschiedlicher Abschlussjahrgange erhoben. Anhand der Riickmeldungen der Studienteilnehmer konnte
ermittelt werden, dass die Ausbildung zu tiefgreifenden positiven Veranderungen, nicht nur im Bereich der
Methodik und Technik, sondern auch im personlichen Bereich flihrte. So wurden beispielsweise Selbstwert und
Kongruenz, sowie Kommunikationsfahigkeit und Empathievermdgen erheblich gesteigert. Entsprechende
Verbesserungen traten auch in der beruflichen und privaten Zufriedenheit auf.

Autorln:
Wittmann, Stefanie

Titel:

Viel Aufsehen um Nichts?! Eine empirische Erhebung tber den Nutzen von Supervision im
Pflegebereich speziell im akuten Krankenhausbereich

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0139

Abstract:

Das Diplomierte Gesundheits- und Krankenpflegepersonal ist unterschiedlichen Belastungen und
Herausforderungen im Arbeitsalltag ausgesetzt. Ziel der empirischen Studie ist es herauszufinden, ob Supervision
eine geeignete unterstiitzende Methode ist die den Belastungsdruck verringert. Es wird erkundet welche
Belastungen in welchem Ausmalf auftreten und inwiefern Erfahrungen mit Supervision bestehen. Zur
Untersuchung der Methode wurde die qualitative Sozialforschung gewahlt. Die Erhebung der Daten erfolgte durch
leitfadengestutzte Interviews mit Diplomierten Gesundheits- und Krankenpflegepersonal. Die Ergebnisse wurden
anhand der Auswertungstechnik nach Christiane Schmidt analysiert. Die Auswertung ergab, dass das
Pflegepersonal mit Belastungen, wie beispielsweise der Fallarbeit, teamintern sehr gut umgehen kann und
diesbezuglich keinen Bedarf an Supervision zeigt und fordert. Das Feld zeigt sich jedoch unter bestimmten
Problemen wie Teamkonflikten oder Organisationsproblemen, offen fur Supervision, vor allem dann, wenn es
darum geht, neue Perspektiven zu erarbeiten.
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Autorln:

Zeugner, BA, Julia

Titel:
Wenn eine Frau zur Mutter wird ... Eine qualitative Studie zur Veranderung des
Identitatsempfindens durch Mutterschaft

Jahr: 2012 Kodierung: PSB0140

Abstract:

Wenn eine Frau Mutter wird, bedeutet dies, dass sich ihr Leben in vielen Bereichen grundlegend verandert. Doch
nicht nur die au3eren Umstande, auch das Identitatsempfinden einer Frau andert sich durch Mutterschaft. Haufig
erfahren die Frauen von ihrem sozialen Umfeld wenig Verstandnis, wenn sich ihre Mutterschaft auf Partnerschatft,
Beruf und Freundschaften auswirkt. Auch die Wissenschaft schenkt diesem Thema kaum Beachtung, nur wenige
Publikationen befassen sich mit der Identitat von Mittern. Die vorliegende Arbeit widmet sich der Frage, inwiefern
sich das Identitdtsempfinden von Frauen durch Mutterschaft verdandert und zieht zur Beantwortung Daten heran,
die durch eine Befragung von acht Probandinnen mittels Frageb6gen und problemzentrierten Interviews gewonnen
wurden. Ziel der vorliegenden Arbeit ist es, die Veranderung des Identitdtsempfindens von Frauen durch
Mutterschaft anhand des Strukturmodells von Straus und Hofer (1997) in Perspektiven zu gliedern. Die
inhaltsanalytische Auswertung der Daten ergab, dass die Veranderung des ldentitdétsempfindens durch
Mutterschaft in sieben Perspektiven gefasst werden kann, die verschiedene Lebensbereiche der Frauen betreffen.
Dadurch werden die unterschiedlichen Teilidentitdten einer Mutter sichtbar gemacht, die zeigen, welche
tiefgehende Veranderung des Identitatsempfindens Mutterschaft nach sich zieht. Anhand der Ergebnisse der
Studie kdnnen Vermutungen formuliert werden, wie dsterreichische Frauen, die in einer bestehenden Partnerschaft
mit dem Vater ihres Kindes leben und héhere Ausbildungen absolviert haben, die Veranderung ihrer Identitat
empfinden.

Autorln:
Poltner, BA BA, Jessie Lee

Titel:

Experiences of return: Negotiating the myth of ‘coming home' within a landscape of migration.
An analysis of psychosocial implications

Jahr: 2013 Kodierung: PSB0141

Abstract:

Diese Arbeit betrachtet die psychosozialen Auswirkungen der Heim-Migration von Osterreichern, die aus dem
Ausland wieder in ihre Heimat zuriickkehren. Die Bedeutung des Konzepts der Heimat fur Personen, die haufig
international migrieren, wird genauso hinterfragt wie die kulturellen Identitatskonstrukte, die durch Bi- und
Multikulturalismus entstehen. Die Prozesse der Akkulturation und psychologischen sowie soziokulturellen Adaption
werden auf ihren Bezug auf eine heim-migrierende Gruppe analysiert. Eine empirische Studie dsterreichischer
Heimkehr-Migranten, basierend auf einer qualitativen Datenanalyse von transkribierten, semi-strukturierten
Tiefeninterviews zeigte eine nur geringe Assoziation der Teilnehmer mit Osterreich als 'Heimat', jedoch ein starkes
Gefiihl einer 6sterreichischen kulturellen Identitat, zusétzlich zur Entwicklung multikultureller oder hybrider
Identitaten. Alle Befragten zeigten die Nutzung von Adaptierungsstrategien, die in positivem Zusammenhang mit
starkerer psychologischer Adjustierung stehen. Alle Befragten gaben weiter an, dass ihre Familie und
Familiengeschichte sowohl fiir ihren initialen Wunsch, ins Ausland zu gehen, verantwortlich waren, als auch den
praktischen Anlass fiir die Riickkehr nach Osterreich gaben. Da die Mehrheit der Befragten den Begriff 'Heimat'
durch zwischenpersonliche Beziehungen und ohne Bezug auf einen Ort definiert, wird aul3erdem argumentiert,
dass die geopolitischen Dislokationen des letzten Jahrhunderts den Fakt verstarkt haben kdnnten, dass die
Befragten keine starkere Verbindung zu einem physischen Ort verspuren.
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Killinger, Christian

Titel:

Erfolgsfaktoren von Langzeitbeziehungen. Auf welche Faktoren fuhren Paare aus dem
stadtischen Bereich die langjéhrige Aufrechterhaltung ihrer Lebensgemeinschaft zurtick?

Jahr: 2014 Kodierung: PSB0142

Abstract:

In dieser Arbeit wird der Frage nachgegangen, was die Erfolgsfaktoren von Langzeitbeziehungen sind. Im ersten
Teil werden die aktuellen theoretischen Erkenntnisse und Modelle vorgestellt und erlautert. Die Darstellung der
Theorie wird bewusst breit gefachert, um fur die nachfolgende empirische Untersuchung unvoreingenommen zu
bleiben. Um die Frage in weiterer Folge zu bearbeiten, wurden narrative Interviews mit acht Personen, welche
aktuell in Langzeitbeziehungen sind, durchgefuhrt. Dadurch wird die individuelle Sichtweise der betroffenen
Personen auf die essentiellen Aspekte ermittelt. Die Gesprache wurden im Anschluss mittels qualitativer
Inhaltsanalyse nach Mayring bearbeitet und ausgewertet. Die so ermittelten Kategorien und Ergebnisse werden
anschlieRend prasentiert, mit den theoretischen Erkenntnissen abgeglichen und diskutiert. Dabei wurde aufféllig,
dass sich einige der ermittelten Themen mit den theoretischen Erkenntnissen deckten, einige Aspekte nicht oder
nur beildufig angesprochen wurden und einige Bereiche lediglich eine individuelle Sicht auf die jeweilige Beziehung
zeigten.

Autorin:
Schiermayr, Franz

Titel:

Es bewegt sich doch! Wirkungen systemischer Beratung bei Verdnderungsprozessen
polytoxikomaner Drogenkonsumeninnen

Jahr: 2014 Kodierung: PSB0143

Abstract:

Die Beratung von drogenkonsumierenden Menschen gilt als miihsam und schwierig. Sie weisen eine Vielzahl an
Problemen auf und es scheint offen zu sein, ob denn in dieser Ansammlung verschiedenster Schwierigkeiten
Beratung Uberhaupt wirksam sein kann? Die Frage, die sich also stellt lautet: Welche Wirkung hat systemische
Beratung polytoxikomaner Drogenkonsumentinnen bei der Bewaltigung von Lebenstibergangsprozessen?

Ziel der Arbeit ist es, mit Hilfe fokussierter Interviews und einer inhaltsanalytischen Auswertung herauszufinden, ob
Beratung Wirkung zeigt. Dazu werden ehemals drogenabhéangige Menschen befragt, welche Beratung an
Anspruch nahmen, bzw. nehmen mussten und sich in einer gelingenden und eigensténdigen Form der
Lebensgestaltung befinden.

Die vorliegenden Ergebnisse der Studie zeigen, dass sich insbesondere drei Wirkungsbereiche systemische
Beratung darstellen lassen: Die Férderung von Bewaltigungskompetenzen, Anleitung und Motivation ambivalente
und unklare Lebenssituationen zu lI6sen und Forderung von Selbstverantwortung und Eigensténdigkeit durch
Respekt vor der Selbststeuerung des Menschen.

Systemische Beratung von polytoxikoman drogenkonsumierenden Menschen zeigt Wirkung bei der Bewaltigung
von Lebensiibergéngen. Diese Wirkungen stellen allerdings keine schnellen Lésung der Probleme dar, sondern
unterstitzen Fahigkeiten des selbstwirksamen Umgangs mit den Herausforderungen der alltéglichen
Lebensgestaltung.

Autorin:
Riedel, BA, Susanne

Titel:
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Polyamorie - ein alternativer Lebensentwurf
Jahr: 2014 Kodierung: PSB0145

Abstract:

Polyamorie als alternative Lebensform ist eine junge Begrifflichkeit, die eine Vielzahl an Beziehungsvarianten in
sich vereint und noch wenig wissenschaftlich erforscht ist. In dieser Arbeit soll untersucht werden, welche Faktoren
wichtig in einer polyamoren Beziehung sind, welche Kriterien und Eigenschaften ein Funktionieren méglich
machen, aber auch welche Hiirden und Schwierigkeiten auftreten kdnnen. Fiir den Empirischen Teil der
Masterthesis wurde die Methode der Qualitativen Forschung gewéhlt und Narrative Interviews mit sieben
Gesprachspartnerinnen gefiihrt, die polyamor leben. Mittels Zusammenfassender Inhaltsanalyse nach Mayring
wurden die Daten ausgewertet und zu Kategorien zusammengefasst. Die Ergebnisse deckten sich groRteils mit
den in der Literatur beschriebenen. Als wichtigste Faktoren, die zum Gelingen dieser Lebensform beitragen,
wurden unter anderen gute Kommunikation, Klarheit in der Zuordnung der Gefiihle und Stabilitat genannt.
Zeitmanagement stellt eine der gré3ten Herausforderungen dar. Unterschiedlich wurde die Wichtigkeit von
Eifersucht in der Literatur und den Interviews bewertet. Ergadnzend wurden in der Arbeit Handlungsfelder und
potentielle Themen im polyamoren Kontext in der psychosozialen Beratung beschrieben sowie der Abgrenzung zur
Psychotherapie.

Autorin:
Biedermann, Birgit

Titel:

Merkmale der lateralen Fiihrung in Projektorganisationen
Jahr: 2014 Kodierung: PSB0146
Abstract:

Das Ziel der vorliegenden Masterarbeit ist es, die Besonderheiten der Fiihrungs-arbeit in der Projektorganisation
als komplexes Fihrungsumfeld aufzuzeigen und zu ermitteln, ob Merkmale der lateralen Fiihrung dabei zur
Anwendung kommen. Fur die empirische Untersuchung wurde die Methode des Leitfaden-Interviews gewahlt und
die Auswertung der dadurch gesammelten Daten erfolgte mittels qualitativer Inhaltsanalyse. Hierfiir wurden
Expertinnen befragt, fur die Projektor-ganisationen zu ihrem taglichen Arbeitsumfeld gehéren. Aufbauend auf den
Er-gebnissen der Befragungen wurde mit dem Hintergrund der bisherigen wissen-schaftlichen theoretischen
Erkenntnisse die Forschungsfrage beantwortet. Das Ergebnis zeigte, dass die Fuhrung in der Projektarbeit
deutliche Unterschiede zur hierarchischen Leitungsaufgabe mit sich bringt, da die Erledigung von wissens-
intensiven Aufgaben, die Griindung neuer organisationaler Strukturen als Fiih-rungsumwelt mit sich bringt, um
schnelle, konkurrenzfahige Reaktionen zu er-mdglichen. Dabei flieRen bereits grundlegende Ansétze der lateralen
Fihrung in die Flhrungsarbeit mit ein, obwohl aus aktueller Sicht, das Modellwissen noch nicht durchdringend
verbreitet ist.

Autorln:
Bischof, Johannes

Titel:

Welchen Beitrag leisten kérperorientierte Anséatze im Coaching hinsichtlich Resilienz
Jahr: 2014 Kodierung: PSB0147

Abstract:

Somatische Beschwerden und Stress sowie die physischen Folgewirkungen von dauerhafter Stressbelastung sind
tagliches Thema in der Coaching-Praxis. Gleichzeitig besteht Einigkeit dariiber, dass Problemldsung ein kognitiver
Prozess von Problemidentifikation, Interpretation und Losung ist. Die vorliegende Arbeit geht der Frage nach, ob

der Einsatz kdrperorientierter Techniken im Coaching durch die Einbeziehung anderer Ebenen von Erfahrung und
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Erkenntnis zu integrativeren Ergebnissen kommt und gegebenenfalls Problemlésungsprozesse sinnvoll zu
unterstiitzen oder abzukirzen vermag.

Im induktiv empirischen Vorgehen nach der Grounded Theory wurden in sieben Interviews und durch umfangreiche
Literaturrecherche vier Hypothesen gebildet, verdichtet und ausdifferenziert. Nach eingehender Sichtung des
ausgewerteten Materials kommt die vorliegende Arbeit zu dem Schluss, dass der Einsatz von kérperorientierten
Ansétzen in Kombination mit den coachingspezifischen Mitteln Selbstreflexion und Zielorientierung sehr effektive
Maoglichkeiten fiir als stimmig und kongruent erfahrene Lésungen bietet. Die Ergebnisse kdnnen dazu beitragen,
begleitende Coaching-Prozesse effizient und integrativ zu gestalten sowie als kongruent erfahrene Ziele wirksam
zu erreichen.

Autorln:
Lechner, Beatrice

Titel:

50plus. Aus- und weiterbildungszentrierter Definitionsansatz als Erklarungsversuch fir einen
erfolgreichen Wiedereinstieg ins Berufsleben

Jahr: 2014 Kodierung: PSB0148

Abstract:

Die Problematik &lterer Frauen 50plus am Arbeitsmarkt und in der Arbeitslosigkeit hat in der bisherigen
wissenschatftlichen und politischen Diskussion zuwenig Platz gefunden. Die Vorliegende Arbeit ist eine qualitative
Untersuchung dartber, wie arbeitslose Frauen 50plus ihre Chancen am Arbeitsmarkt durch eine Aus- und
Weiterbildung einschéatzen, welche kognitiven Einflussfaktoren auf die Lernfahigkeit im Alter, in Verbindung mit
einer Aus- und Weiterbildung einwirken und welche physische, psychische oder wirtschaftliche Auswirkungen in
der Phase der Arbeitslosigkeit bei Frauen 50plus zutreffen. Das Ziel der Untersuchung liegt zum einen darin,
konkrete Erkenntnisse fir die Sinnhaftigkeit von arbeitsmarktpolitischen Aus- und Weiterbildungen bei Frauen
50plus darzustellen und zum anderen die damit verbundenen Chancen am Arbeitsmarkt aufzuzeigen. Die
empirische Untersuchung erfolgte mittels der qualitativen Inhaltsanalyse und als Erhebungsmethode wurde das
Problemzentrierte Interview, welches sich an einem Gespréachsleitfaden orientierte, gewéhlt. Dazu wurden acht
arbeitslose Frauen zwischen 48 und 59 Jahren zum Thema 'Aus- und Weiterbildung als Chance fiir einen
beruflichen Wiedereinstieg 50plus’ befragt. Es kann die Erkenntnis gewonnen werden, dass Frauen 50plus in der
Phase ihrer Arbeitslosigkeit eine sehr hohe Weiterbildungsbereitschaft mitbringen. Dieses Untersuchungsergebnis
steht nicht im Einklang mit den verallgemeinerten Aussagen, die den Frauen 50plus weniger Weiterbildungsaktivitat
zuschreiben. Die Lernféhigkeit I&asst sich nicht mit dem kalendarischen Alter in Verbindung bringen und
Lernschwierigkeiten im Alter lassen sich neben Vergesslichkeit und Konzentrationsschwéche, mit
Degaulifizierungsprozesse in Verbindung bringen. Eine Dequalifizierung lasst sich nicht alleine auf fehlende
Weiterbildung zuriickfiihren. Sie entsteht aus einer Diskrepanz zwischen dem Leistungsvermégen der Frauen
50plus und den gewandelten Qualifikationsanforderungen auf dem Arbeitsmarkt. Zudem kann bestétigt werden,
dass Frauen mit dem, durch die Arbeitslosigkeit ausgeltste Gesundheitsrisiko individuell umgehen. Bemerkenswert
ist das Ergebnis, dass Frauen 50plus ihre Chancen am Arbeitsmarkt durch eine Aus- und Weiterbildung zwar héher
einschéatzen, dennoch generell die Meinung vertreten, dass ihre Chancen mit 50plus wieder einen Job zu finden
sehr gering sind. Als Schlussfolgerung der vorliegenden Ergebnisse, damit sich die Wertschatzung der Frauen
50plus auf dem Arbeitsmarkt verbessert, ist demnach eine Steigerung oder Verbesserung ihrer Qualifikation allein
nicht ausreichend. Es miissen sich die Rahmenbedingungen und die Bewertung von 'menschengemachtem Altern
- humanmade ageing' durch die Gesellschaft &ndern.

Autorin:
Vogel, Karin

Titel:

Herausforderungen fir Bildungsinstitutionen durch Vergabeverfahren im Auftrag des
Arbeitsmarktservice, im Kontext FrauenbildungsmafRnahmen im Bundesland Oberdsterreich
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Jahr: 2014 Kodierung: PSB0149

Abstract:

Die Vergabe o6ffentlicher Auftrage ist in Osterreich seit 01.06.2002 standardi-sierten Verfahrensregeln unterworfen.
Dies hat naturlich Auswirkungen auf den Markt sowohl auf wirtschaftlicher, sozio6konomischer als auch auf
gesellschaft-licher Ebene. Eine der Besonderheiten der dsterreichischen Erwachsenenbil-dung im
arbeitsmarktpolitischen Kontext, ist die Dreieckskonstellation der Betei-ligten. Das Arbeitsmarktservice als
Auftraggeber und Anbieter von Bildungsleis-tungen, Bildungsinstitute als Tragerinstitutionen von
BildungsmafRnahmen und Kundinnen als Konsumentinnen von Bildungsangeboten. Thema der Arbeit ist es, die
Auswirkungen der Veréanderungen in der Beschaffungspolitik nach dem Bundesvergabegesetz an Hand von
Erfahrungen oberdsterreichischer Trager-institutionen im Zusammenhang mit Frauenbildungsmaf3nahmen,
aufzuzeigen. Interessant erschien in diesem Kontext, welcher Nutzen und welche Herausfor-derungen sich aus der
aktuellen Auftragslage und Auftragsvergabe fiir das Ar-beitsmarktservice, die Bildungsunternehmen sowie die
Kundlnnen ergeben und wie die zukiinftige Entwicklung sowohl in der Zusammenarbeit als auch in der
Durchfuihrung der Auftragsprozesse gesehen wird. Fir die empirische Untersu-chung wurden Expertinnen der
Erwachsenenbildungsszene, wie Geschéaftsfiih-rerinnen, Bereichsleiterinnen und fihrende Angestellte von
Tragerinstitutionen zu ihren Erfahrungen in einer qualitativen Studie befragt. Insgesamt lasst sich feststellen, dass
es gravierende Veranderungen gegeben hat, die fiir die Bil-dungsunternehmen vorrangig Herausforderungen
darstellen. Die Ergebnisse lassen auf eine Ambivalenz beziglich der Standardisierung und Formalisierung der
Vergabeprozesse schlieRen.

Autorin:
Weilguni, Malgorzata

Titel:

‘Etwas mehr, als mir gut tat.' Burnout und Burnout-Pravention bei Lebens- und
Sozialberaterinnen

Jahr: 2014 Kodierung: PSB0150

Abstract:

Der Beruf 'Lebens- und Sozialberatung' zahlt zu den sogenannten helfenden Berufen, deren Angehdrige in der
Literatur Ubereinstimmend als besonders gefahrdet gelten, ein Burnout zu erleiden. Das Berufsfeld ‘Lebens- und
Sozialberatung' wurde unter diesem Gesichtspunkt bisher noch nicht untersucht. Die vorliegende Forschungsarbeit
widmet sich dem Thema erfolgreicher '‘Burnout-Pravention und -Gegenstrategien bei Lebens- und
Sozialberaterinnen' anhand folgender Forschungsfragen: Welche Erfahrung haben Lebens- und Sozialberater, die
selbst betroffen waren, mit Burnout und was tun sie, um sich vor Burnout zu schiitzen? Welche Burnout-
Praventionsmoglichkeiten setzen Lebens- und Sozialberaterinnen ohne Burnout-Erfahrung erfolgreich ein?

Als themenrelevante Forschungsmethode wurde das qualitative problemzentrierte Interview gewéhlt, die
Auswertung des gewonnenen Datenmaterials erfolgte entsprechend der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring.
Die Ergebnisse der Forschungsarbeit weisen deutlich darauf hin, dass Lebens- und Sozialberaterinnen tber
erfolgreiche Burnout-Praventionsmethoden, die grof3tenteils den im theoretischen Teil dieser Diplomarbeit
dargestellten Ausfiilhrungen entsprechen, zu verfligen scheinen. Der Neuwert der vorliegenden Diplomarbeit beruht
auf der erstmalig durchgefiihrten Forschungsarbeit in Zusammenhang mit der gegensténdlichen Berufsgruppe im
Kontext der Burnout-Problematik.

Autorin:
Wilhelmy, Matthias

Titel:
Auswirkungen von Einzelcoaching nach der Resonanzmethode bei Fuhrungskraften aus Sicht
des Coachees

Jahr: 2014 Kodierung: PSB0151
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Abstract:

Da die Forschung die Wirkung von Coaching insbesondere dessen negativen Auswirkungen bisher bis auf wenige
Ausnahmen nur am Rande untersucht hat, soll in der vorliegenden Arbeit sowohl auf die positiven als auch die
negativen Auswirkungen von Coaching eingegangen und zugehdrige Faktoren beleuchtet werden. Ziel der Arbeit
ist es, nicht nur zu untersuchen ob und welche Auswirkungen Coaching hat, sondern auch eine Tendenz beziglich
der erlebten Wirkungsintensitat und zeitlichen Dauer darzustellen. Anhand qualitativer Experteninterviews wurden
die subjektiven Auswirkungen aus Sicht der Coachees erfragt. Bei fast allen Interviewpartnerinnen traten negative
Auswirkungen auf. Diese wurden meist als sehr intensiv und kurzfristig erlebt, wahrend die positiven Auswirkungen
ebenfalls intensiv, jedoch langfristig angegeben wurden. Bedeutender Faktor war hierbei die fachlichen Fahigkeiten
der Coachs. Die Coachingbranche steht also vor der Herausforderung Qualitéat schon in der Ausbildung
sicherzustellen um positive Auswirkungen zu maximieren und sicherzustellen, dass negative Auswirkungen nur
dort auftreten, wo diese fur den Prozess notwendig sind.

Autorin:
Vojkic, Maja

Titel:

Uberqualifikation bei Migrantinnen und Migranten mit besonderer Beriicksichtigung des
Selbstbildes

Jahr: 2015 Kodierung: PSB0152

Abstract:

Die vorliegende Arbeit untersucht, in wie weit das Selbstbild bei Migrantinnen und Migranten bei der Annahme von
beruflichen Tatigkeiten fur welche sie Gberqualifiziert sind eine Rolle spielt. Die Selbstbilder der befragten
Migrantinnen und Migranten wurden im Zusammenhang mit Fremdbildern, gesellschaftlichem Status, Identitét,
Ressourcen, Identifikation mit der Rolle als Migrantin/Migrant sowie Einschétzung der eigenen Chancen am
Arbeitsmarkt analysiert. Dabei wurde diese Arbeit mittels semistrukturierten Interviews und zusammenfassenden
qualitativen Inhaltsanalysen ausgewertet. Die Ergebnisse dieser Arbeit zeigen unter anderem inwieweit die von der
Gesellschaft zugeschriebene Rolle im Einwanderungsland bei Migrantinnen und Migranten Einfluss auf ihre
Selbstbilder hat und ihre Personlichkeiten pragt sowie in welchem Zusammenhang dies mit einer moglichen
Uberqualifikation stehen kann und in welchem MaRe ein Wechsel des gesellschaftlichen Systems das Verhalten
und Handeln von Migrantinnen und Migranten verandern kann.

Autorln:
Bajer, Simona

Titel:

Critical Incident Stress Management — Einsatznachsorge Stressverarbeitung (SVE) und
Psychosoziale Unterstiitzung nach belastenden Einsatzen bei Rettungssanitaterinnen und
Rettungssanitater. Hilfen fur Helfer.

Jahr: 2015 Kodierung: PSB0153

Abstract:

Die vorliegende Masterthesis habe ich aus persdnlichem Interesse und aus einer personlichen Betroffenheit heraus
gewahlt. Die vorliegende Arbeit beschaftigt sich mit dem Thema Stressverarbeitung (SVE) im Rettungsdienst und
psychosoziale Unterstiitzung nach belastenden Einsatzen bei Rettungssanitaterinnen und Rettungssanitatern.
Einsatzkrafte stehen téglich unter enormem Stress, steigende Einsatzzahlen (Statistikzahlen der Firma) filhren zu
Zeitdruck und raschen Einsatzabwicklungen und entscheidenden Einséatzen der rettenden MaBnahmen.
Psychische Erste Hilfe, auch genannt 'PEER — Hilfen fiir Helfer', werden immer wieder vergessen oder aus Scham
nicht in Anspruch genommen. In der qualitativen Forschung soll untersucht werden, ob tagliche Stresssituationen
und belastende Einséatze bei Rettungssanitaterinnen und Rettungssanitatern belastend sind. Wie wird der Stress
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verarbeitet oder bewaltigt und wird auch Hilfe in Anspruch genommen, von Peer Support oder professionelle Hilfe
von psychosozialen Fachkraften? Die Befragung erfolgte anhand eines halbstrukturierten Interviews. Die Interviews
wurden mit der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring (2010) ausgewertet.

Autorln:
Buchhart, Irene

Titel:

Hilfreiche Faktoren der Lebens- und Sozialberatung fur Klient/innen
Jahr: 2015 Kodierung: PSB0154

Abstract:

Die Untersuchung wurde durchgefuhrt, um zu erheben welche Faktoren Klientinnen von Lebens- und
Sozialberaterlnnen hilfreich finden. Diese Erwartungen sollen einigen vorliegenden Ergebnissen von allgemeinen
Wirkfaktoren, vorwiegend aus dem Bereich der Psychotherapie, gegeniibergestellt werden. Die Arbeit greift die
Frage auf, ob und wie stark die einzelnen allgemeinen Wirkfaktoren speziell der Gruppe der 'Grof3en Vier'
(Beziehung, Methode, extratherapeutische Faktoren und Hoffnung/Placebo-Faktoren) in den 'Winschen' der
Klientinnen der Lebens- und Sozialberatung zum Tragen kommen. In Ergédnzung kommen die Ergebnisse der
Hypothesen hinzu. Ein Zusammenhang von Empathie und Zufriedenheit in der Beratung wurde nicht
nachgewiesen und somit wurde eine Hypothese dieser Arbeit nicht bestatigt. Bestatigt hingegen wurde die
Hypothese: Wenn die Beraterln eine Losung vorschlagt, dann sind die Klientinnen mit der Beratung zufrieden.

Autorin:
Draxler-Zenz, Tanja

Titel:

Reformpédagogische Schulen. Welche Beweggriinde haben Eltern dafur, ihr Kind eine private
Montessorischule besuchen zu lassen?

Jahr: 2015 Kodierung: PSB0155

Abstract:

Weltweit steigt die Zahl der Montessorieinrichtungen. Manche Eltern entscheiden sich bewusst gegen das
Regelschulsystem, um ihr Kind eine Reformschule besuchen zu lassen. Die vorliegende Arbeit soll Aufschluss
dartiber geben, welche Beweggriinde Eltern haben, ihr Kind eine Montessorischule besuchen zu lassen. Ziel der
Arbeit ist es, Erkenntnisse uUber die Entscheidungsgriinde der Eltern zu gewinnen. Dazu wurden Elternteile, deren
Kind die erste Schulstufe einer Montessorischule besucht, nach ihren Beweggriinden befragt. Als
Erhebungsinstrument fur die qualitative Untersuchung wurde das problemzentrierte Interview nach Witzel
verwendet. Im Anschluss wurden die erhobenen Daten mittels der qualitativen Inhaltsanalyse ausgewertet. Die
Ergebnisse zeigen, dass die Entscheidungsfindung fur die Eltern ein bewusster Prozess war. Hauptgrunde fir die
Entscheidung der Eltern sind selbstbestimmtes und nachhaltiges Lernen, die individuelle Betreuung, Teamarbeit,
Materialarbeit sowie soziale Aspekte. Auerdem wird die Kompetenz des Lehrpersonals als sehr wichtig
eingestuft.

Autorin:

Edy, Karl

Titel:

Rituale in der Beratung - Beratung als Ritual?

Jahr: 2015 Kodierung: PSB0156
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Abstract:

Richtet man in unserem sozialen und gesellschaftlichen Umfeld den Fokus auf Rituale und deren Verwendung, so
scheint es, als wiirden wir ohne diese nicht auskommen. Dieser offensichtlichen Durchdringung des kulturellen
Lebens mit Ritualen tragt die Ritualforschung Rechnung. In der heutigen Zeit gibt es einen breiten Diskurs mit einer
Flut an Publikationen. Der Themenbereich der Beratung ist hingegen, was Ritualforschung betrifft,
unterreprasentiert. Deshalb hat sich das gegenstandliche Forschungsprojekt zum Ziel gesetzt, zu ergriinden, ob
auch im Rahmen von Beratungsprozessen Rituale als Instrument oder Methode zum Einsatz kommen und falls ja,
in welcher Weise diese niitzlich oder hilfreich sind. Im Rahmen eines Qualitativen Forschungsprojektes wurden die
empirischen Daten anhand von Interviewleitfaden in sechs Expertinneninterviews erhoben. Die Zusammenfassung
der Ergebnisse erfolgte mittels Qualitativer Inhaltsanalyse von Mayring. Die Expertinnen, allesamt erfahrene
Beraterlnnen, gaben einhellig an, Rituale als bewusste Intervention im Rahmen von Beratungen zu verwenden.
Schwerpunkte der weiteren Erhebung waren Arten, Formen und Anwendungsgebiete sowie beobachtbare
Wirkungen von Ritualen. Kontraste und Gemeinsamkeiten zu bestehenden Klassifikationssystemen wurden
ausgearbeitet und sind teilweise kompatibel. Die Beraterinnen haben je nach spezifischer Ausbildung, Erfahrung
und personlicher Ausrichtung ihr eigenes Portfolio an Ritualen, jedes einzelne wird individuell und flexibel an die
Gegebenheiten des Problems oder der Krise angepasst oder es werden generell neue Rituale entwickelt. Oftmals
werden die Klientinnen mithilfe von Ubergangsriten durch Prozesse gefiihrt, die eine Veranderung der
Persodnlichkeit selbst bewirken. Die gangigen Ritualdefinitionen sowie die Dimensionen und Eigenschaften, die
einem Ritual zugeschrieben werden, lassen den Schluss zu, dass der Akt der Beratung selbst als Ritual anzusehen
ist.

Autorin:
Maly, Christian

Titel:

Die Bedeutung von Treue in der polyamoren Beziehung
Jahr: 2015 Kodierung: PSB0157
Abstract:

Parallel zum Ideal der monogamen Beziehung haben sich in den letzten Jahrzenten alternative Beziehungsformen
entwickelt. Eine davon ist die Polyamorie, die Vielliebe. Der Grundsatz ist, dass jeder Mensch das Recht hat, mit
mehr als eine/ein Partnerin in Beziehung zu gehen und diese auch zu leben. Ein Prinzip der polyamoren
Beziehung ist Ehrlichkeit und Offenheit fur alle beteiligten Partnerinnen. Doch wie verhdlt es sich hier mit der Treue
im klassischen Sinne? Emotionale und koérperliche Exklusivitat sind keine Anforderung an polyamore Beziehungen.
Was bleibt dann als Treue tbrig und wofiir ist sie noch gut? Dieser Frage wird ausfiihrlich auf den Grund
gegangen, um eine polyamor spezifische Bedeutungsgebung fir Treue zu beforschen. Fir die empirische
Untersuchung wurde die Methode qualitative Sozialforschung gewéhlt und nach der zusammenfassenden
Inhaltsanalyse nach Mayring ausgewertet. Es wurden insgesamt 12 Interviews mit polyamor lebenden Personen
gefuhrt, die anhand eines semistrukturierten Interviewleitfadens befragt wurden. Die daraus resultierenden
Ergebniskategorien wurden entsprechend der sprachlichen Codierung der Befragten in zwei Bereiche geteilt,
einerseits nach dem Wert der Treue und andererseits nach der Funktion der Treue. Als wesentliches Ergebnis
kann festgehalten werden, dass die Funktion und der Wert der Treue eine vollig neue Bedeutung bekommen. Die
klassische monogame Sinngebung von emotionaler und kérperlicher Treue weichen andern Tugenden. Respekt
sich selbst und dem anderen gegeniber, Ehrlichkeit und Offenheit sowie aktive Beziehungsarbeit pragen das
Beziehungsleben der Polyamorie. Je besser diese Art der Lebensweise gelingt, desto freier und authentischer
fuhlen sich polyamor lebende Menschen.

Autorln:
Olsacher, Verena

Titel:
Erfolgsfaktoren des Betreuungssystems in der Uberbetrieblichen Ausbildung. 'Die ideale
Mischung'
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Jahr: 2015 Kodierung: PSB0158

Abstract:

Die vorliegende Arbeit befasst sich mit der Identifizierung der Erfolgsfaktoren der Betreuung der Lehrlinge in der
tiberbetrieblichen Ausbildung (UBA). Dazu wird im ersten Teil die Situation der Lehrlinge und Betreuerinnen in der
tiberbetrieblichen Ausbildung in Osterreich dargestellt und eine Einfiihrung in die Begriffswelten der
Bildungsberatung und des Beratungserfolges gegeben. Der im Zusammenhang mit der Betreuung von
Jugendlichen wenig erforschte Themenbereich des Erfolges in der Beratung wird in der Literatur mehrheitlich mit
dem Erreichen von Zielen gleichgesetzt und im Kontext der Unternehmensberatung behandelt. Das
Hauptaugenmerk dieser Arbeit wird auf die Sichtweise der Lehrlinge und Betreuerinnen gelegt, um die
Erfolgsfaktoren der Betreuung im Feld der tiberbetrieblichen Ausbildung zu beleuchten. Zur Datenerhebung wurden
qualitative semistrukturierte Interviews mit Lehrlingen und Betreuerinnen durchgefuhrt und anhand der
zusammenfassenden Inhaltsanalyse nach Mayring ausgewertet. Um die daraus gewonnenen Erkenntnisse zu
erweitern, erstellte eine Lehrgangsgruppe im Rahmen eines Workshops vier Bilder. Die entstandenen Werke
wurden mit der Methode der Artefaktanalyse bearbeitet und beschrieben. Die fir den Beratungserfolg relevanten
Erfolgsfaktoren, die im Zuge der durchgefiihrten Analysen erhoben wurden, finden sich mehrheitlich in der Literatur
wieder, wobei dennoch Raum fir weiterfiihrende Forschungen auf dem Gebiet des Beratungserfolges bleibt, wie im
Schlussteil dieser Arbeit erdrtert wird. Im Allgemeinen kann festgestellt werden, dass eine Mischung aus
Fachkompetenz und empathischer Gesprachsfiihrung zur Zielerreichung fuihrt und damit die Betreuung aus der
Perspektive aller Beteiligten als erfolgreich erachtet wird.

Autorin:
Zulechner, Tamara

Titel:

Berufliche Neuorientierung der weiblichen Generation X der Kommunikationsbranche in der
Lebensmitte. 'War das schon alles, oder was?'

Jahr: 2015 Kodierung: PSB0159

Abstract:

Der Anspruch der vorliegenden Studie ist die Erforschung der Motive fur eine berufliche Neuorientierung
erfolgreicher Frauen aus der Kommunikations-branche, die der Generation X zugehorig sind, in ihrer Lebensmitte,
aus motivationspsychologischer Sicht. Dafiir wird der aktuelle Forschungsstand unter Beriicksichtigung
internationaler Journals und Osterreichspezifischer Quellen herangezogen. Die Typologisierung und
Charakterisierung der Generation X unter Herausarbeitung ihrer fir das Berufsleben relevanten Merkmale und
Einstellungen wird erfasst, sowie die Kommunikationsbranche auf Basis der Forschungsrelevanz definiert,
eingegrenzt und beschrieben. Im weiteren Verlauf werden Motive zur selbst gewéhlten beruflichen Neuorientierung
auf Basis oben genannter Literaturquellen dargestellt und Theorien zu den Themen Lebensmitte, Lebenslauf und
Lebensphasen erlautert. Eine Auseinandersetzung mit den Themen Bediirfnis, Motiv, Motivation und Motivierung
und dem Rubikon-Modell der Handlungsphasen schlie3t den Theorieteil ab. Das Rubikon-Modell dient als Basis
zur Erstellung des Leitfadens fir die semi-strukturierten, problemzentrierten Interviews der empirischen Erhebung.
Aus den Interviews mit sechs Frauen werden mittels der zusammenfassenden, qualitativen Inhaltsanalyse nach
Mayring forschungsrelevante Ergebnisse erzielt. Neun Motive intrinsischer Natur stellen die Hauptbeweggrinde fir
eine berufliche Neuorientierung dar, vier Motive werden als definitive Ausldser zur Uberschreitung des Rubikons
genannt. Weitere Informationen zu Motivation und Arbeitsplatzzufriedenheit in der Kommunikationsbranche werden
eruiert. Die Synthese legt Ubereinstimmungen dar, 6ffnet jedoch auch Mdglichkeiten fiir weitere
Forschungsvorhaben im Bereich der Motivationspsychologie.

Autorln:
Shwan, Chiman

Titel:
Kurdische Flichtlinge in der Anerkennungsphase
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Jahr: 2015 Kodierung: PSB0160

Abstract:

Die vorliegende Masterarbeit konzentriert sich auf eine realitdtsgetreue Darstellung der Situation der Fliichtlinge
aus dem Kurdistan in der Anerkennungsphase in Osterreich und auf die ihnen bereitstehenden Betreuungs- und
Unterstiitzungsmalinahmen seitens der gesetzlich vorgesehenen Einrichtungen in enger Kooperation mit derart
tatigen NGO’s und der Zivilbevdlkerung. Um ein vollstandiges Bild bemiht, stellt sie zunachst die wesentlichen
Elemente der Geschichte, Kultur und der kurdischen Identitét dar als Plattform fir ein besseres Verstéandnis des
Kurdischen in der Gegenwart und unter den Rahmenbedingungen einer neuen Gesellschaft, die gleichzeitig auch
als eine neue Heimat der Fluchtlinge aus wahrgenommen und interpretiert wird. Im Verlauf dieser Untersuchung
wird auf eine klare Begrifflichkeit und auf den aktuellen Stand der Rechtsentwicklung in Osterreich groRter Wert
gelegt. Die gewahlte wissenschaftliche Arbeitsmethode ist die der Qualitativen Sozialforschung. Die Literatur zu
dieser Studie umfasst sowohl adaquate Quellen zur Geschichte und Gegenwart der Kurden und deren rechtlicher
Situation unter geénderten politischen und sozialen Umsténden als auch zum gewahlten methodologischen
Zugang. Die durchgefiihrten Interviews mit Expertinnen und Experten aus diesem Bereich werden minuzits
ausgewertet. Die Ergebnisse diese Auswertung bilden wiederum die ausschlaggebende Basis fiir die Aufstellung
einer Optimierungsliste im Sinne eines Forderungskatalogs. Die gesamte Arbeit versteht sich als ein Beitrag zum
besseren Verstandnis der kurdischstammigen Fliichtlinge, zur Verbesserung ihrer Gesamtlage auf der einen und
zu einer nachhaltigen Integration in die 6sterreichische Gesellschaft auf der anderen Seite.

Autorin:
Faux, Dipl.-Pad.in Gerda Maria

Titel:
Veranderungspotentiale durch Musiktherapie mit demenzerkrankten Menschen —
Musiktherapeut/innen im Change-Interview

Jahr: 2015 Kodierung: PSB0162

Abstract:

Ziel der Studie war, zu zeigen, welche Veranderungen bei Demenzerkrankten durch musiktherapeutische
Behandlung von Musiktherapeutinnen mit unterschiedlichem Ausbildungshintergrund beschrieben werden.

Es handelt sich um eine Studie im qualitativen Design. Der Leitfaden des Experteninterviews wurde in Anlehnung
an das Client Change Interview von Elliot (2008) entwickelt. Es wurden sechs Experteninterviews mit
Musiktherapeutinnen, die eine universitédre musiktherapeutische Ausbildung und vorrangig eine Erfahrung von
mindestens funf Jahren im Demenzbereich aufwiesen, im Zeitraum Marz bis August 2015, durchgefihrt. Die
Auswertung erfolgte mittels qualitativer Inhaltsanalyse nach Mayring und wurde computergestiitzt mit MAXQDA
vollzogen. Die Hauptfragestellungen lauteten, wie mit Demenzerkrankten musiktherapeutisch gearbeitet wird und
welche Verénderungen bei ihnen durch musiktherapeutische Behandlung beschrieben werden. Weiters wurde
untersucht, welche Aspekte als hilfreich, hinderlich, schwierig, aber akzeptabel oder fehlend beschrieben wurden,
damit Veranderungen mdglich wurden.

Veranderungen werden z. B. durch ein ‘Ankommen im Hier und Jetzt' beschrieben, anfangliche Skepsis wandelt
sich in Beziehung, Apathie in Lebendigkeit, Bewohnerlnnen spiren sich besser und bekommen einen Bezug zu
sich selbst und ihrer Umgebung, es gibt mehr Kommunikation, soziales Verhalten, Beziehung, Vitalitat — es
entsteht Persdnlichkeit. Es werden weiters Verdnderungen in Gefiihlen, Gedanken, Impulsen,
Kérperwahrnehmungen, Verhaltensweisen und Handlungen, im Beziehungsmuster, in Demenzstadien und
Demenzformen u.v.m. beschrieben.

Diese Studie mochte eine Inspiration fur Musiktherapeutinnen sein, selbst die Forschung in diesem Bereich
voranzutreiben. Sie soll Ideen fiir musiktherapeutisches Arbeiten bieten und gleichzeitig einen Fundus an
Beschreibungen fur Veranderungen durch Musiktherapie bei Demenzkranken bieten, damit die Musiktherapie ihren
verdienten Platz im Altenbereich auch in Osterreich einnehmen kann, denn der Versorgungsbedarf ist noch lange
nicht gedeckt.
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Autorin:
Fauland, Sylvia

Titel:

Konfliktverhalten in der Lehrer/innen — Eltern-Beziehung
Jahr: 2016 Kodierung: PSB0164
Abstract:

Beziehungen zwischen Lehrer/innen und Eltern sind nicht immer konfliktfrei. Mei-nungsverschiedenheiten,
Auffassungsunterschiede, Missverstandnisse, Verkettung von ungliicklichen Umstanden, mangelndes
Sozialverhalten u.a.m., kénnen fir Eltern und Lehrer/innen zu belastenden Situationen fiihren, die reichlich
Konfliktpotential bieten. Diese Forschungsarbeit hat sich das Ziel gesetzt, die zentralen Ursachen und Einfliissen
fur Konflikte zwischen Lehrer/innen und Eltern an Pflichtschulen darzu-stellen, als auch konfliktentscharfendes
Verhalten zu untersuchen. Der erste Teil der Arbeit befasst sich mit der theoretischen Auseinandersetzung zu den
Themen Kon-flikt und Beziehung mit seinen Einflussfaktoren. Der zweite Teil umfasst die empiri-sche
Untersuchung. Dazu wurden 16 Experten/innen-Interviews mit Klassenleh-rer/innen und Elternvertreter/innen an 4
Volksschulen und 4 Neue Mittelschulen durchgefuihrt. Die daraus gewonnenen Untersuchungsergebnisse dienen
der Beant-wortung des Forschungszieles, die im abschlieBenden Teil analysiert und mit den theoretischen
Grundlagen zusammengefiihrt wurden. Die Untersuchungsergebnisse zeigen unterschiedliche
Konfliktentwicklungen und Konfliktverhalten innerhalb der Pflichtschultypen.

Autorin:
Lippitz, MSc Sissy

Titel:

‘Dann zeigt doch mal, dass ihr es besser kdnnt!"

Jahr: 2016 Kodierung: PSB0165
Abstract:

Elternarbeit und die dazugehotrige Compliance gehdren mittlerweile in den Aufgabenbereich aller Institutionen, die
sich mit der Betreuung von Kindern und Jugendlichen beschéftigen. Dazu gehdren neben Krippen, Kindergéarten
und Schulen auch Jugendgruppen und Fremdbetreuung von Jugendlichen in Heimen oder Wohngruppen. Der
Fokus dieser Arbeit liegt auf der Zusammen-arbeit zwischen Eltern und Betreuerinnen - insbesondere von Kindern
und Jugendlichen in der Fremdbetreuung (u.a. Wohngruppen) in Karnten. Die vor-liegende Arbeit beschéftigt sich
in erster Linie mit der Elternarbeit und dazu notwendiger Compliance und den Auswirkungen auf den
Betreuungserfolg in Folge mangelnder Compliance. Die Non-Compliance hat nicht nur einen maf3geblichen
Einfluss auf das Verhaltnis zwischen Eltern und Betreuern, sondern auch auf das Verhaltnis zwischen Kindern bzw.
Jugendlichen und deren Eltern sowie Betreuern. Welche Auswirkungen die Non-Compliance haben kann und
welche Konsequenzen sich dadurch fir die Kinder bzw. Ju-gendlichen sowie die Eltern ergeben, soll sowohl
theoriegeleitet als auch em-pirisch mittels der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring dargestellt werden.

Autorln:
Bernhuber, MSc Daniela

Titel:

Die Beziehung von Lebensberaterinnen zu Klientinnen in der psychologischen Beratung.
Jahr: 2016 Kodierung: PSB0166

Abstract:

In der psychologischen Lebensberatung ist die Beschaffenheit der zwischen-menschlichen Beziehung und
Kommunikation zwischen Beraterin und Klientln elementar. Die Art und Weise der Kommunikation ist entscheidend

ARGE Bildungsmanagement Wien Burozeiten: Mo-Do 9%°-16% Uhr, Fr 9%-15% Uhr



arge g
Rl
il = S 8

Abstracts MasterThesen Br DRl Sigmuna Freud

Bildungsmanagement PrivatUniversitat

U' B Universitatsinstitut fur Beratungs-
- und Managementwissenschaften

fur das Gelingen oder Scheitern eines Beratungsprozesses. Die vorliegende Untersuchung soll Aufschluss dartiber
geben, welche Faktoren aufseiten der Beratenden die Kommunikation férdern und welche sie stéren. Ziel der
Arbeit ist es, Praxiserfahrungen aus dem beruflichen Alltag zu erlangen. Dazu wurden Expertinnen, das sind
Lebens- und Sozialberaterinnen, die mindestens fiinf Jahre selbststéandig in diesem Gewerbe tatig sind, befragt.
Als Erhebungsmethode fir die qualitative Untersuchung wurde das episodische Interview nach Lamnek gewahilt.
Das erhobene Datenmaterial wurde mit der qualitativen Inhaltsanalyse ausgewertet. Die Ergebnisse zeigen
deutlich auf, dass dominantes, lehrhaftes und interpretierendes Verhalten der Beratenden Stérungen bewirken
kann und dass im Gegenzug ein echtes, klares und selbstsicheres Auftreten der Beratenden, die ihren Klientinnen
mitmenschlich, einfiihlsam, wertschatzend und geduldig begegnen, die zwischenmenschliche Kommunikation
fordert und den hauptséchlichen Erfolg einer Beratung ausmacht, unabhéangig davon, welche Methoden oder
Techniken angewandt werden.

Autorin:
Jaeger, BA, Hannah

Titel:

Mutter in Fihrungspositionen — eine 6sterreichische Ausnahmeerscheinung
Jahr: 2016 Kodierung: PSB0167

Abstract:

In dsterreichischen Unternehmen sind Frauen in Fiihrungspositionen nach wie vor eine Ausnahmeerscheinung.
Haben sie aber auch noch Kinder, verringert sich ihr Anteil auf eine mikroskopische Prozentzahl im einstelligen
Bereich. Gleichzeitig ist Familien- und Haushaltsmanagement (nicht nur) hierzulande auch heute noch in der Regel
von den Mittern alleine zu bewaéltigen. Sowohl eine Fiihrungsposition als auch die Familie sind mit einem hohen
zeitlichen Aufwand sowie mit enormer Verantwortung verbunden. Ungeachtet ihrer unterschiedlichen
Tatigkeitsprofile sind sie in &hnlicher Weise jeder fur sich genommen bereits héchst anspruchsvolle
Arbeitsbereiche.

In dieser Arbeit soll ergriindet werden, wie Frauen, die in ebendieser Position sind, sowohl in einer
Fuhrungsfunktion zu sein als auch Kinder zu haben, ebendiese Vereinbarung bewerkstelligen, mit welchen
Schwierigkeiten die Integration der beiden Bereiche verbunden ist, was sie als hilfreich fiir die Uberwindung der
vielen Hurden bewerten und welche besonderen Techniken sie im Zuge dessen entwickelt haben. In neun
leitfadenorientierten Interviews geht diese explorative Untersuchung jenen Fragen auf den Grund. Die
ausgearbeiteten Ergebnisse zeigen auf, dass eine gelungene Vereinbarkeit ein hohes Maf an Energie,
Organisation und Opferbereitschaft der betreffenden Frauen erfordert. Es gibt einige, von den betroffenen Frauen
als hilfreich empfundene Maf3nahmen, die Unternehmen zur Unterstiitzung der Vereinbarkeit setzen kénnten,
jedoch wird dies in den seltensten Fallen tatsachlich getan. Vereinbarkeit ist nach wie vor Privatsache und
innerhalb des privaten Bereichs Sache der Frau und Mutter. Auf ihren Schultern lastet die alleinige Bewaltigung der
Herausforderungen, weshalb sie sich auch verschiedener, ausgekliigelter Methoden bedienen miissen, so die
Vereinbarkeit von Familie und Karriere auch wirklich gelingen soll.

Autorln:
Krenn-Knafl, Dipl.-P&d.in Jacquelin

Titel:

Andert sich bevorzugtes Bewegungsverhalten durch Beratung und Entwicklung?
Jahr: 2016 Kodierung: PSB0168

Abstract:

Das Ziel dieser vorliegenden Masterarbeit war es, mit Hilfe eines
Forschungsfilmes das Bewegungsverhalten und die mdglichen Veranderungen
einer gemischten Kindergruppe im beginnenden ersten Schuljahr aufzuzeigen.
Die Filmaufnahmen wurden einmalig zu Beginn und Ende des sechs Monate
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dauernden Forschungsprojektes gemacht.

Die Frage war, ob ein von zwei Erwachsenen geleitetes klar strukturiertes und
sich wiederholendes Gruppensetting und der Sozialisationsprozess im
Zusammensein mit anderen Kindern als neues Lernfeld, Einfluss auf das
Bewegungsverhalten des Kindes und der Gruppe hat und Veranderungen
sichtbar werden. Fur den empirischen Teil der Masterthesis wurde die Methode
der Qualitativen Forschung gewahlt und unter der Verwendung des
Forschungsfilmes ein Expertinnen-Interview mit vier Interpretinnen gefihrt.
Mittels Zusammenfassung und Interpretation nach Mayring wurden die
Ergebnisse des Interviews aufgezeichnet. Die Ergebnisse zeigen, dass
Bewegung und Spiel in Verbindung mit Erfahrung und Verarbeitung durch
Fremdeinschatzung Gleichaltriger und unter Leitung von sozial-integrativen
Erwachsenen das Selbsthild und Selbstwertgefiihl des Kindes starken kann und
Veranderungen im bevorzugten Bewegungsverhalten sichtbar werden.

Autorln:
Krotz, Petra

Titel:

Hilfe zur Selbsthilfe, ob gewollt oder nicht!
Aufsuchende Familienarbeit im Zwangskontext

Jahr: 2016 Kodierung: PSB0169

Abstract:

Hilfe zur Selbsthilfe beinhaltet die Erméachtigung der Erziehungsberechtigten mit Handlungskompetenz, um
unabhangig von aufsuchender professioneller Unterstiitzung befahigt zu sein, konstruktivere Lésungsmaoglichkeiten
in herausfordernden Situationen zur Verfligung zu haben. Mit dem Hintergrund des Zwangskontextes und der
Wahrung des Kindeswohls werden die Auswirkungen der Familienintensivbetreuung des NO Hilfswerks auf
Zusammenarbeit, Verdnderungsmalinahmen und Zielerreichungen untersucht. Die erhobenen Daten zeigen die
Sichtweise der Familien im Zwangskontext, der zustandigen Mitarbeiterinnen der Familienintensivbetreuung und
der Mitarbeiterinnen der Kinder- und Jugendhilfe. Die Ergebnisse lassen den Schluss zu, dass zum Wohle des
Kindes Kontrolle und Zwang, auch unter einer systemischen Sichtweise, seitens der Fachkrafte akzeptiert ist und
Anwendung findet und die Familien, der Konsequenzen einer Nicht-Veranderungswilligkeit bewusst, die
MaRRnahme unterstitzen und gemeinsam mit den aufsuchenden Helferlnnen an den vereinbarten Zielen arbeiten.

Autorin:
Neuhold, Dipl.-P&ad.in Edith

Titel:

Identitaten von Lehrerinnen und Lehrern aus den Augen jugendlicher Schiilerinnen und Schiler
Jahr: 2016 Kodierung: PSB0170

Abstract:

In dieser Arbeit werden die Lehrer/innen-ldentitdten aus den Augen jugendlicher
Schiler/innen festgestellt. Die Untersuchung wurde mit Schiiler/innen-Aufsétzen
mit dem Thema: 'Der Wecker klingelt. Sie werden langsam wach und Sie wissen,
Sie missen wieder in die Schule. — Natrlich! — Aber etwas ist anders! Sie sind
heute LEHRERV/IN! ..." durchgefihrt. In der Rolle einer Lehrkraft beschreiben
jugendliche Schiler/innen einer mittleren und héheren Schule zwischen 14 und
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19 Jahren einen Lehrer/innen-Alltag - in ihrer Vorstellung - in anonym verfassten
Aufsatzen, um moglichst vielfaltige und individuelle Aussagen und Meinungen
Uber ihr Lehrer/innen-Bildnis erfassen zu kénnen. Funfzehn dieser Aufsatze
wurden im Stichprobenverfahren ausgewahlt und mit Hilfe der qualitativen
Inhaltsanalyse induktiv ausgewertet. Die Untersuchungsergebnisse lassen
erkennen, was Schiiler/innen lber ihre Lehrenden denken und beschreiben die
Lehrer/innen-Identitét. Die Schiler/innen in der Lehrer/innen-Rolle geben mehr
Mitbestimmung im Unterricht und Mitsprache im Schulalltag, leisten einen gut
vorbereiteten fachlichen Unterricht, verwenden abwechslungsreiche
Unterrichtsmethoden in lockerer und angenehmer Atmosphéare mit geleiteter und
gleichzeitig helfender und beratender Unterrichtsfihrung, respektieren ihre
Schuler/innen, héren ihnen aufmerksam zu und lassen sie ausreden, und geben
kritisches, jedoch nicht persénlich verletzendes, Feedback. Es wurde
Uberwiegend ausgesagt, dass die Lehrenden sie mégen. AbschlieRend ist zu
sagen, dass das Wunschbild der Lehrer/innen-ldentitét fiir die Schiiler/innen in
komplexem Zusammenhang mit der Wissensvermittlung, der Vorbildwirkung als
kompetente Fuhrungskraft, sozial kompetent im Verhalten
zwischenmenschlicher Beziehungen bzw. Interaktionen, mit Respekt und
Wertschatzung erzieherisch wirkend, zu sehen ist. Dieses Berufsbildnis kann in
einigen Bereichen (teilweise) erfullt werden, beim padagogischen Handeln und
Wirken, der Beziehungsarbeit und den Umgang mit Schiilern und in der
Unterrichtsarbeit ist Verbesserungsbedarf gegeben.

Autorin:
Ofner, Elisabeth Maria

Titel:

Was tragt zu einem gelungenen Zusammenleben von drei Generationen in einem Haushalt bei?
Die Perspektive der Grof3eltern, Kinder und Enkel - eine Einzelfallstudie

Jahr: 2016 Kodierung: PSB0171

Abstract:

Die vorliegende Untersuchung wurde durchgefiihrt, um zu zeigen, wie es mog-lich ist, mit drei Generationen in
einem Haushalt zusammenzuleben. Das Ziel war es, entscheidende Faktoren herauszufinden, die es aus der Sicht
der Grof3eltern, Kinder und Enkeln realisierbar machen, gemeinsam zu leben.

Fur diese Einzelfallstudie wéhlte die Forscherin eine Familie aus, mit dessen 6 Mitgliedern teilstrukturierte
Interviews gefuhrt und mittels qualitativer Inhaltsana-lyse ausgewertet wurden.

Die Ergebnisse der Untersuchung waren, dass jeder Beteiligte unter einem funktionierenden Zusammenleben
etwas anderes versteht, beziehungsweise eigene Strategien entwickelt hat um miteinander auszukommen.
Letztendlich tragt bei dieser Familie der gute Wille dazu bei, um von einem gelungenen Zu-sammenleben sprechen
zu kénnen.

Autorin:
Volkmar, Yvonne

Titel:

Interkulturelle Kommunikation. Binationale Familien/Lebensgemeinschaften. Kulturdifferenzen
und Konflikte.
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Jahr: 2016 Kodierung: PSB0172

Abstract:

In einer Zeit, in der sich durch die fortschreitende Globalisierung immer mehr Menschen durch Au-pair-Programme,
Reisen, Studium etc. in verschiedenen Landern aufhalten, ist es lohnend, die Kulturdifferenzen und Konflikte nicht
nur im beruflichen Kontext, sondern auch in binationalen Familien und Lebens-gemeinschaften aus einem neuen
Blickwinkel heraus zu betrachten. Ziel dieser Arbeit ist es, Erkenntnisse darliber zu gewinnen, welche
interpersonellen Muster als bevorzugte Interaktionsmuster zur Konfliktiésung von jungen binationalen Paaren
verwendet werden. Dazu wurden verschiedene Konfliktsituationen mit binationalen Paaren definiert, die als
Grundlage des Quasi-Experiments dienten. Als Erhebungsinstrument fiir die qualitative Untersuchung wurde das
problemzentrierte Rollenspiel verwendet. Im Anschluss wurden die erhobenen Daten mittels der qualitativen
Inhaltsanalyse ausgewertet. Es zeigte sich, dass die Mehrheit der zu Beforschenden als Interpersonal Patterns
sowohl das Healing Interpersonal Pattern (HIP) als auch das Transforming Interpersonal Pattern (TIP) als
Interaktionsmuster fiir die Losung der selbstgewahlten Konfliktsituationen benutzt haben. Durch die Anwendung
des Transforming Interpersonal Pattern und des Healing Interpersonal Pattern als Giberwiegende
Interaktionsmuster lieBen sich die jeweils gewahlten Konfliktsituationen konstruktiv und deeskalierend bewaltigen
und I6sen. Das beobachtete Verhalten konnte die zwischenmenschliche Beziehung innerhalb der binationalen
Partnerschaft wahrend der Konfliktbewaltigung stabilisieren, so dass ein sachliches wie auch emotionales
Ansprechen der zu l6senden Konfliktsituation sowie eine konstruktive Konfliktiosung erreicht wurden. Durch die
bevorzugte Anwendung des Healing und des Transforming Interpersonal Pattern ist aus meiner Sicht eine
empathische, wertschatzende und dauerhafte Lésung von Konfliktsituationen tiberhaupt erst méglich.

Autorln:
Bauer, Eva-Sophie

Titel:

Psychologische und soziale Einflussfaktoren auf die Trauer von Hundebesitzerlnnen nach der
Entscheidung und der Durchfihrung der Euthanasie ihres Hundes

Jahr: 2016 Kodierung: PSB0173

Abstract:

In der vorliegenden Arbeit wird das Thema der Einflussfaktoren auf die Trauer von
Hundebesitzerinnen nach der Entscheidung und Durchfuihrung der Euthanasie ihres
Hundes behandelt.

Autorln:
Koller-Modry, Birgit

Titel:

Die Arbeitsbezogenen Verhaltens- und Erlebnismuster im Arbeitszyklus der Lehrer
Jahr: 2017 Kodierung: PSB0174

Abstract:

Gerade engagierte Lehrerinnen und Lehrer, die sich mit ihrer Profession identifizieren, laufen Gefahr, in ihrem
Beruf 'auszubrennen'. So kommt es, dass in den letzten Jahren die Zahlen Uber Dienstunféhigkeit und
vorgezogenen Ruhestand, welche tiberwiegend aus physisch bzw. psychisch verursachte Beeintrachtigungen
erhoben worden sind, alarmierend gestiegen sind. (vgl. Schaarschmidt U., 2005, S. 26) Der Arbeitsmediziner
Mialler-Limmroth kam zu dem Entschluss, dass gerade in den letzten Jahren die Gesundheit von Lehrkréften stark
gelitten hat. (vgl. Muller-Limmroth, 1993, S. 5) Dieses Indiz gab Anlass zur Frage: 'Wie erleben die Lehrerinnen und
Lehrer am Bundesgymnasium Korneuburg die berufliche Belastung unter Beriicksichtigung des
Gesundheitsaspektes?' In der vorliegenden Studie wurde das Verhaltens- und Erlebensmuster gegentiber den
beruflichen Anforderungen unter Berlicksichtigung der personlichen Ressourcen von Lehrerinnen und Lehrer an
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einem Niederdsterreichischem Gymnasium im November 2015 und Juni 2016 mittels standardisiertem Fragebogen
— AVEM erhoben. Die Auswertung konnte die erhobenen Daten Schaarschmidts in der Potsdamer Studie belegen:

'Um die psychische Gesundheit im Lehrerberuf ist es nicht gut bestellt. Das lasst sich aus den Ergebnissen
eindeutig schlussfolgern. [...] heben sich die Lehrer durch den héchsten Anteil der Risikomuster im AVEM ab.'
(Schaarschmidt, 2005, S. 69)

Autorin:
Oppeker, Karin

Titel:

Die Bedeutung von Resilienz in Paarbeziehungen
Jahr: 2017 Kodierung: PSB0175
Abstract:

Die vorliegende Arbeit beschéaftigt sich mit der Bedeutung von Resilienz in Paarbeziehungen. Es wird der Frage
nachgegangen, welchen Einfluss Resilienzfaktoren auf den Erfolg von langfristigen Paarbeziehungen haben. Die
Theorie gliedert sich in drei Abschnitte. Im ersten Teil werden die aktuellen theoretischen Erkenntnisse und Modelle
des Resilienzkonzeptes vorgestellt und erlautert. Der zweite Abschnitt beleuchtet verschiedene Aspekte von
Paarbeziehungen. Im dritten Teil wird der Begriff der Paar-Resilienz dargestellt. Als Erhebungsmethode fiir die
empirische Untersuchung wurde ein qualitatives Interview mit acht Paaren gewabhlt, die seit mindestens zehn
Jahren in einer von ihnen als subjektiv erfolgreich bezeichneten Paarbeziehung leben. Um den Einfluss der
einzelnen Resilienzfaktoren zu eruieren, wurde ein von der Theorie abgeleiteter Interviewleitfaden verwendet. Die
Interviews wurden aufgezeichnet, eigenhandig transkribiert und im Anschluss mittels qualitativer Inhaltsanalyse
ausgewertet. Die ermittelten Ergebnisse werden anschlieRend prasentiert, mit den theoretischen Erkenntnissen
abgeglichen und diskutiert. Die wichtigsten Erkenntnisse aus der gesamten Forschungsarbeit kénnen wie folgt
festgehalten werden: Resilienz bezogen auf Paarbeziehungen ist zum heutigen Zeitpunkt vor allem im
deutschsprachigen Raum noch relativ wenig erforscht und beschrieben. Die aus der Resilienzforschung mit
Kindern stammenden Resilienzfaktoren haben einen bedeutenden Einfluss auf den Erfolg von Paarbeziehungen,
jedoch kann davon ausgegangen werden, dass noch weitere wichtige Faktoren hinzukommen.

Autorin:
Schinagl, MBA, Hermine

Titel:

Hierarchie und alternative Ansatze

Jahr: 2017 Kodierung: PSB0176
Abstract:

Die bekannte soziale Technologie in Organisationen ist gegenwartig berwiegend eine hierarchische Struktur. In
jungster Zeit haufen sich Berichte Uber neue Organisations-formen (z.B. Hernsteiner 1/2016). In der vorliegenden
Arbeit wurde untersucht, ob in Osterreich Unternehmen gefunden werden kénnen, die ein Konzept von
Selbstorgani-sation in ihren Organisationen praktizieren. Die Fragen beziehen sich darauf, welche Annahmen und
Uberzeugungen Selbstorganisation zugrunde liegen, welche Strukturen, Prozesse und Praktiken zum Einsatz
kommen, was das mit den Menschen macht, bzw. was es braucht, um bisher hierarchisch gefiihrte Organisationen
fur das Thema Selbst-organisation zu gewinnen.

Die Untersuchung ergab, dass Bewusstsein und die Verteilung von Macht zentrale Themen sind. Die hierarchische
Macht kann aufgrund erhéhter Umweltkomplexitat unter Druck kommen. Zu den Annahmen in der
Selbstorganisation zahlen intrinsische Motivation, Vertrauen, die Ausrichtung am Seinszweck und Reflexion. Jene
Organi-sationen, die Selbstorganisation praktizieren, haben entweder ein eigenes Modell entwickelt oder
verwenden das Betriebssystem Holacracy. Einigkeit besteht darin, dass es fiir Selbstorganisation bewusste und
reife Menschen braucht, wobei die Organi-sationen ihre Mitarbeiterinnen unterschiedlich im Rahmen von
individueller und organisationaler Reflexion unterstiitzen. Hinsichtlich der Implementierung von Selbst-organisation
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braucht es einen gegenwartigen oder zukinftig erwarteten Leidensdruck und die bewusste Entscheidung der Top-
Ebene, die Macht aus der Hand geben zu wollen.

Autorln:
Zamani, Mercedes

Titel:

'Konkurrenz und Vergleich bei Zwillingen'

Die Bedeutung des Zwillingsdaseins aus
biographischer Sichtweise

Jahr: 2017 Kodierung: PSB0177

Abstract:

Haben Sie eigentlich Zwillinge in ihrem Umfeld? Dann lesen Sie Zwillingen
zuliebe weiter. Ziel der vorliegenden Arbeit war es, Ergebnisse bezuglich dem
Konkurrenzverhalten und dem Vergleich von Zwillingen zu finden und die
Annahme zu belegen, dass Zwillinge aufgrund ihrer Dualitét eher als Paar
anstatt als zwei Individuen gesehen und auch so von ihrer Umwelt behandelt
werden. Es wurde versucht, die Bedeutung des Zwillingsdaseins zu ergriinden
und den Menschen, die Zwillinge in ihrem Umfeld haben — egal ob sie nun
Eltern, Lehrer, Freunde oder Verwandte sind — die personliche Sichtweise der
Zwillinge zu diesen Themen naherzubringen, denn oftmals behandelt man
Zwillinge genauso wie sie nicht behandelt werden mdchten. Die Interviews, die
mit vier Zwillingspaaren, also acht Zwillingen, jeweils separat gefiihrt wurden,
hatten zum Ziel, die biografische Sicht jeder Person aufzugreifen, und daraus
Ergebnisse zu generieren, die versuchen, folgende Forschungsfragen zu
beantworten: 'Wie gehen Zwillinge mit den Themen Vergleich und Konkurrenz
um?', 'Was unterscheidet die Zwillingsbeziehung zu anderen
Geschwisterbeziehungen?', 'Inwieweit werden Zwillinge als Paareinheit oder
als zwei individuelle Wesen betrachtet?' und 'Was hat das Zwillingsdasein fiir
eine Bedeutung?'. Die Ergebnisse zeigten, dass dem Umgang mit Zwillingen
erhebliches Interesse zuteilwerden sollte, da sie die Behandlungen, die sie von
ihrem Umfeld erfahren — obgleich dahinter keine bdse Absicht steckt — oft als
stoérend empfinden, und ihr Konkurrenzverhalten durch den sténdigen Vergleich
von auf3en und den fehlenden Individualitatsaspekt verstarkt werden kann.

Autorln:
Knapp, Claudia

Titel:
Ruckkehr von Frauen der Generation Y zu einer traditionellen Mutterrolle - die Frage nach den
Motiven

Jahr: 2017 Kodierung: PSB0178

Abstract:

Gut ausgebildeten Frauen der Generation Y stehen in Osterreich mehr Maglichkeiten zur individuellen Gestaltung
ihres Lebens offen als den Frauen friiherer Generationen. Die Ruckkehr zu einem traditionellen Rollenbild als
Mutter bedeutet fir diese Frauen personliche Konsequenzen fir ihr eigenes Leben, aber auch Auswirkungen auf
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Gesellschaft und Wirtschaft. Die Motive, warum sich junge Frauen fir die traditionelle Mutterrolle entscheiden,
werden aus den Antworten auf Fragen nach der Einschétzung der Chancen auf eine Arbeitsstelle nach dem
Studium, nach der Vereinbarkeit von Familie und Beruf, nach dem Rollenvorbild der Miitter, nach der Bedeutung
eines sinnvollen und erfillten Lebens und nach der Wichtigkeit von Kindern fiir das eigene Lebensgliick hergeleitet.
Als Untersuchungsmethode zur qualitativen Erforschung der Fragestellung werden acht Leitfaden-Interviews mit
Studentinnen gefiihrt, die den Wunsch ge&uRert haben, im Falle ihrer Mutterschatft bei ihren Kindern zu Hause
bleiben und ihren Beruf ganz oder fur mehrere Jahre aufzugeben zu wollen. Die nach der Transkription der
Interviews durchgefiihrte qualitative Inhaltsanalyse fiihrt zu der Feststellung, dass die traditionelle Mutterrolle fir
die befragten Frauen eine erstrebenswerte Moglichkeit darstellt, dem Konflikt um die Vereinbarkeit von Beruf und
Familie zu entgehen und ein ihren sozialen Werten entsprechendes sinnvolles und erfiilltes Leben zu fiihren.

Autorln:
Hammerle, Ing. Michael

Titel:
Digital Natives in der Beratung

Einfluss der Digitalisierung auf psychosoziale Beratungsprozesse im Kontext mit der
Generation Z in Osterreich

Jahr: 2017 Kodierung: PSB0179

Abstract:

Die Mitglieder der Generation Z werden in Zukunft die Majoritat an Klienten in den Praxen der psychosozialen
Berater und Beraterinnen stellen. Es ist die erste Generation, die von Kindesbeinen an, mit digitaler Technik und
Medien konfrontiert worden ist. Es stellt sich somit die Frage: wie wirkt sich dieser hohe Digitalisierungsgrad auf die
junge Generation aus? Vor allem deren Kommunikationsgewohnheiten und die der Vorgenerationen unterscheiden
sich massiv. Das Ziel dieser Arbeit ist es, zu ermitteln, ob die junge Generation mit einer Beratung im
herkdmmlichen Sinne gut bedient ist oder ob neue Strategien anzuwenden sind. Es wurden dazu leitfadengestiitzte
Interviews im Zweiersetting in ruhiger Atmosphére durchgefihrt, in denen bewusst versucht wurde, eine
ungezwungene Situation zu schaffen. Nachfolgend wurden die Interviews mittels qualitativer Inhaltsanalyse
ausgewertet. Die Ergebnisse legen nahe, dass Mitglieder der Generation Z - der modernen Technik geschuldet -
wirklich anders kommunizieren als deren Vorgéngergenerationen. Es konnten allerdings in den Interviews keine
Anzeichen fur Defizite in der Face-to-Face Kommunikationsfahigkeit festgestellt werden. Auch zeigten sich die
Probanden und Probandinnen erstaunlich resilient. Somit ist laut den Studienergebnissen psychosoziale Beratung
in unverénderter Form fur die Generation Z eine genauso gute Unterstiitzung wie fur deren Vorgenerationen und es
ist nicht notwendig spezielle Anpassungen vorzunehmen. Psychosoziale Berater und Beraterinnen kdnnen sich
somit freuen, da nichts dagegen spricht, Mitglieder der Generation Z ohne Bedenken willkommen zu hei3en.

Autorin:
Kiessling, Verena Carmen Kristina

Titel:

Wie gehen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im stationdren Bereich der Jugendhilfe mit
arbeitspsychologischen Belastungen um und wie sorgen sie um sich?

Jahr: 2017 Kodierung: PSB0180

Abstract:

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im stationaren Bereich der Jugendhilfe sind sehr spezifischen
arbeitspsychologischen Belastungen ausgesetzt. Den immer héher werdenden psychosozialen
Arbeitsanforderungen werden immer geringer werdende finanzielle Mittel gegenlibergestellt. Ziel der vorliegenden
Forschungsarbeit ist es herauszufinden, wie Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im stationaren Bereich der
Jugendhilfe mit diesen Belastungen umgehen und was Sie fiir den Erhalt ihrer physischen und psychischen
Gesundheit tun. Die Untersuchung wird mittels Gruppendiskussion durchgefiihrt und anhand der Grounded Theory
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ausgewertet. Auf Basis der erhobenen Datenlage lassen sich die haufigsten Arbeitsbelastungen, welche
hauptséachlich auf mangelnde 6ffentliche Wertschatzung und fehlende finanzielle Mittel zuriickzufiihren sind, sowie
die personlichen Schutzfaktoren der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aufzeigen.

Co-workers in inpatient youth care are subjected to very specific occupational psychological stress. The increasing
psychosacial strains are juxtaposed with decreasing financial ressources. The aim of this research paper is to find
out how co-workers in inpatient youth care deal with these strains and how they sustain their mental and physical
health. Group discussions are conducted for this research and evaluated with the grounded theory. Based on the
collected data the most frequent occupational strains, which stem from insufficient public regard and missing
financial ressources, as well as individual safety factors can be pointed out.

Autorln:
Maikisch, Cornelia

Titel:

Die Funktion von Eifersucht in polyamoren Beziehungsgeflechten
Jahr: 2017 Kodierung: PSB0181

Abstract:

Neben der klassischen Monogamie als Beziehungsform sind in den
vergangenen Jahrzehnten alternative Formen eine Beziehung zu fiihren ans
Licht getreten. Polyamorie zum Beispiel steht fiir die Idee gleichzeitig mehrere
Personen lieben und mit ihnen Beziehungen leben zu kdnnen. Dabei geht es
darum, geliebte Menschen frei zu lassen, sowohl kérperlich als auch emotional.
Da kdorperliche und emotionale Exklusivitét keine Merkmale polyamorer
Beziehungen sind, und es zu einer bewussten Entscheidung kommt, seine/n
Partnerin mit anderen Menschen zu teilen - wie verhalt es sich in diesem
Zusammenhang mit der Eifersucht? 12 Interviews mit je 3 Personen aus 4
verschiedenen polyamoren Beziehungskonstellationen wurden in Anlehnung an
einen Interviewleitfaden gefiihrt. Als wesentlichstes Ergebnis kann festgehalten
werden, dass alle befragten Personen die Angst, ihre Stellung bei einem
geliebten Menschen zu verlieren, als Grund fur Eifersucht angeben. Der
Umgang mit eifersiichtigen Gefiihlen sowie den eigenen Angsten und
Emotionen findet aulerst reflektiert statt. Die Interviewpartnerinnen geben
Kommunikation als sehr hilfreich bei der Handhabung mit solchen Situationen
an. Als wichtigste Funktionen der Eifersucht kbnnen Anstol3 zur Reflexion,
Beziehungsarbeit und Kommunikation sowie ein Hinweis auf nicht beachtete
Grenzen, Bedurfnisse oder Wiinsche gesehen werden. Ebenfalls scheint ein
reflektierter verstandnisvoller Umgang mit Situationen, in denen Eifersucht ein
Thema ist, zu einer Starkung der Beziehung zu fuhren.

Autorln:
Musanovic, Amela

Titel:
IM KREBSGANG Auswirkungen von Quereinsteigerinnen auf professionelle Beratungsarbeit im
Flichtlintgsbereich

Jahr: 2017 Kodierung: PSB0182

Abstract:
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In dieser Masterarbeit erfolgt eine Auseinandersetzung mit dem Thema 'Auswirkung von Quereinsteigerinnen auf
professionelle Beratungsarbeit im Fliichtlingsbereich'. Zentrale Problemstellung lautet:

Ist eine facheinschlagige Ausbildung im Sozialbereich notwendig, um im Handlungsfeld Fliichtlingsarbeit tatig zu
sein?

Im Zuge der groRRen Fliichtlingsbewegungen der letzten Jahre, geriet der Flichtlingsbereich zunehmend unter
Druck, da mit steigender Zahl der Klientenlnnen auch das Personal massiv aufgestockt werden musste. Aus nicht
naher erforschten Griinden beschéftigen plétzlich viele Beratungs- und Betreuungsstellen Mitarbeiterinnen ohne
facheinschlagige Ausbildung. Die Ergebnisse dieser Arbeit zeigen, dass der Einsatz von sogenannten
Quereinsteigerinnen eine breite Auswirkung, sowohl auf die inhaltliche als auch auf die soziale Arbeitsebene hat.
Praktizierende Sozialarbeiterinnen und Lebens- und Sozialberaterinnen vertreten hier die Meinung, dass fur die
Ausiibung einer professionellen Beratungsarbeit eine fachspezifische Ausbildung eine Notwendigkeit darstellt. Ein
zentrales Anliegen von Professionistinnen in diesem Zusammenhang ist der Wunsch nach einer klaren Trennung
von Aufgaben nach Fachkompetenz und Ausbildungsgrad.

Autorln:
Racek, Martina

Titel:

MOTIVE FUR ASTROLOGISCHE BERATUNG

Jahr: 2017 Kodierung: PSB0183
Abstract:

Die vorliegende Thesis geht von folgender Problemstellung aus. Astrologie wirkt
oft ungreifbar, trotzdem wahlen Menschen astrologische Beratung fiir die Losung
ihrer Themen. Es werden daher zwei zentrale Forschungsfragen gestellt: Was
motiviert Menschen eine astrologische Beratung in Anspruch zu nehmen und
werden ihre Erwartungen erfullt?

Ziel der Arbeit ist, Erkenntnisse tber die Motive der Menschen die eine
astrologische Beratung in Anspruch nehmen, zu gewinnen.

Befragt wurden Menschen, die schon einmal astrologische Beratung in Anspruch
genommen haben. Als Erhebungsinstrument fir die qualitative Forschung wurde
das problemzentrierte Interview nach Witzel verwendet. Im Anschluss daran
wurden die erhobenen Daten mittels der qualitativen Inhaltsanalyse ausgewertet.
Das Ergebnis zeigt 4 Grundmotive: Neugierde, Erkenntnisinteresse,
Orientierungshilfe und Antworten bekommen. Diese 4 Motive decken sich mit dem
Experteninterview mit Karlheinz Dotter. Das Hauptmotiv ist Neugierde.

Die Erwartungen aller 13 befragten Personen wurden erfullt und sie werden
wieder eine astrologische Beratung in Anspruch nehmen.

Die Erkenntnisse dieser Studie 6ffnen Mdglichkeiten fur weitere
Forschungsvorhaben im Bereich der Beratung.

Autorin:
Unterberger, Barbara

Titel:
Wie wirkt Beratung?

Eine Evaluierungsstudie aus der Sichtweise von Teilnehmenden an der arbeitsmarktpolitischen
MafRnahme 'Erfolgreiche Arbeitssuche’

Jahr: 2017 Kodierung: PSB0184
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Abstract:

Da die Beratungsinhalte im Kontext von arbeitsmarktpolitischen MaRnahmen von arbeitssuchenden
Teilnehmenden nicht stets in demselben Ausmall angenommen und umgesetzt wird, wurde mit einer qualitativen
Pilotstudie untersucht, ob diesbeziiglich gewisse intrapsychische Einflussfaktoren vorhanden und in weiterer Folge
verantwortlich sind. Ziel der Studie war es also, mogliche Einflussfaktoren zu eruieren, die ausschlaggebend dafur
sind, wie erfolgreich die Beratung aus dem arbeitsmarktpolitischen Kurs 'Erfolgreiche Arbeitssuche' des Vereins zur
Forderung von Arbeit und Beschéftigung (FAB) aufgenommen und umgesetzt werden kann. Da die Teilnahme an
dieser MaBnahme im Auftrag eines 'Dritten’ (Arbeitsmarktservice Salzburg) erfolgt, kann Freiwilligkeit als Basis
nicht vorausgesetzt werden. So wurde eine Evaluierungsstudie mit Teilnehmenden der arbeitsmarktpolitischen
MaRnahme 'Erfolgreiche Arbeitssuche’, die vom FAB Salzburg, einem Kooperationspartner des
Arbeitsmarktservice Salzburg, angeboten wird, durchgefuhrt. Im Gegensatz zu anderen Studien, bei denen
Menschen mit bestimmten sozialstrukturellen und individuellen Einflussfaktoren im Mittelpunkt stehen, beschaftigt
sich die vorliegende Arbeit mit arbeitssuchenden Personen, die keine gravierende Arbeitseinschrankung
aufweisen. Damit ist jene grof3e Gruppe an arbeitslos gemeldeten Menschen gemeint, welche vom
Arbeitsmarktservice Salzburg auch als 'job-ready' bezeichnet wird, und die ohne individuelle Faktoren zu
berlicksichtigen, in arbeitsmarktpolitische MaRnahmen entsandt werden. Im Zuge der Auswertung der Ergebnisse
konnten drei Faktoren als Einflussfaktoren identifiziert werden. Die erhobenen und interpretierten Daten deuten
darauf hin, dass die Gedanken der Teilnehmenden, die wiederum durch Uberzeugungen und Glaubenssétze iiber
sich selbst und die Welt geformt wurden, und dadurch ausgeléste Emotionen, die gesuchten Faktoren, und in
diesem Sinne entscheidend firr die Aufnahme von Information aus den Kursinhalten sowie deren Umsetzung sind.
Wird diesen drei Faktoren in Zukunft ausreichend Beachtung geschenkt, kdnnte Teilnehmenden an
arbeitsmarktpolitischen MalRnahmen effizienter und effektiver geholfen werden, positive Veranderungsprozesse
herbeizufihren.

Autorln:
Bachl, Alexander

Titel:

BEWEGGRUNDE FUR EINE PILGERREISE AM JAKOBSWEG
Jahr: 2017 Kodierung: PSB0185
Abstract:

Der Mensch der Gegenwart fihrt in ansteigender Geschwindigkeit sein Leben. Sein Alltag ist dabei durch eine
zunehmende Digitalisierung, einen erhdhten Leistungsdruck und die Vermischung von Berufs- und Privatleben
gekennzeichnet. Immer mehr Menschen nehmen sich daher eine Auszeit von ihrem Alltag. Manche gehen dazu auf
eine Pilgerreise Uber mehrere 1000 Kilometer zu Fufd nach Santiago de Compostela. In der vorliegenden Arbeit
werden die Beweggriinde fir eine Pilgerreise am Jakobsweg untersucht. Dabei wird auch Uberprift in welcher
Ausgangslage sich die Pilgerinnen vor Reiseantritt befinden. Zudem werden die Entscheidungsgrinde fir das
Fuhren eines Internet Blogs dargestellt. Des Weiteren wird der Frage nachgegangen, ob sich heutige Pilgerinnen
anhand des aktuellen Forschungsstandes in bereits bestehende Formen von Pilgertypisierungen einordnen lassen.
Zwolf Blogs die von Pilgerinnen im Jahr 2016 auf dem Jakobsweg verfasst wurden, wurden dazu nach eklektischen
Vorgehen analysiert. Die wichtigsten Ergebnisse bestéatigen traditionelle Pilgerforschung hinsichtlich der
zunehmenden Heterogenitéat der Motivlagen. Sie zeigen weiters auf, dass das Bloggen auf Pilgerschaft einerseits
keinen Einfluss auf bestehende Formen der Pilgertypisierung hat, andererseits die Pilgertypen durch die
zunehmende Individualisierung in Frage gestellt werden mussen.

Autorln:
Fleischberger, Edit

Titel:
Bedirfnisorientierte Lebens- und Sozialberatung fir muslimische Flichtlinge
in Osterreich
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Jahr: 2017 Kodierung: PSB0186

Abstract:

Die folgende Untersuchung tber das Thema 'Betreuung muslimischer Klientinnen in psychosozialer Beratung'
wurde durchgefiihrt, da es durch die gehauft auftretenden Flichtlingsstrome der letzten Jahre diesbeziglich eine
aktuelle und brisante Diskussion entstanden ist. Ziel der Untersuchung war es, bisherige Erfahrungswerte
psychosozialer Beraterlnnen zu sammeln und eine Grundlage fiir die erfolgreiche Beratung muslimischer
Klientinnen zu schaffen. Die dabei angewandte Methode war die qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring, deren
Inhalte mittels teilstrukturierter, loser und narrativer Interviews gesammelt wurden. Die drei wichtigsten Ergebnisse
der Untersuchung sind wie folgt: Muslimische Klientinnen gehen oftmals kulturbedingt davon aus, dass
psychosoziale Beratung nur fiir 'Geisteskranke' in Frage kommt, psychosoziale Beraterlnnen fiihren Beratungen
oftmals falsch durch, da es zu Schwierigkeiten hinsichtlich sprachlicher und kultureller Barrieren kommt, gesteigerte
interkulturelle Auseinandersetzung erhéht die Chancen einer erfolgreichen Beratung exponentiell. Die Conclusio
daraus ist, dass einerseits die kulturelle Auseinandersetzung von psychosozialen Beraterlnnen mit dem Islam
unumganglich ist, und andererseits potentielle, muslimische Klientinnen mehr Giber Psychologie und Md&glichkeiten
der psychosozialen Beratung erfahren sollten, um das in ihrer Kultur vorherrschende Bild der Psychologie als
Solches zu veréndern.

Autorin:
Wohlmuth, Manuela

Titel:

Gelebte und erlebte Emotionen in einem kompetitiven und schnelllebigen Umfeld am Beispiel
Umstrukturierung einer Organisation

Jahr: 2017 Kodierung: PSB0188

Abstract:

In beruflichem Kontext werden Emotionen in unterschiedlichen Auspradgungen empfunden, gelebt und
wahrgenommen. Ziel der Arbeit ist es Erkenntnisse Uber emotionale Auswirkungen in einem
wettbewerbsgetriebenen, schnelllebigen beruflichen Umfeld im Zuge einer Umstrukturierungsmaf3nahme eines
Grof3konzerns zu gewinnen. Zu diesem Zweck werden Fihrungskrafte und Mitarbeiterlnnen eines grof3en
Wirtschaftskonzernes mittels Leitfadeninterview hinsichtlich ihrer persdnlichen bewussten emotionalen
Empfindungen in beruflichem Kontext und deren diesbeziiglichen Beobachtungen im beruflichen Umfeld befragt.
Als Erhebungsinstrument fir die qualitative Untersuchung wird das teilstrukturierte Verfahren in Form eines
Leitfadeninterviews gewahlt. Im Anschluss werden die erhobenen Daten mittels der qualitativen Inhaltsanalyse
ausgewertet. Die Ergebnisse zeigen, dass negative Emotionen vorherrschen und diese sowohl Auswirkungen in
zwischenmenschlicher Hinsicht als auch in Bezug auf die Arbeitsleistung haben. Signifikante Einsparungen im
Personalbereich, die hohe Geschwindigkeit in den Veranderungen der Organisation und kirzer werdende
Zielerreichungsfristen werden als belastend empfunden und sind Ausldser von Stress und negativen Emotionen.
Die Herausforderung fir jeden einzelnen ist es den Status quo in Frage zu stellen und Entscheidungen in einem
komplexen, von Altlasten, Emotionen und Frustration gepragten Umfeld zu treffen.

Autorin:
Christen, BA, Susanna

Titel:

‘Was ich dir noch sagen wollte' — Schreiben als Trauerbewaltigung
Jahr: 2018 Kodierung: PSB0189

Abstract:

"Trauer betrifft jeden, mal friiher, mal spater im Leben.' (Schmidt, 2014, S. 11) Der (hypno)-systemische
Psychotherapeut, Gunther Schmidt, betrachtet die Trauer als eine immanente Thematik des Lebens. Demnach
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kann der Trauer-bewdltigung eine bedeutsame Rolle zugeschrieben werden. In dieser Arbeit wird eine der
zahlreichen Trauerbewaltigungsmethoden praktisch erprobt, ndm-lich 'Schreiben als Bewaltigungsstrategie'. Im
Rahmen dieser qualitativen For-schung werden Briefe analysiert, die von Hinterbliebenen an angehdérige, ver-
storbene Menschen unter dem Fokus 'Was ich Dir noch sagen wollte' verfasst wurden. Angelehnt an das
eklektische Vorgehen von Georg Zepke wird das er-hobene Textmaterial auf vorhandene Ressourcen und
Strategien der Trauer-bewaltigung untersucht und deren Charakteristika erhoben (vgl. Zepke, 2016, S. 100ff). Die
Ergebnisse der Untersuchung zeigen eine starke Verschmelzung der ein-zelnen herausgearbeiteten Ressourcen
und Strategien auf. Des Weiteren be-deutet das Vorhandensein einer Ressource im Rahmen der
Trauerbewaltigung nicht zwingend, dass diese auch adaquat von den Betroffenen genutzt werden kann. Wie die
einzelnen Ressourcen von den Trauernden gedeutet werden, kristallisiert sich als hdchst individueller Prozess
heraus.

Die aus der Forschung resultierenden Ergebnisse sind fiir das psychosoziale Beratungs- und Therapiesetting
relevant, insbesondere hinsichtlich folgender Aspekte: Die starke Verknipfung der einzelnen herauskristallisierten
Ressour-cen und Strategien pladiert fir eine ganzheitliche Herangehensweise. Das Vor-handensein von einzelnen
Ressourcen und Strategien kdnnte darauf hindeuten, dass aufgrund der Vernetzung noch weiteres Potential im
Hinblick auf die Trau-erbewdltigung verborgen liegt. Zudem kénnte der Einsatz von solchen Briefen in Beratung
oder Therapie das Potential der schreibenden Person akkurat auf-zeigen. Dies kénnte fuir Expertinnen und
Experten des professionellen Bera-tungssettings hilfreich sein, um Zugang zur individuellen, persdnlichen Art der
Trauerbewadltigung ihrer Klientinnen und Klienten zu erhalten.

Autorln:
Grasmuk-Siegl, Sabine

Titel:
WIE VERANDERT SICH DAS SUBJEKTIVE SELBSTBILD VON ERSTGEBARENDEN PRA- UND
POSTGRADIV?

Jahr: 2018 Kodierung: PSB0190

Abstract:

The transition to motherhood is complex and requires adaptation to the new life situation for women. In the present
master thesis, the self image of first time mothers was examined with means of individual qualitative interviews.
The research question was: 'How does the subjective self image of first time mothers change pre- and postgravid?'
In order to survey them, primiparous women were selected on a criteria based snowball sampling. With the help of
narrative focused interviews, the individuals were animated to talk. The data was transcribed word for word and
evaluated in terms of their content. In terms of answering the research question, the lack of time was considered
not to be taken into account, since this factor does not primarily affect the improvement of the mothers self image.
In concrete terms, those identified factors which have a subjective change of the young mothers self image means:
physical perception, loss, emotionality as well as a strange image of partnerships and social context. These are
independent of the available time quota. The main focus was to make an effort to capture the voice of the mothers.
A literature revue performed in the course of this study revealed that there was given less attention to this point of
view until now. A survey of demand as well as the potential intervention possibilities should be investigated on the
basis of this master thesis. Because of this specific approach on women, the study succeeded in shedding light on
the transitions to motherhood. Therefore it was possible that those ambivalences could be shown within the
necessary amendments of the woman’s self image. Hence, this study presents a nonconformity and self sufficient
image of motherhood which has hardly been mentioned in the currently available literature.

Autorin:
Honig, Mag.a Monika Leontine

Titel:
Nur die Starken kommen durch — oder doch nicht? Burnout als psychosoziales Phanomen der
heutigen Zeit — Auswirkungen, Ausstieg und Langzeitfolgen fir Familien
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Jahr: 2018 Kodierung: PSB0191

Abstract:

Diese wissenschatftliche Arbeit hat es sich zum Ziel gesetzt, die Auswirkungen von Burnout, den Ausstieg daraus
und eventuell daraus zurtickbleibenden Langzeitfolgen auf Betroffene und ihre Familien zu untersuchen, sowie
eventuelle Erkenntnisse daraus fir die Arbeitswelt aufzuzeigen. Der Blickwinkel dieser Arbeit ist systemisch
gewahlt und um die Erkenntnisse aus anderen wissenschaftlichen Disziplinen erganzt. Es wurde qualitativ
geforscht. Die zugrunde liegende Studie untersuchte drei Familien im Hinblick auf die oben definierte Zielsetzung,
dabei wurden jeweils drei Familienmitglieder befragt — insgesamt wurden neun Personen interviewt. Bei den
Auswirkungen zeigten sich sowohl psychische als auch physische Erkrankungen. Der Ausstieg war nur durch
medizinische und therapeutische Interventionen moglich. Es kann aufgrund der Untersuchung bestatigt werden,
dass bei Burnout-Betroffenen Langzeitfolgen zuriick bleiben. Bei den Familienangehérigen Burnout-Betroffener
konnten keine eindeutigen Langzeitfolgen nachgewiesen werden. Dafiir ware eine weitere Erhebung nach einem
gewissen Zeitraum sicherlich von Interesse. Als zentrale Erkenntnis fiir die Arbeitswelt I&sst sich sagen, dass
Burnout nicht aufgrund von Arbeit entsteht, sondern viel mehr in einem Zusammenhang mit gemachten
Kindheitserfahrungen und daraus resultierenden Verhaltensweisen und Wertemustern entsteht. Allerdings wird das
Burnout durch Arbeitsbedingungen geférdert die keinen adaquaten Umgang mit Konflikten zu lassen und die
Sinnhaftigkeit bei der Aufgabenerfillung verloren gegangen ist.

Autorln:
Kuca, Ingeborg

Titel:

Facetten der Beziehungsgestaltung einer erwachsenen Frau zu ihrer Mutter und ihrer besten
Freundin

Jahr: 2018 Kodierung: PSB0192

Abstract:

In der vorliegenden Studie wird der Frage nachgegangen, wie sich die Mutter-Tochter-Beziehung in der Tochter-
Freundinnen-Beziehung spiegelt. Welche Werte sind fiir Frauen in der Beziehung zu ihrer engsten Freundin wichtig
und welche in der Beziehung zu ihrer Mutter? Zeigen sich Unterschiede in der Beziehungsgestaltung, im
Konfliktverhalten und emotionaler Néhe, oder lassen sich Parallelen feststellen?Durch episodische Interviews
wurden 20 Frauen im Erwachsenenalter zu den in ihrer Beziehung zur engsten Freundin und zur Mutter relevanten
Werten sowie zum Verhalten der Beziehungen befragt. Mittels theoretischem Kodieren wurden die in den
Interviews erhobenen Daten ausgewertet und dargestellt. Das Ergebnis zeigt einen Zusammenhang der
emotionalen Nahe zur Mutter mit der Kontakthaufigkeit von Mutter und Tochter, wahrend die Beziehung zur
Freundin von einer tiefen emotionalen Verbundenheit gepragt ist. Eine Studienteilnehmerin formuliert dies: 'da ist
der Zeitfaktor absolut irrelevant'. Vertrauen, Offenheit, Kommunikation und Unterstiitzung sind die wesentlichen
Aspekte in der Beziehung zur Mutter. In der Beziehung zur Freundin sind dies Vertrauen, Offenheit,
Kommunikation, Ehrlichkeit und die Bereitschaft fireinander da zu sein. Die Frage wie sich die Mutter-Tochter-
Beziehung in der Tochter-Freundinnen-Beziehung spiegelt kann nicht ausreichend beantwortet werden, da es sich
bei diesen beiden Beziehungen um unterschiedliche Beziehungsqualitdten handelt, als Vertrauensperson fungiert
entweder die Freundin oder die Multter.

Autorin:
Kuzbari, BA, Sirine

Titel:

Anpassung versus Autonomie bei muslimischen Frauen_Eine Frage individueller Identitat
Jahr: 2018 Kodierung: PSB0193

Abstract:
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Die vorliegende Masterarbeit beschéftigt sich mit der individuellen Identitdt muslimischer Frauen. Sie geht der
Frage nach, in wie weit Autonomie und Anpassung im Alltag moderner, in Europa lebender, Muslimas vereinbar
und praktikabel sind. Die Theorie besteht aus sechs Kapiteln. Nach einer Einflhrung wird die Identitat einer
Muslima im Lichte des Koran und muslimischer Tradition dargestellt, weiters werden ihre Psyche im Blickwinkel der
Selbst-wahrnehmung, die Anpassung und Autonomie als Kennzeichen der Alltagsgestaltung und die
Zukunftsfahigkeit moderner Muslimas untersucht. Die gewonnenen Zwischenerkenntnisse werden anschlieRend
zusammengefasst. Im empirischen Teil werden mittels qualitativer Interviews siebenundvierzig muslimische Frauen
befragt. Der dafiir entwickelte Fragebogen orientiert sich an den Forschungsfragen dieser Arbeit. Die Auswertung
ergab, dass die befassten Muslimas am Frauenparadigma des Korans festhalten und ein subjektives Bediirfnis
nach Veranderung sehr gering ist. Minimal ist auch das Interesse an einem islamischen Feminismus bzw. an
muslimischen Frauenbewegungen. Eine stabile Wahrnehmung ihrer urspriinglichen Identitat so auch der ihnen
zugeteilten Rollen steht aul3er Streit. Sie streben jedoch nach modernem und integrationsférderlichem
Wissenserwerb sowie nach einer umfassenden Personlichkeitsoptimierung. Darin besteht die
herausforderungsvolle Lebens-kunst einer modernen, rechtschaffenen und zukunftsfahigen Muslima.

Autorln:
Pfaffl, BEd., Lisa

Titel:

Wenn ich traurig bin,...

Kinder trauern anders

Jahr: 2018 Kodierung: PSB0194

Abstract:

Diese Masterthesis beschéaftigt sich mit der Aufarbeitung des Themas Trauer in der Kinderliteratur. Die zentrale
Frage dabei ist, inwiefern das zur Verfiigung stehende Wissen der Fachliteratur in die Kinderbicher miteinflie3t. Zu
d ieser Thematik gibt es kaum Forschungsergebnisse, obwohl der Umgang mit dem Tod eine wesentliche
Entwicklungsaufgabe fir Kinder darstellt. Daher ist es das Ziel dieser wissenschaftlichen Auseinandersetzung, zu
erforschen, inwieweit die Kinderliteratur die Erkenntnisse der Fachliteratur miteinbezieht und d iese umsetzt. Zu
diesen Ergebnissen gelangt die Masterthesis, indem sie die Inhaltsanalyse nach Philipp Mayring und die
Bildinterpretation von Ralf Bohnsack heranzieht, um eine fundierte Untersuchung der Kinderliteratur anbieten zu
koénnen. Aus der Erforschung der Kinderbucher ist hervorgegangen, dass diese die aus der Fachliteratur
extrahierten Kriterien beinhalten und in Form von Text und Bild umsetzen. Die Forschung hat jedoch auch gezeigt,
dass sich die Schwerpunktsetzung der einzelnen Autoren und Autorinnen stark voneinander unterscheidet. Das
bedeutet, dass den Kriterien in den jeweiligen Blichern scheinbar ein unterschiedliches Maf} an Bedeutung
zugeschrieben wird. Fur die Kinder und v or allem deren Eltern, beziehungsweise deren Bezugspersonen bringt
dieses Ergebnis zum Ausdruck, dass eine intensive Auseinandersetzung mit der angebotenen Literatur notwendig
ist, um ein geeignetes Werk zu finden. Denn trauernde Kinder haben individuelle Bedurfnisse, Anliegen und
Fragen, welche eine ebenso individuelle Buchauswahl erfordern.

Autorin:
Reisenberger, Barbara Andrea

Titel:
Die Bedeutung von Informationen tber Demenz im Alltag am Beispiel der Betreuung und Pflege
von demenzkranken Angehorigen

Jahr: 2018 Kodierung: PSB0195

Abstract:

Demenz ist eine Erkrankung, die nicht nur das Leben der Betroffenen, sondern auch das Leben der Angehdrigen
massiv verandert. Aus medizinischer Sicht handelt es sich dabei um eine chronische Erkrankung mit
progredientem Verlauf, welche trotz intensiver Forschung nicht heilbar ist, wobei wesentliche Erkenntnisse der
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Erkrankung vorhanden sind. Die vorliegende Arbeit geht der Frage nach, welche Relevanz Informationen fiir
Angehdrige von Demenzkranken in herausfordernden Situationen haben. Der theoretische Teil beinhaltet
Grundlagen der Demenzerkrankung sowie den Einfluss der Erkrankung auf Angehdrige. Im methodischen Teil wird
angefuhrt, dass mittels Leitfadeninterview Erfahrungen von Angehdérigen erhoben und durch ein an Zepke
angelehntes eklektisches Vorgehen ausgewertet wurden. Die Ergebnisse der Untersuchung zeigen, dass
Informationen hilfreich sein kdnnen, diese jedoch meist nur eine untergeordnete Rolle im Leben der Angehdrigen
innehaben.

Autorin:
Gaigg-Seferagic, BA, Sandra

Titel:

'Haben auch wir Bedirfnisse?

Mutter und ihr Alltag’

Jahr: 2018 Kodierung: PSB0196

Abstract:

Der Fokus dieser Untersuchung liegt darauf, inwiefern sich jiingere und &éltere
Mitter hinsichtlich der Erflllung ihrer eigenen Bediirfnisse, voneinander
unterscheiden. Die Thematik dieser Untersuchung will einfangen, ob sich in
unserer schnelllebigen Zeit Mutter die eigenen Bedurfnisse erfiillen, oder diese
Bedurfnisse auf der Strecke bleiben.

Die Forschungsfrage lautet: 'Schauen jiingere Miitter (im Alter von 25 — 30 Jahren)
mit zumindest einem Schulkind mehr auf ihre eigenen Bedirfnisse als altere Mutter
(ab 40 Jahren) mit zumindest einem Schulkind?"

Es wurden insgesamt acht berufstatige Mutter interviewt, wobei darauf geachtet
wurde, dass deren soziodemografische Daten eine hohe Ubereinstimmung
aufweisen. Das Ziel dieser vorliegenden Gelegenheitsstichprobe besteht darin,
beide Gruppen miteinander zu vergleichen und herauszufinden, ob sich
entsprechende Unterschiede hinsichtlich der Befriedigung der eigenen Bedurfnisse
zeigen. Diese Untersuchung wurde im qualitativen Verfahren mittels personlicher
Befragung anhand eines Interviewleitfadens mit vier offenen Fragen durchgefihrt
und mit der Technik der strukturierenden Inhaltsanalyse ausgewertet.
Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass die Mitglieder der Gruppe der
jungeren Mutter bewusster auf sich achten und ihre Bedurfnisse mehr in den
Vordergrund stellen, als dies bei der Gruppe der &lteren Mutter der Fall ist.
Schlussfolgernd lasst sich aus dieser Untersuchung annehmen, dass das Alter der
Mutter jedenfalls ausschlaggebend fir die Erfilllung der eigenen Bedirfnisse ist.
Wenngleich ein GroR3teil der Befragten die eigenen Bedurfnisse als wichtig
erachtet, erkennt man bei den &lteren Muttern, dass der Stellenwert der eigenen
Bedurfnisse oftmals zugunsten der Familie und/oder beruflicher Téatigkeiten
verandert wird.

Autorin:
Allram, Elka

Titel:
Transnationale Pflegekrafte im Spannungsfeld zwischen Familien- und Arbeitesleben
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Dargestellt an Fallbeispielen ruméanischer Frauen, die als 24-StundenBetreuerinnen tatig sind.
Jahr: 2018 Kodierung: PSB0197

Abstract:

Die vorliegende Arbeit beschéftigt sich mit den Spannungsfeldern und
Lebenskonzepten rumanischer Frauen, die als transnationale 24-Stunden-
Pflegerinnen in Osterreich arbeiten und versuchen den Spagat zwischen Arbeitsund
Familienleben zu meistern. Im Anschluss an die Entwicklung der 24-
Stunden-Pflege in Osterreich im Kontext des 6sterreichischen Wohlfahrtsstaates
wird der Gestaltung und Aufrechterhaltung sozialer Beziehungen sowohl im
Entsendeland als auch im Zielland nachgegangen. Der Fokus richtet sich dabei
auf Pflegekrafte die temporar ihr Heimatland verlassen und in einem 'Live-In-
Modell' im Haushalt einer pflegebedirftigen Person arbeiten und wohnen. Im
weiteren Verlauf wird auf die Feminisierung der Migration, auf die
Herausforderungen der transnationalen Mutterschaft und deren Besonderheit,
sowie die daraus resultierenden Verdnderungen im Entsendeland eingegangen.
Im Mittelpunkt dieser Arbeit steht die wissenschaftliche Untersuchung.
Ausgehend von funf Leitfadeninterviews mit ruménischen 24-Stunden-
Pflegerinnen kénnen anhand der strukturierenden qualitativen Inhaltsanalyse
nach Mayring die empirischen Ergebnisse prasentiert werden. Aus der
Untersuchung geht hervor, dass vorrangig 6konomische Grunde als
Migrationsmotiv diskutiert und neben der transnationalen Mutterschaft die Rundum-
die-Uhr-Beschéftigung in den Haushalten der pflegebediirftigen Personen als
Hauptstressoren thematisiert werden.

Autorln:
Walthart, Lola

Titel:

Spirituelle Heilerinnen in Osterreich - Biographische Ausléser zur Berufswahl
Jahr: 2018 Kodierung: PSB0198

Abstract:

Die vorliegende Arbeit beschaftigt sich mit der Biographie von spirituellen Heilerinnen in Osterreich. Das zentrale
Interesse gilt dabei den biographischen Einflissen und Erlebnissen, die ausschlaggebend fir die Ergreifung des
Berufes eines/ r spirituellen Heilers/ Heilerin sind. Forschungsgrundlage bilden narrative Interviews, die mit funf
Frauen und einem Mann, die zum Zeitpunkt des Interviews mindestens zwei Jahre als Heilerlnnen tétig waren,
gefiihrt wurden und dann anhand der Profilmatrix, einer Methode der qualitativen Inhaltsanalyse, ausgewertet
wurden. Um eine bessere Einsicht in die Materie zu gewahrleisen, wurden im theoretischen Teil die Begriffe
Spiritualitat und spirituelles Heilen thematisiert, um in weiterer Folge auf die unterschiedlichen Beweggrunde zur
Ergreifung des Berufes als spirituelle/r HeilerIn einzugehen. Dabei konnte festgestellt werden, dass die Frage nach
den auslésenden Lebensereignissen unterschiedlich beantwortet wurde, wobei es die gréRte Ubereinstimmung
dabei gab, dass die Berufswahl als ein jahrelanger Prozess, basierend auf Freiwilligkeit, gesehen wurde.

Autorin:
Vanek, BA, Deliah-Fee

Titel:
Das Pferd als Kommunikationsmedium zwischen Klientln und Beraterln
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Jahr: 2018 Kodierung: PSB0199

Abstract:

Der gemeinsame Weg von Mensch und Pferd unterliegt einem stetigen Wandel, begleitet von einer anhaltenden
Faszination Uber das Wesen Pferd. Die Wir-kungsweisen eines Pferdes in der pferdegestiitzten Beratung sind
bislang spar-lich erforscht. Die vorliegende Arbeit widmet sich der Fragestellung, welche Re-aktionen das Pferd bei
Beraterlnnen und Klientlnnen auslost, welche fiir die Kom-munikation zwischen Beraterlnnen und Klientlnnen
nutzbar beziehungsweise for-dernd sind.

Ziel der Arbeit ist es, den Effekt eines Pferdes auf die Kommunikation zwischen Klientln und Beraterin zu
ergrinden.

Hierfir wurden Interviews mit sieben Beraterlnnen und sechs Klientinnen tber ihre Erlebnisse wahrend einer
pferdegestiitzten Beratung durchgefiihrt. Die Aus-wertung der Ergebnisse erfolgte mittels strukturierender
Inhaltsanalyse.

Die Verhaltensreaktionen eines Pferdes kénnen fir die Beraterlnnen Klarheit Giber das Befinden der Klientinnen
erbringen. Fir die Kommunikation zwischen Klientln und Beraterln resultiert daraus eine tiefgreifende, emotionale
und ver-trauensvolle Gesprachsebene, die den Beratungsprozess positiv unterstiitzt.

Autorln:

Plass, Leyla

Titel:

Wie erleben Mitter die Pubertat ihrer Kinder?

Jahr: 2018 Kodierung: PSB0200
Abstract:

Ziel der Masterthese ist es, unabhangig vom Familienentwurf festzustellen, wie soziale Beziehungen wahrend der
Pubertéat transformiert werden, welche Faktoren einen Abloseprozess begunstigen und welche Ressourcen nicht
und was fur ein gemeinsames Auskommen in dieser Phase ausschlaggebend ist. Hierfir wurden Interviews mit
neun Mittern durchgefuhrt. Zur Beantwortung der Forschungsfrage wurde eine qualitative Methode, mittels
halbstrukturierten Leitfadeninterview gewahlt.

Das Ergebnis zeigte, dass Mitter zunehmend eine partnerschaftliche Beziehung zu ihren Kindern pflegen und ein
sténdiges 'Verhandeln und Coachen der Bedurfnisse' stark im Vordergrund steht. Grenzen, Regeln und Normen
werden von den Erziehungsberechtigten fiir ein sozial gesellschaftliches Leben als Grundvoraussetzung gesehen.
Als groR3te Ressource erlebten diese in Krisenzeiten das 'gemeinsame Gut der Familie'. Als weniger férdernd
erwiesen sich Situationen, in denen Eltern nicht gemeinsam als 'Eltern' agierten und zwischenmenschliche
Konflikte im Vordergrund standen.

Autorin:
Kalina, MA, Florian

Titel:
Kompetenz in den Beratungswissenschaften

Eine quantitative Studie zur Ermittlung des Kompetenzprofils systemischer Lebens- und
Sozialberaterinnen in Osterreich

Jahr: 2018 Kodierung: PSB0201

Abstract:

Personliche Weiterentwicklung gewinnt in der heutigen Zeit rasant an Bedeutung. Lebens- und Sozialberaterinnen
werden immer gefragter, daher ist eine hohe Kompetenz ein Muss. Die vorliegende Arbeit untersucht das
Kompetenzprofil von systemischen Lebens- und Sozialberaterinnen in Osterreich. Dieser Berufssparte wird zurecht
ein hoher Anspruch an Professionalitdt zugeschrieben, deshalb werden in dieser Studie die notwendigen
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Kompetenzen objektiv gemessen und Riickschlisse auf das professionelle Handeln gezogen. Es wird aufgezeigt,
welche Kompetenzen bei Lebens- und Sozialberaterinnen verstarkt auftreten und im téglichen Handeln eingesetzt
werden. Zur Durchfihrung der quantitativen Studie wird ein standardisierter Fragebogen verwendet. Dieser basiert
auf dem KODE®-Modell und wertet Kompetenzprofile anhand von vier Grundkompetenzen aus. 168 Personen, die
entweder als Lebens- und Sozialberaterlnnen in Ausbildung und Supervision, als diplomierte Lebens- und
Sozialberaterinnen oder auch als Ausbilderinnen tatig sind, sind in die Studie miteingebunden. Anhand der
Befragungsergebnisse wird ein Ist-Kompetenzprofil erstellt und mittels weiterfihrender Expertinnenbefragung von
weiteren 32 Leiterinnen und Ausbildungsverantwortlichen von Ausbildungsinstituten, wird ein Soll-Kompetenzprofil
erstellt. Somit sind insgesamt 200 Personen an dieser Studie beteiligt. Es wird einerseits das Ist- mit dem Soll-Profil
verglichen und anderseits das Ist-Profil nach verschiedenen soziodemografischen Parametern aufgeteilt und
verglichen. Die Ergebnisse zeigen, dass Lebens- und Sozialberaterinnen eine hohe sozial-kommunikative und
personale Kompetenz aufweisen. Weiters wurde ermittelt, dass es keine Unterscheide im Profil von systemischen
und nicht-systemischen Beraterlnnen gibt, jedoch Unterschiede in Bezug auf Geschlecht, Alter, Tatigkeitsdauer
und Ausbildungstatigkeit vorherrschen. Daraus lasst sich ableiten, dass die Kompetenzverteilung unabhangig vom
Beratungsansatz besteht, es jedoch Veranderungen im Kompetenzprofil aufgrund soziodemografischer Faktoren
gibt.

Autorln:
Ziehrer, Sandra

Titel:

Familienaufstellungen und Generationskonflikte

Jahr: 2018 Kodierung: PSB0202
Abstract:

Angesichts der Vielfalt an &hnlichen Bedurfnissen der Menschen sich von belastenden Glaubensséatzen und
Einstellungen zu distanzieren und ein friedvolles und zufriedenes Leben zu fihren, hat sich das gegensténdliche
Forschungsprojekt damit auseinander gesetzt, ob und wie Familienaufstellungen helfen konnten. Daher geht die
vorliegende Arbeit der Fragestellung nach, welche Veréanderungen hinsichtlich Generationskonflikten nach der
Familienaufstellung wahrgenommen wurden. Gab es Anderungen hinsichtlich der Einstellungen und Beziehungen
zu anderen Familienmitgliedern, beziehungsweise Personen der gleichen oder einer anderen Generation? Und in
wie fern wurde die Familienaufstellung als Uberwiegend positiv, beziehungsweise hilfreich empfunden? Die Fragen
richten sich an Menschen welche selbst an einer Familienaufstellung teilgenommen haben. Das Alter, das
Geschlecht und ob es die erste Aufstellung war, war fur die Forschung nicht relevant.

Um das Verstandnis des empirischen Teils sicher zu stellen, werden in den Unterkapiteln 'Familie und
Generationen', 'Konflikte', 'Familienaufstellungen’ und 'Einflussfaktoren bei Veréanderungen' jene Begriffe erklart, die
in weiterer Folge von Bedeutung sind.

Die Datenerhebung wurde durch narrative Interviews durchgefihrt. Diese Interviewform bot den
Interviewpartnerinnen die Gelegenheit, das Erlebte in ausfuhrlich erzéhlten Geschichten wieder zu geben. Die
Auswertung der Interviews wurde mit der Methode der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring durchgefihrt.

Das Ergebnis der Untersuchung zeigt: nach Familienaufstellungen wurden durchwegs positive Veranderungen
wahrgenommen. Die vorliegende Arbeit bestatigt somit, dass Familienaufstellungen eine zielfuhrende
Interventionstechnik bei Generationskonflikten sein kénnen.

Autorin:
St. John, BEd., Denise

Titel:

Aufstellungsarbeit lernen und lehren

Jahr: 2018 Kodierung: PSB0203
Abstract:
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Die vorliegende Untersuchung versteht sich als Beitrag zur Professionalisierung von
Aufstellungsarbeit durch eine systematische Beforschung ihres Lern- und Lehrprozesses.
In siebzehn leitfadengestitzten Expertinneninterviews wurden Aufstellerinnen unterschiedlicher
Schulen (Systemaufstellungen, Systemische Strukturaufstellungen und
Psychodramatische Aufstellungen) zu ihren personlichen Lernerfahrungen und ihren
Gedanken und Konzepten zum Lernen und Lehren von Aufstellungsarbeit befragt. Die
Datenauswertung erfolgte nach dem qualitativ-empirischen Verfahren von Meuser und
Nagel. Die Ergebnisse der Untersuchung zeigen, dass es sowohl beim Lernen als auch
beim Lehren von Aufstellungsarbeit darum geht, eine spezifische berufliche Identitat zu
entwickeln, die auf einer theoriebezogenen und reflektierten Praxis griindet und in kompetentem
Handeln sichtbar wird. Diese Entwicklung bendtigt Zeit und den ausdriicklichen

Willen zum Lernen und Wachsen, verbunden mit dem dafiir nétigen Einsatz. Dabei
bezieht sich dieser Prozess zum einen auf eine fachliche und zum anderen auf eine
persénliche Ebene. Die Lernenden kénnen bei diesem Prozess durch eine kompetente
Begleitung mafRgeblich profitieren.

This empirical study wants to contribute to the professionalization of constellation work
by systematically examining its learning and teaching process. Therefore seventeen
expert interviews were conducted with constellation facilitators of various origins —
systemic, structural and psychodramatic. The facilitators were asked to talk about their
learning experiences and their concepts about the process of learning and teaching
constellation work. The results of this qualitative research design provide evidence that
both learning and teaching go hand in hand with the developing of a professional

identity that is based on reflective practice, is embedded in a theoretical framework and
becomes visible in competent action. This development takes time and the explicit will
and commitment to learn and grow. It takes place both on a technical and a personal
level and can be advanced by competent support.

Autorin:
Seiler, Elvira

Titel:

Das Phanomen der bezogenen Individuation in langbestehenden Ehen im urbanen Gebiet
Jahr: 2018 Kodierung: PSB0204

Abstract:

In der heutigen Gesellschaft steht die personliche Entwicklung im Vordergrund. Viele Ehepaare trennen sich, weil
sich die Ehepartnerinnen auseinandergelebt und mit der Zeit andere Vorstellungen vom Leben und personlichen
Zielen entwickelt haben. Diese Arbeit soll Aufschluss tber die Weiterentwicklung und Individualisierung als
Ehepaar geben.

Das Modell der bezogenen Individuation nach Helm Stierlin wird im empirischen Teil anhand der durchgefuhrten
Heuristik geprift und ergénzt. Das Modell wird mit der Zufriedenheitsermittlung der befragten Ehepaare verknipft
und gegengepruft.

Das Phadnomen der bezogenen Individuation in langbestehenden Ehen konnte in allen Facetten bei den befragten
Ehepaaren ausfindig gemacht werden. Die am starksten wirkenden Aspekte, um sich in Bezogenheit zum/zur
Ehepartnerin individuieren zu kdnnen, scheinen die Fahigkeit zur Abgrenzung und die Aufrechterhaltung der
Kommunikation zu sein. Die Gemeinsamkeiten der Ehepersonen stabilisieren die Beziehung und Bezogenheit
zum/zur Ehepartnerln. Gemeinsame Zielsetzungen stellen Entwicklungsprozesse dar, in welchen sich die
Ehepersonen gleichzeitig unabhéngig voneinander aber in Bezogenheit zum/zur Ehepartnerin individuieren. Die
Unterschiedlichkeiten halten die Beziehung in Bewegung und zwingen die Ehepersonen zur Auseinandersetzung
und individueller Weiterentwicklung.
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Das Phanomen der bezogenen Individuation scheint ein Prozess zu sein, welcher bei jeglicher Veranderung von
Neuem zum Wirken beginnt.

Autorln:
Glaser, Sandra

Titel:

Wie ist die subjektive Sicht der eigenen Mutterrolle bei den geschiedenen Muttern?
Jahr: 2018 Kodierung: PSB0205

Abstract:

In der vorliegenden Masterthesis wurde die subjektive Sichtweise von geschiedenen Muttern auf die eigene
Mutterrolle qualitativ erforscht. Es wurde nach der individuellen Lebenspraxis von geschiedenen Mittern, welche
der sozialen Rolle Mutter zugeordnet sind, und nach Akteuren und Elementen gefragt, welche die Mutterrolle dieser
Frauen bestimmen. Zu diesem Zweck wurden leitfadenbasierte Einzelinterviews mit geschiedenen Mittern
durchgefiihrt. Die Interviewpartnerinnen wurden mittels Schneeballsampling ausgewahlt und es wurden durch
fixierte Kriterien besonders typische Falle ausgewahlt. Die aus der Studie identifizierten Faktoren bestimmen die
subjektive Sichtweise der geschiedenen Frauen auf ihre eigene Mutterrolle und sollen neue Erkenntnisse fir die
psychosoziale Beratung von geschiedenen Mittern geben um ebendiese in ihrer Anwendung bediirfnisorientiert
anbieten zu kdnnen. Anhand der Erzahlungen der interviewten, geschiedenen Frauen konnten drei Teilbereiche
identifiziert werden, anhand derer sich die subjektiven Sichtweisen der geschiedenen Miitter auf ihre eigene
Mutterrolle evaluieren lassen. Aus der Studie ergeben sich die von der Mutterrolle umfassten Lebensbereiche, der
Einfluss des Anpassungsprozesses nach der Scheidung der zur Entwicklung der Mutterrolle beitragt und die
pragenden Faktoren der Mutterrolle, sie beschreiben die subjektive Sichtweise der geschiedenen Mutter auf die
eigene Mutterrolle.

Autorin:
WeilRenbdck, Dipl. Erwachenenen-Bildnerin Regina

Titel:

Passt Humor in den Beratungsprozess?

Jahr: 2019 Kodierung: PSB0206
Abstract:

'In den letzten beiden Jahrzehnten haben die wissenschaftliche Beschaftigung mit Humor-theorien, wie sie seit dem
frihen 20. Jahrhundert, beginnend mit Sigmund Freud aufgestellt wurden, und die Erforschung neuer
Anwendungsgebiete von Humor eine Renaissance er-lebt.

Die vorliegende Untersuchung pruft die Vielfalt und Grenzen der Anwendung von Humor und zeigt ihre
Wirkméachtigkeit auf. Dazu wurde eine empirische Datenerhebung von Ex-pertinnenaussagen eines
Wochenschwerpunkts im Radio mittels qualitativer Inhaltsanalyse nach Mayring durchgefihrt.

Die Ergebnisse bestétigen, dass Humor in jedem Lebensalter, in allen Lebenslagen und in sémtlichen
Lebensbereichen zum Einsatz kommen kann und daher auch in den Beratungs-prozess passt.

Das hohe Sinnstiftungspotential und die einfache Zugangsmadglichkeit pradestinieren die Humoranwendung
insbesondere in Krisen- und Grenzsituationen. Das grol3e Potential des Humors, innere Haltungen,
Lebenseinstellungen und Lebensphilosophien zum Positiven zu verandern, macht die Humoranwendung zu einem
unerlasslichen Instrumentarium der ge-samten Beratungslandschaft.'

Autorin:
Zochbauer, Kristina
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Titel:
Die Relevanz von Schulungen tberfachlicher Kompetenzen in der ésterreichischen
Lehrlingsausbildung

Jahr: 2019 Kodierung: PSB0207

Abstract:

'Die vorliegende Masterarbeit gibt einen Uberblick tiber die Relevanz von
Schulungen der Uberfachlichen Kompetenz in der dsterreichischen
Lehrlingsausbildung. Fachliche Ausbildungsziele sind fur die Unternehmen
vorgegeben, wogegen die Schulung von Uberfachlichen Kompetenzen jedem
Lehrbetrieb selbst tiberlassen ist. Das Durchschnittsalter von Lehrlingen betragt
16,5 Jahre, wodurch dementsprechende Herausforderungen zu tragen
kommen. Um einen Uberblick derartiger Probleme, sowie entgegenwirkende
MaRRnahmen oder praventive Schulungen zu erhalten, wurden
Lehrlingsausbildner und Lehrlingsausbildnerinnen und/oder HR-Verantwortliche
mit Lehrlingsbezug 6sterreichischer Unternehmen interviewt. Die Ergebnisse
zeigen, dass ein Umdenken und neue Strukturen in der dualen
Berufsausbildung wichtig waren, um der Lehre einen héheren Stellenwert
zuzusprechen und demnach den Fachkraftemangel in Osterreich zu reduzieren.'

Autorin:
Stoits-Gierlinger, Cornelia

Titel:

Was Paare gliicklich macht

Jahr: 2019 Kodierung: PSB0208
Abstract:

'Die vorliegende Arbeit beschéftigt sich mit den Freizeitaktivitdten Segeln und
Tanzen von Paaren und die daraus entstehenden Auswirkungen auf die
Liebesbeziehung. Durch Perspektiven aus der Glicksforschung, der Positiven
Psychologie, der Soziologie und der Paarforschung wird beantwortet, was Paare
glucklich macht, welche Faktoren diese als beziehungsrelevant erleben und
welche Bedeutung sie ihnen zuschreiben.

In acht Paarinterviews wurden mittels narrativer Interviewmethode und einem
Fragebogen das Selbsthild als auch das Fremdbild jeder Paarperson abfragt.
Zum einen erfolgte die Datenanalyse der Interviews mittels eklektischer
Inhaltsauswertung nach Zepke (2016), zum anderen wurden die quantitativen
Daten mit der Statistik- und Analysesoftware SSPS aufgearbeitet.

Zu spezifischen Ergebnissen kommt es in den Bereichen Kommunikation,
Ressourcen, Gefuhlsleben, Rollenbilder und Fihrungsfunktionen. Paartypische
Muster und der Umgang der Partner miteinander lassen weitere Einblicke in das
Paarleben zu. Das Glucksempfinden von Paaren, welche diese wéhrend
gemeinsamer Freizeitaktivitdten erleben und dessen Auswirkung auf die
Partnerschaft zeigt sich besonders ausgepragt, wenn es um die Abwechslung
vom Alltag geht sowie um den Spal3faktor. Es zeigt sich, dass diese intensiv
miteinander verbrachte Zeit eine Relevanz fir den Beziehungsalltag von Paaren
hat. Die daraus entwickelten Erfolgsrezepte der Paare kdnnen in die Arbeit mit
Paaren einflieBen.'
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Autorln:
Gracher, BA, Barbara

Titel:

'DEPRESSION'

Jahr: 2019 Kodierung: PSB0211
Abstract:

Die folgende Masterarbeit widmet sich der Thematik 'Depression’. Die Untersuchung in dieser Arbeit wurde zur
Forschungsfrage 'Vor welchen Herausforderungen stehen Psychotherapeutinnen bei der Behandlung von
depressiven Personen?' durchgefiihrt. Die Forschungsfrage hat sich aus dem Arbeits- sowie dem
Ausbildungskontext der Autorin heraus entwickelt und soll dazu dienen, ein besseres Verstandnis fiir Betroffene
aber auch fur Therapeutinnen zu schaffen. Bei der empirischen Untersuchung geht es primér darum,
herauszuarbeiten, ob unterschiedliche Therapeutinnen bei der Behandlung vor denselben Herausforderungen
stehen und ob es Gemeinsamkeiten gibt oder nicht. Als Forschungsdesign wurden qualitative Interviews gewahlt
und durchgefiihrt. Bei den Ergebnissen gab es einige Uberschneidungen beziiglich der Herausforderungen, aber
durchaus auch Unterschiede, die genannt wurden. Diese Unterschiede lassen sich einerseits durch den
Arbeitskontext, andererseits auch durch den systemischen Ansatz der Familientherapie erklaren.

Autorln:
Bernfeld, Brigitte

Titel:
Der Einfluss des medial propagierten Schénheitsideals auf normalgewichtige Frauen im
mittleren Alter

Jahr: 2019 Kodierung: PSB0212

Abstract:

'Wir verlangen viel von unserem Korper. Er soll Selbstzufriedenheit erméglichen,

uns Erfolg und Anerkennung verschaffen und ein attraktives Angebot auf dem
Beziehungs- und Arbeitsmarkt sein. Durch die Medien werden die Standards

der virtuellen Schonheit omniprasent. Dabei sind die Anforderungen an den

schénen Korper, besonders den schénen Frauenkdrper derart auf die Spitze

getrieben, dass kaum eine Frau diesen mehr gerecht werden kann. Grafische
Nachbearbeitung tilgt auch noch den letzten Rest Unperfektheit aus den Bildern,
denen wir taglich ausgesetzt sind. Schlankheit, Fitness und eine gesunde
Lebensfihrung bilden dabei normative Erwartungen, deren Nichteinhaltung gesellschaftlich
sanktioniert wird.

Diese Arbeit geht der Frage nach, welche Auswirkungen das medial propagierte
Schénheitsideal, insbesondere bezogen auf Schlankheit und jugendliches Aussehen,
auf die Korperzufriedenheit von Frauen im mittleren Alter hat. In Hinblick

auf die psychosoziale Beratung wird ergriindet, ob die Differenz zwischen propagiertem
Ideal und der Realitét ein Problem darstellt und wie, beziehungsweise

ob, dieses Problem bewadltigt werden konnte.'

Autorin:
Spoérk-Ruttner, Sigrid
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Titel:
Welche Familien nehmen das Angebot der Frithe Hilfen in Anspruch?
Jahr: 2019 Kodierung: PSB0213
Abstract:

'Kinder, die in Familien aufwachsen, in denen ein Elternteil psychisch krank ist, sind
um den Faktor zwei bis drei haufiger gefahrdet, selbst eine psychische Stérung zu
entwickeln als Kinder in Vergleichsgruppen. (vgl. Lenz, 2008) Studien, wie die Kauai
Studie (vgl. Werner, 1992), die Bielefelder Invulnerabilitatsstudie (vgl. Lésel, Bender,
1999) oder die Mannheimer Risikostudie (vgl. Laucht, Esser, Schmidt, 1999) zeigen
auf, dass Kinder und Jugendliche Resilienz entwickeln kdnnen. Im Umkehrschluss
lassen sich Risikofaktoren erkennen, die zu psychischen Stérungen fiihren kénnen.
Die Autorin untersucht die psychosozialen Hintergriinde der Familien, die das Angebot
der Friihen Hilfen in Anspruch nehmen. Die Frihen Hilfen erméglichen einen
niederschwelligen Zugang zu Muttern mit Kindern bis zum dritten Lebensjahr oder zu
schwangeren Frauen. Im Gegensatz zu den oben genannten Studien sind im Rahmen
dieser Arbeit keine Langzeituntersuchungen mdglich, jedoch ist durch das verwendete
Netzwerk der Vermittlung ein breiter Querschnitt der Bevdlkerung erfasst. Das
Forschungsdesign baut auf einer deskriptiven Statistik und der Erfahrungen aus den
Praxisfallen auf. Es stehen die dokumentierten Félle und die Auswertungen der
Fruhdok zur Verfugung. Die Frihdok ist eine Datenbank, in der alle Klientinnen und
Klienten der Frihen Hilfen erfasst werden. Diese wird einerseits zur Sekundaranalyse
herangezogen, andererseits zur detaillierten quantitativen Auswertung der Félle der
Autorin. Der Zusammenhang zwischen psychisch kranker Mitter und dem erhdhten
Risiko der Kinder selbst psychische Auffalligkeiten zu entwickeln kann bestatigt
werden. Im Speziellen zeigt sich die Bedeutung des sozialen Umfeldes und
sekundarer Bezugspersonen. Ebenso kann der Einfluss des sozioékonomischen
Status als Risikofaktor deutlich herausgearbeitet werden.'

Autorln:
Scheuch, Regina

Titel:

‘Wie wird der Ansatz von Haim Omer: "Neue Autoritat" von den relevanten Erwachsenen in einer
AuRBenwohngruppe implementiert?'

Jahr: 2019 Kodierung: PSB0214

Abstract:

'‘Das Konzept der 'Neuen Autoritat' nach dem israelischen Psychologen Haim
Omer, richtet sich an Personen mit Filhrungsverantwortung. Im Vordergrund
steht die respektvolle Beziehung zum/zur Anderen, um positive
Entwicklungsprozesse zu forcieren.

Das Gefuhl der Hilflosigkeit und Ohmacht von Eltern, Lehrer/innen oder
Sozialpédagogen/innen im Erziehungsalltag nimmt zu, da diese zunehmend
verbalen oder kdrperlichen Angriffe von Kindern und Jugendlichen ausgesetzt
sind. Das Konzept der 'Neuen Autoritat' soll Hilfestellung bieten und
Ohnmachtgefiihle reduzieren.

In dieser vorliegenden Arbeit wird der Frage nachgegangen, wie das Konzept
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Haim Omers in der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen in einer vollstationaren
Wohngruppe von relevanten Erwachsenen implementiert wird und daraus
folgernd Uberlegt, welche Bedingungen gegeben sein sollten, um diese Theorie
bestmdglich in die Praxis umsetzen zu kénnen.

Mit dem problemzentrierte Interview wurden die Erfahrungen von den
Betreuerinnen der AuRenwohngruppe erhoben und ihre Aussagen durch das
Verfahren der strukturierenden qualitativen Inhaltsanalyse, angelehnt an
Kuckartz (2014) und Mayring (2002), ausgewertet.

Die Ergebnisse der Befragungen zeigen, dass in der Wohngruppe die Theorie
im Prinzip geman den sieben S&ulen der 'Neuen Autoritat', mit einigen wenigen
Adaptionen, in die Praxis umgesetzt wird. Dazu braucht es klar definierte
Rahmenbedingungen.

Schlussfolgernd lasst sich durch die Ergebnisse annehmen, dass eine 1:1
Umsetzung des Konzeptes aufgrund der Individualitat aller Beteiligten — Kinder,
Jugendliche, Erwachsene- nicht moglich ist.’

Autorln:
Hennerfeind, Barbara

Titel:

Psychosoziale Belastungen bei Herzrhythmusstdrungen
Jahr: 2019 Kodierung: PSB0216
Abstract:

Die psychische Belastung durch Herzrhythmusstérungen ist beachtlich. Es ist in der Literatur mehrfach
beschrieben, dass Patientinnen erheblich unter den seelischen Folgen leiden und dass diese Folgen sich
wiederum ungunstig auf den Krankheitsverlauf auswirken. Dadurch stellt sich die Frage, welche Hilfe und welche
Ressourcen Patientlnnen zur Verfiigung stehen und ob das Angebot ausreichend ist. Ziel der Arbeit war es, die
psychosozialen Belastungen bei Herzrhythmusstérungen zu erheben und die Sichtweisen von Patientinnen,
Arztinnen und Pflegepersonal zu vergleichen. Als Untersuchungsmethode wurden semistrukturierte Leitfaden-
Interviews gefiihrt. Die Auswertung der Interviews — mittels qualitativer Inhaltsanalyse nach Udo Kuckartz — zeigte,
dass sich die Sichtweisen und die Einschatzungen der psychosozialen Belastungen nahezu decken. Beinahe alle
Befragten sind sich einig, dass die Qualitat vieler Arzt-Patienten-Gesprache und die Art wie Informationen
weitergegeben werden verbesserungswirdig sind. Besonders wichtig fiur Patientinnen ist ein gutes
Vertrauensverhaltnis zu den behandelnden Arztinnen, die Unterstiitzung durch Angehdérige und Freundeskreis und
das aktuelle Angebot an Therapiekonzepten. Nicht zu vernachlassigen ist der enorme Druck, dem viele
Rhythmuspatientinnen ausgesetzt sind. Die Erhebung ergab, dass ein Abbau des Drucks und eine Veréanderung
der Lebensumsténde mit psychosozialer Unterstiitzung moglicherweise einen Teil der Rhythmusstérungen
verhindern kdnnten. Es fehlt ein standardmafliges Angebot an Psychotherapie oder Beratung fiir
Rhythmuspatientinnen je nach Belastungsgrad. AuRerdem wére der Aufbau eines Netzwerkes sinnvoll, auf das
sowohl Patientinnen, als auch medizinisches Personal bei Bedarf zugreifen kdnnten und das Kontaktmdglichkeiten
zu Kardiologlnnen, Psychotherapeutinnen, Beraterinnen, Technikerlnnen (fur die Beantwortung von Fragen zu
kardiologischen Implantaten), aber auch weitere nitzliche Angebote wie Yoga- und Meditationskurse, zur
Verfugung stellt.

Autorin:
Kiroff, Velika

Titel:
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Konflikttrachtige Rollen in Familienbetrieben — Auswirkung der Doppelrolle auf Person und
Paarbeziehung

Jahr: 2019 Kodierung: PSB0217

Abstract:

Die vorliegende Arbeit untersucht Familienbetriebe hingehend der Forschungsfrage: 'Konflikttrachtige Rollen in
Familienbetrieben - Wie wirkt sich die Herausforderung der Doppelrolle auf einzelne Menschen und in der
Paarbeziehung aus?' Ziel dieser Master Thesis war es den Fokus auf Familienunternehmen zu richten, die ein
Unternehmerpaar, welches sowohl privat als auch beruflich miteinander verbunden ist, in der Fihrungsebene hat.
Sie untersucht ein Spannungsfeld, das sich aus der Diskrepanz zweier gegenlaufiger Systeme, der Familie und
dem Unternehmen, ergibt. Die Wirkung auf einzelne Menschen und Personengruppen, die sich in diesem
Spannungsfeld bewegen und der Umgang mit dieser Situation wurden in dieser Masterarbeit mittels einer
Qualitativen Inhaltsanalyse untersucht. In zehn Interviews mit Mitarbeiterinnen und Unternehmerinnen
verschiedener Familienunternehmen wurden verschiedene Konfliktachsen sichtbar, besonders die unterschiedliche
Wahrnehmung der Auswirkung von Konflikten auf die Mitarbeitenden und die Unternehmerpaare konnte gezeigt
werden. Gleichzeitig konnten korrespondierende Sichtweisen bezuglich Erwartungen, die Arbeitskréafte und
Familienmitglieder in einem Familienunternehmen zu erfiillen haben, gefunden und verdeutlicht werden. Das
Ergebnis dieser Analyse zeigt welche Spannungen sich aus der Unterschiedlichkeit der beiden Systeme ergeben
und die Notwendigkeit fiir Personen, die in oder mit Familienunternehmen arbeiten, die verschiedenen Rollen, die
sich daraus ergeben, zu reflektieren.

Autorln:
Cancola, Petra

Titel:

Kontemplative Gespréachsrituale zwischen Eltern und ihren acht- bis zwélfjahrigen Kindern
Jahr: 2019 Kodierung: PSB0218

Abstract:

In einer Langzeitstudie von Snow & Beals (2006) wurde gezeigt, dass ritualisierte Gespréche zwischen Eltern und
Kindern einen groRRen Einfluss auf die sprachliche und akademische Entwicklung von Kindern haben. In ihrer
Studie lag der Fokus dabei auf dem ritualisierten Familienessen. Seit dem Erscheinen der Studie haben sich die
Lebensgewohnheiten und Ablaufe in Familien stark verandert. Flexibilitat hinsichtlich der Arbeitszeiten und ein
steigender Anteil an berufstatigen Frauen flihrt dazu, dass der In-Haus-Konsum laufend abnimmt, wahrend der
Aufler-Haus-Konsum immer mehr zunimmt, wodurch die Haufigkeit von ritualisierten Familienessen folglich
abnimmt. Dieser soziale Wandel ist auch der Grund fur die vorliegende Untersuchung, welche mit dem Ziel
durchgefiihrt wurde die Frage zu beantworten, ob sich trotz diesem Wandel immer noch Unterschiede in den
Gesprachsritualen zwischen den Eltern leistungsstarker und leistungsschwacher Kinder feststellen lassen. Um
diese Frage zu beantworten, wurden acht leitfadengestitzte Interviews durchgefihrt und anhand der Grounded
Theory analysiert. Die Untersuchung bringt dabei das Ergebnis zu Tage, dass Eltern von leistungsstarken Kindern
eine ,intensive Elternschaft’ an den Tag legen, ihre Kinder unterstiitzend kontrollieren und Rituale schaffen,
wahrend Eltern von leistungsschwachen Kindern eine ,extensive Elternschaft’ filhren und einen ohne Rituale
gepragten ,Laissez-faire’ Erziehungsstil pflegen. Aus diesen Erkenntnissen lassen sich folgende
Schlussfolgerungen ziehen: Familienrituale, insbesondere ritualisierte Gesprache, sind ein wichtiges Element
betreffend der Leistungsfahigkeit von Kindern. Des Weiteren fiihren Eltern von leistungsstarken Kindern noch
immer ritualisierte Gesprache mit ihren Kindern, auch wenn diese durch die Veranderungen der Tagesablaufe vom
Kichentisch ins Auto oder Kinderzimmer verlegt worden sind.

Autorin:
Ugrinovich, Birgit Anna

Titel:
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Tinnitus in Beruf und Partnerschaft
Jahr: 2019 Kodierung: PSB0219

Abstract:

Tinnitus ist in der Bevdlkerung weit verbreitet, doch wenige Menschen wissen, wie es ist, ein standiges Gerausch in
seinem Ohr zu horen. Betroffene kénnen sehr unter diesem Dauergerausch leiden, da es auch mit sekundaren
psychischen Belastungen wie Schlaf- oder Konzentrationsstérungen einhergehen kann. Der Tinnitus ist ein
Symptom, das aus den verschiedensten Ursachen entspringen kann. Deshalb sind neben den klinisch-
medizinischen Herausforderungen auch eine Vielzahl an sozialen, psychosozialen und kulturellen Bereichen fur die
Tinnitusforschung relevant.

Ziel dieser Arbeit war anhand von sechs episodisch gefiihrten Interviews herauszufinden, ob bzw. welchen
Einschrankungen und Herausforderungen Menschen mit chronischem Tinnitus in Beruf und Partnerschaft
entgegensehen. Die Ergebnisse zeigen, dass es einerseits zu einer Vielzahl an kleineren Einschrédnkungen in Beruf
und Partnerschaft kommen kann, die Tinnitusbetroffenen allerdings keine groben Beeintrachtigungen in ihrer
Lebensqualitat dadurch verspiren. Aus der Perspektive der Interviewpersonen stellt der gré3te Wunsch nach mehr
Verstandnis von ihren Mitmenschen und &rztlichen Fachpersonal fiir ihr Leiden dar.

Autorln:
Hrusa, Bettina

Titel:

Sichtbarkeit, Bedarf und Inanspruchnahme psychosozialer Beratung bei Frauen mit unerflltem
Kinderwunsch

Jahr: 2020 Kodierung: PSB0220

Abstract:

Obwohl die Zahl der Betroffenen stetig wachst, sind unerfillter Kinderwunsch und
assistierte Reproduktion nach wie vor Tabuthemen in unserer Gesellschaft.
Unumstritten ist inzwischen, dass die psychosozialen Belastungen einer
Kinderwunschbehandlung erheblich sind. Diese Arbeit hat das Ziel festzustellen, in
wie weit die psychosoziale Beratung in der Reproduktionsmedizin integriert ist, wie
betroffene Frauen ihren eigenen Bedarf einschétzen, wie auf das Angebot
aufmerksam gemacht wird und welche Faktoren schlief3lich fur eine
Inanspruchnahme entscheidend sind. Dafiir wurden in einer empirischen
Untersuchung sechs Interviews mit betroffenen Frauen gefuhrt und diese mithilfe der
qualitativen Inhaltsanalyse ausgewertet. Es konnte festgestellt werden, dass die
Aufklarung tber psychische Auswirkungen der Behandlung oftmals nicht stattfindet
und dementsprechend die Sichtbarkeit des Angebots eingeschrénkt ist. Da eine
Inanspruchnahme vom Wissen um das Angebot abhéngig ist, kann auch in der
Nutzung von begleitenden psychosozialen Angeboten von einer geringen Quote
gesprochen werden, obwohl sich der Grof3teil der befragten Frauen als psychisch
stark belastet sehen. Verstérkte Bewusstseinsbildung bei den Arztinnen/Arzten und
bei den Betroffenen und gezielter Ausgleich von Informationsdefiziten in der
Gesellschaft sind mégliche Zielsetzungen fur die Zukunft.

Autorin:
Geppert, Irene

Titel:
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Bedurfnisse und Erwartungen von chronisch Kranken und ihren Angehérigen
in der Psychoszialen Beratung
Jahr: 2020 Kodierung: PSB0222

Abstract:

Die Arbeit untersucht, welche Bedurfnisse und Erwartungen chronisch Kranke in der Psychosozialen Beratung
haben und welche Ansétze fur unterstiitzende Interventionsmaf3nahmen bestehen. Bei aller Heterogenitét
innerhalb der Gruppe verfligen die Betroffenen iber ein sehr hohes Koharenzgefiihl und erhebliche
Widerstandsressourcen. Sie sind weitgehend erfolgreich integriert, dennoch bestehen erhebliche
Gefahrdungspotenziale. Ein vertiefender Blick zeigt den Widerstreit in vielen Lebensaspekten auf, die schnell von
einer Ressource zu einem Stressor werden kdnnten.

Die Angehdrigen stellen nach Auswertung der Umfrage eine zentrale Ressource flr die Betroffenen dar, verfliigen
selbst tiber groRe Widerstandsressourcen und ein hohes MaRR an Mitsorge und Selbstfursorge. Allerdings gibt es
auch hier deutliche Grenzen der Belastbarkeit. Bisher wurde Psychosoziale Beratung trotz deutlicher Grenzen der
Belastbarkeit wenig in Anspruch genommen, obwohl eine hilfreiche Unterstiitzung angeboten werden kénnte.

Autorin:
Gutenthaler, Ingrid

Titel:
Die Unterbringung in einer Betreuungseinrichtung als belastende Erfahrung pflegender Téchter
von demenzerkrankten Muttern

Jahr: 2020 Kodierung: PSB0223

Abstract:

Although studies show that caregivers of geriatric dementia patients are heavily burdened, they find few offers for
support. The current master’s thesis addresses this deficit. It deals with the consequences that ensue for daughters
after they have moved mothers suffering from geriatric dementia to a care facility. This change is often preceded by
a lengthy, conflict-laden process. That was also evident in the empirical section, where the content of the narrative
interviews was summarily analyzed. Some tendencies emerged that might be useful for the systemic counseling of
caring relatives and could help them ameliorate their life situation. It is, for example, important to prepare carers as
soon as practicable to face the fact that their relative's need for care will one day become onerous, and they will be
compelled to accommodate them in a care facility. The more strongly the daughters’ family members are involved
in this decision-making process and the more intensive the exchange with the nursing home is, the less will be the
burden on the primary carers. This master's thesis deals with caring daughters who actively seek information before
making their decisions and proceed selectively in their perception. Here, systemic counseling can support change
and reduce the psychological burden. This study also focuses on the decision-making process itself and the
approach based on the theory of cognitive dissonance. The Carer Journey serves as an integrative model for this
path — one which is unavoidable for affected persons. It considers the resources available for the mental health of
caregiving relatives.

Autorln:
Hanyka, Bed. MSc Katharina

Titel:

Ein an Positiver Psychologie orientiertes Selbstcoaching Tool

- Konzepte und Methoden der Postiven Psychologie fur ein postives, glickliches
und erfilltes Leben

Jahr: 2020 Kodierung: PSB0224

Abstract:
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Wir befinden uns in einer schnelllebigen, sich stets veranderten Welt und stehen nicht zuletzt aufgrund der
kulturellen und gesellschaftlichen Wandlungsprozesse auch personlich vor grolRen Herausforderungen. Menschen
geraten zunehmend an ihre Belastungsgrenzen und psychische Erkrankungen, wie Depressionen oder Burnout
Erscheinungen werden mittlerweile zu géngigen Volkskrankheiten deklariert. Die Positive Psychologie erforscht auf
wissenschattlich fundierter Basis Faktoren eines gliicklichen und zufriedenen Lebens und liefert mit ihren Methoden
und Interventionen entsprechende Lésungsansatze, wie Wohlbefinden positiv beeinflusst und die eigene Resilienz
gesteigert werden kann. Dieser Forschungsarbeit liegt die primére Forschungsintention zugrunde, die Positive
Psychologie in ihren Theorien, Basiskonzepten und Interventionen zu ergriinden und sie im Rahmen einer
empirischen Studie durch den Einsatz eines daran orientierten Achtsamkeitsplaners als Selbstcoaching Methode
zu erforschen. Im ersten Teil der Arbeit werden die Positive Psychologie sowie die Methode des Selbstcoachings
theoretisch ergriindet. Auf Grundlage dieser theoretischen Fundierung erfolgt die qualitative empirische Studie
mittels leitfadengestiitzten Einzelinterviews und strukturiertem Tagebuchverfahren als Methoden. Das zentrale
Erkenntnisinteresse bestand im Rahmen dieses Selbstcoaching Prozesses, der durch den Achtsamkeitsplaner als
Tool angeleitet wurde, in einer Erhebung dessen, wie und ob sich dadurch die Grundhaltung zum Leben und zu
Belastungen andert. Entsprechend der Ergebnisse aus dem Forschungsprojekt lassen sich deutliche Anderungen
in der Grundhaltung vor allem hinsichtlich der eigenen Achtsamkeit, Dankbarkeit und positiven Fokussierung
identifizieren. Die Probandinnen und Probanden gaben an, dass es ihnen durch die Verwendung des Planers
gelang, viel bewusster einen positiven Fokus zu setzen und eine dankbare, achtsame und positive Haltung in ihr
Leben zu integrieren. Die Auseinandersetzung mit den Themen Achtsamkeit, Dankbarkeit und positive
Fokussierung begunstige diese und fiihrte in einem Umkehrschluss zu einer bewussten Wahrnehmung und
Verinnerlichung dessen. Dies spiegelt sich auch in den Theorien und Basiskonzepten der Positiven Psychologie
wider, wonach besonders die Dankbarkeit, die Achtsamkeit und allgemein die Positivitat als zentrale Saulen fiir ein
gluckliches, gelingendes und zufriedenes Leben fungieren.

Autorln:
Lehegzek, BSc. Mila

Titel:

Geburtsangst aus Sicht von Hebammen: Stellenwert und Umgang
in der Geburtsbegleitung im Krankenhaus

Jahr: 2020 Kodierung: PSB0225

Abstract:

Etwa ein Drittel der Frauen leidet an einer Geburtsangst (King et al., 2017, Lutz et al., 2007). Sie betrifft sowohl
Erst- als auch Mehrgebarende (Karvonen, 2015, King et al.,2017, Melender, 2002, Wimmer- Puchinger et al., 2013,
Tiitinen, 2018). Die Betroffenen kdnnen sich nicht immer vertrauensvoll auf die Geburt einlassen (Melender, 2002,
Reinsperger, 2010, Rouhe, 2007, Saisto et al., 2001). Deshalb stellt die Geburtsangst einen Grund dar, warum
Frauen ihr Kind nicht mittels einer Spontangeburt auf die Welt bringen (Berger et.al. 2018, Lutz et al., 2006,
Melender, 2002, Reinsperger, 2010, Rouhe et al., 2003, Waldenstrom, 1999, Wimmer- Puchinger et al., 2013).

Die Kaiserschnittrate in Osterreich betragt derzeit etwa 30% (Med Mix Newsroom, 2017, Statistik Austria, 2018).
Die Schnittentbindung ist eine Operation, die schwerwiegende Folgen fir die Mutter und/ oder das Kind haben
kann (Roil, 2006, Scheler, 2010). Trotzdem wéchst auch der Anteil der Kaiserschnitte, die ohne klare medizinische
Indikation durchgefuhrt werden (Schneider, 2002). Frauen werden in der Schwangerschaft und wahrend der
Geburt von * Hebammen w/m/d betreut (Osterreichisches Hebammengremium, 2019). Vorliegende Arbeit befasst
sich mit der Fragestellung, ob sie die Angst der Schwangeren und Gebarenden wahrnehmen und wahrend der
Geburtsbegleitung beriicksichtigen. Es wurden 14 Hebammen interviewt, die Geburtsbegleitungen im Krankenhaus
durchfuhren. Die Auswertung der erhaltenen Daten erfolgte mit der Methode der qualitativen Inhaltsanalyse nach
Mayring in Form einer induktiven Kategorienbildung. Durch den Vergleich mit theoretischer Literatur konnte der
Stellenwert der Geburtsangst der Frauen aus Sicht von Hebammen belichtet und erwiesen werden. Sie sehen die
Geburtsangst der Frauen, gehen auf diese ein und méchten sie, so gut es die Ressourcen im Krankenhaus
zulassen, in ihr Arbeiten als Geburtsbegleiterinnen integrieren, um die Betroffenen wéhrend ihrer Entbindung
bestmdglich zu unterstiitzen.
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Autorin:
Payan, Dipl.-Ing. Gunther

Titel:

Stressbelastungen, Coping Strategien und Resilienz von
Beschaftigten in einem Profitunternehmen

Jahr: 2020 Kodierung: PSB0226

Abstract:

Die Stressbelastung von Beschéftigten nimmt stetig zu, besonders Angestellte in Profitunternehmen sind aufgrund
von hohen Arbeitsanforderungen mit psychischen Belastungen konfrontiert. Die vorliegende Studie untersucht das
subjektive Stresserleben, die Resilienz, sowie verschiedene Strategien zur Stressbewaéltigung (Coping Strategien)
dieser Beschéaftigten. Im Rahmen einer quantitativen Studie werden die Daten von 138 Angestellten eines
Profitunternehmens erfasst und ausgewertet. Als Erhebungsinstrument wird ein Fragebogen eingesetzt, welcher
zwei standardisierte Fragebdgen kombiniert. Ziel der Arbeit ist es, aus den ausgewerteten Daten Zusammenhange
zwischen den verschiedenen Stressvariablen und der Resilienz festzustellen, sowie Unterschiede zwischen
Gruppen von Beschéftigten zu ermitteln. Die Ergebnisse zeigen, dass je hoher die Resilienz von Angestellten ist,
desto geringer ist der Gesamtstress. Es ist auch festzustellen, dass Personen mit hoher Resilienz weniger
Stresssymptome zeigen. Je hoher die Resilienz ist, desto geringer ist auch die subjektive Bewertung der
Uberforderung der Angestellten auf Erwartungen und Anspriiche von Vorgesetzten und anderen Personen am
Arbeitsplatz. Ein weiteres Ergebnis weist darauf hin, dass die Resilienz mit steigendem Lebensalter abnimmt.
Abhangig vom Lebensalter ist auch die Verwendung der Coping Strategie 'soziale Unterstiitzung', so wird mit
zunehmendem Lebensalter diese Coping Strategie weniger angewendet. Frauen hingegen nutzen diese Strategie
ofters als Manner. Es trifft weiters zu, dass Frauen mehr Stresssymptome zeigen als Manner. Untersuchungen im
Zusammenhang mit der Bildungskategorie ergeben weiters, dass Personen mit abgeschlossener Lehre,
Fachschule oder Unterstufe die Coping Strategie 'erhéhter Alkohol- und Zigarettenkonsum' vermehrt anwenden.
Eine Einordnung dieser Arbeit und ein direkter Vergleich mit aktuellen Forschungsergebnissen ist aufgrund
unterschiedlicher Forschungsdesigns und der speziellen Aufgabenstellung dieser Arbeit nur teilweise zulassig,
wobei aktuelle Studien zur Stress- u. Resilienzforschung &hnliche Zusammenhange und Unterschiede aufzeigen.
Abschlieend sei angemerkt, dass die Ergebnisse dieser Forschungsarbeit von der Arbeithehmervertretung des
Profitunternehmens zukiinftig dafiir verwendet werden, Malinahmen zu entwickeln, um die Angestellten des
Unternehmens bei der Stressbewaltigung bestmdglich zu unterstitzen.

Autorin:

Pothe, Eva

Titel:

Der Mensch ganzheitlich in der systemischen Beratung
Jahr: 2020 Kodierung: PSB0227
Abstract:

Krisensituationen, negative Emotionen, psychische und psychosomatische Beschwerden sowie die physischen
Folgewirkungen von dauerhafter Stressbelastung sind tagliches Thema in der systemischen Praxis. Die
vorliegende Masterarbeit befasst sich mit dem Thema Ganzheitlichkeit in der systemischen Beratung und geht der
Frage nach, wie Menschen die Theorie der Ganzheitlichkeit verstehen, welche Erfahrung sie in der systemischen
Beratung machen und ob der Einsatz der Imaginativen Techniken oder Entspannungstechniken in der Praxis zu
integrativen Ergebnissen kommt und gegebenenfalls Problemlésungsprozesse sinnvoll zu unterstiitzen oder
abzukirzen vermag.

Als themenrelevante Forschungsmethode wurde das qualitative problemzentrierte Interview gewéahlt, die
Auswertung des gewonnenen Datenmaterials erfolgte entsprechend der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring.
Die Ergebnisse der Forschungsarbeit weisen deutlich darauf hin, dass in der systemischen Praxis ganzheitlich
verwendete Methoden, der Einsatz von Entspannungstechniken in Kombination mit den beratungsspezifischen
Mitteln Selbstreflexion und Zielorientierung Erfolg versprechende Mdglichkeiten fiir als stimmig und kongruent
erfahrene Lésungen bietet. Die Ergebnisse kdnnen dazu beitragen, die Beratungsprozesse effektiv und integrativ
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zu gestalten und die Ziele wirksam zu erreichen. Es gelingt den Klientinnen zu einer ldsungsorientierten und
ganzheitlichen Sichtweise zu gelangen, Ziele klar zu definieren, jederzeit und Uberall die eigenen Kréfte zu
revitalisieren und damit eine héhere Lebensqualitat und Zufriedenheit zu erreichen.

Autorln:
Stadler, Michaela

Titel:

Mentaltraining im Turniertanzsport

Jahr: 2020 Kodierung: PSB0228
Abstract:

In der vorliegenden Arbeit wurde untersucht, ob, mit welchen Methoden und wie sich Mentaltraining auf die
Leistungssteigerung im Tanzsport auswirkt, da aufgrund sparlicher Literatur bis dato kaum Erkenntnisse dariiber
vorliegen. Die Forschung wurde im Vorfeld quantitativ mittels Fragebogen durchgefiihrt, um geeignete
Interviewpartner fiir die anschlieRende qualitative Untersuchung zu finden. Aufgrund der Fragebdgen konnte
bereits der erste Teil der Forschungsfrage, ob Mentaltraining im Tanzsport stattfindet, positiv beantwortet werden.
Die Interviews mit erfahrenen und erfolgreichen Tanzsportlerinnen ergaben, dass verschiedene Methoden des
Mentaltrainings wie Autogenes Training, Zielplanung, Visualisierung und diverse NLPTechniken erfolgreich und
zielfihrend als sekundére Trainingsmethoden zur Unterstiitzung der Leistungssteigerung im Tanzsport
angewendet werden. Aufgrund der vorliegenden Ergebnisse wird bestatigt, dass sich die Anwendung von
Mentaltraining im Tanzsport positiv auf die Leistungssteigerung auswirkt und Leistungsziele rascher und effizienter
erreicht werden kdnnen.

Autorin:
Falb, Alice

Titel:

Inwieweit wissen praktische Arztinnen von dem Angebot der psychologischen Beratung /
Lebens- und Sozialberatung Bescheid und inwiefern kAme es fur sie in Frage ihre Patientinnen
dorthin zu vermitteln?

Jahr: 2019 Kodierung: PSB0229

Abstract:

Im Rahmen dieser Masterarbeit befasst sich die Verfasserin mit der psychologischen Beratung / Lebens- und
Sozialberatung und im Fokus steht hierbei die Zusammenarbeit mit Arztinnen. Die konkreten Forschungsfragen
lauten: Inwieweit wissen praktische Arztinnen von dem Angebot der psychologischen Beratung / Lebens- und
Sozialberatung Bescheid? Inwiefern kdme es fur sie in Frage ihre Patientinnen dorthin zu vermitteIn? Es finden
Interviews mit verschiedenen Arztinnen statt und sie berichten (iber ihren Wissensstand (iber die Lebens- und
Sozialberatung und inwiefern sie bereits mit Vertreterinnen dieser Richtung zusammengearbeitet haben
beziehungsweise Patientinnen dorthin verwiesen haben. Die Interviews zeigen, dass die Bereitschaft fur eine
Zusammenarbeit vorhanden ist, aber die Arztinnen zum aktuellen Zeitpunkt noch kein ausgereiftes Wissen iiber
diese Beratungsform haben und daher es noch zu keiner bis kaum Zusammenarbeit gekommen ist. Sie verweisen
ihre Patientinnen eher zu Psychologinnen oder Psychotherapeutinnen.

Autorln:
Klapf, Dagmar

Titel:
Leben im standigen Wandel — die dsterreichische Expat — Ehefrau spricht
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Jahr: 2019 Kodierung: PSB0230

Abstract:

Sich als Frau fiir das Leben mit einem Expatriate zu entscheiden beschreibt am besten Heraklit: 'Das einzig
Bestandige im Leben ist die Verdnderung'. Die vorliegende Forschungsarbeit geht der Frage nach, welche
Bedeutung Transitionen im Leben fiir dsterreichische Ehefrauen, die mit einem Expatriate verheiratet sind, haben.
Die Arbeit wurde geschrieben, um diesen Frauen ein Gesicht und eine Stimme zu geben - mit dem Ziel Antworten
zu finden, wie sie die standigen Ubergénge im Leben wahrnehmen und erleben, wie sie auf diese reagieren und
wie sie sie bewaltigen. Die Untersuchung wurde im qualitativen Verfahren anhand 4 fokussierter narrativer
Interviews durchgefuhrt und mit Hilfe des Eklektischen Verfahrens ausgewertet. Die Ergebnisse zeigen die in
Bezug auf Transitionen relevanten Lebensthemen der Ehefrauen, geben Antwort auf die Bedeutung von
Transitionen im Leben, verweisen auf die Rolle der Ordnung bei Transitionen und gehen auf die verschiedenen
Formen von Selbstwirksamkeit gleichsam als Reaktion und Ressource ein. Dartiber hinaus werden Einblicke in die
Personlichkeitsstruktur der Eheméanner sowie in die Qualitat der Ehe gegeben. Standige Transitionen im Leben
bedeuten fur dsterreichische Ehefrauen eine groRe Herausforderung. Sie erfordern immer wieder Neuausrichtung
sowie Anpassung an die wechselnden Lebenssituationen.

Autorln:
Mang, Ursula

Titel:

Korperstrukturaufstellungen als Allheilmittel

Jahr: 2019 Kodierung: PSB0231
Abstract:

Aufstellungsarbeit hat bereits einen fixen Platz in der systemischen Therapie und ist kaum noch wegzudenken.
Nichts desto trotz ist diese noch immer eine sehr kontrovers diskutierte Methode in der Beratung und Therapie. In
dieser Arbeit wird untersucht, ob Kérperstrukturaufstellungen, bei sich krankfiihlenden Personen eine Besserung
oder Verschlechterung bewirken. Die Untersuchung wurde mittels qualitativer Forschung mit zehn narrativen
Interviews durchgefuhrt. Es hat sich gezeigt, dass durch Aufstellungsarbeiten mit Reprasentanten, Dynamiken
sichtbar wurden und die Anerkennung des Symptoms erleichtert hat. Dartiber hinaus hat die Aufstellungsarbeit die
Perspektiven der Klienten erweitert und neue Betrachtungsmaoglichkeiten geschaffen.

Autorin:
Bock, Christina

Titel:

Was bleibt, wenn Erwerbsarbeit wegfallt?

Jahr: 2019 Kodierung: PSB0232
Abstract:

In der vorliegenden Masterthesis wurde der Gibergeordneten Frage 'Was bleibt, wenn Erwerbsarbeit wegfallt?'
nachgegangen, die sich mit der Erforschung des Sinn- und Bewéltigungserleben von erwerbslosen Frauen
beschéftigt. Zudem begleitete die Sichtweise der Logotherapie und Existenzanalyse nach Viktor Emil Frankl die
gesamte Arbeit. Der theoretische Teil der Masterthesis gewéhrt Leser und Leserinnen einen Uberblick iber
arbeitsmarktpolitische Daten und Fakten, danach folgt ein Aufschluss uber die Auswirkungen von Arbeitslosigkeit,
ehe die Perspektive der Logotherapie und Existenzanalyse, vor allem hinsichtlich der Arbeitslosigkeit, detaillierter
dargestellt wird. Im weiteren Verlauf der Theorie stellt die sinnorientierte Bewaltigung von belastenden Situationen
einen Schwerpunkt dar. Sieben leitfadengestiitzte Interviews sowie deren Auswertung nach der inhaltlich
strukturierenden qualitativen Inhaltsanalyse nach Kuckartz représentieren den Giberwiegenden Teil der Empirie. In
der Auswertung und Analyse wurden Ergebnisse und Erkenntnisse im Hinblick auf das Erleben des Verlustes der
Erwerbstatigkeit, gelingende Bewaltigungsstrategien, salutogenetischen Faktoren, Definitionen von Sinn sowie
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Sinnfindung wahrend der Arbeitslosigkeit beschrieben. Als eine wesentliche Erkenntnis kann genannt werden,
dass trotz des hohen Leidensdrucks eine Vielfalt an Copingstrategien und Resilienzfaktoren vorhanden ist, welche
mafgeblich zur gelingenden Bewaltigung von Arbeitslosigkeit beisteuern. Des Weiteren wurde deutlich, welche
hohe Relevanz das eigene soziale Netzwerk, der Austausch mit Gleichgesinnten sowie die Auseinandersetzung
mit eigenen Werten, Kompetenzen und Beddrfnissen darstellen, um widrigen Bedingungen im Sinne der
Salutogenese standhalten zu kénnen. Eine Implikation fir die Beratungspraxis, die im Schlussteil ausfihrlicher
wiedergegeben wird, stellt der ressourcenorientierte Zugang von Berater und Beraterinnen dar. Ergebnisse dieser
Masterarbeit unterstreichen den soeben genannten Zugang in der Bewaltigung von Arbeitslosigkeit als wichtig und
wirksam.

Autorln:
Gribler, Melanie

Titel:

'Elternarbeit- Was ist’s und was braucht’s?'

Jahr: 2019 Kodierung: PSB0233
Abstract:

Die vorliegende Masterthesis gibt einen Einblick in die Elternarbeit in der Primar-stufe. Durch gesellschaftliche
Veranderungen kommt dem Bereich der Elternarbeit in der Volksschule zunehmend Aufmerksamkeit zu. Sowohl
Eltern als auch Leh-rer*innen stehen vor neuen Herausforderungen, die in den kommenden Jahren bewaltigt
werden mussen. Diese Arbeit soll einen Beitrag zur Bewdltigung eben-dieser leisten. Die Fragestellung weist
bereits darauf hin, dass es sich bei Eltern-arbeit um einen komplexen Bereich der Lehrtatigkeit handelt, der nicht
klar defi-niert ist. Folglich sind auch die forschungsleitenden Fragestellungen mit Bedacht darauf gewabhlt, die
aktuelle Situation zu erfassen, um in einem weiteren Schritt Desiderate identifizieren zu kénnen. Fir das
Forschungsdesign wurde der qualita-tive Zugang und fir die Datenerhebung das Gruppendiskussionsverfahren ge-
wabhlt. Dieser offene Zugang sollte einen moglichst vielschichtigen und wenig ge-steuerten Blick auf die Thematik
zulassen. Die gewonnenen Ergebnisse wurden mit bereits bestehender Theorie und aktuellen Erkenntnissen
verknupft. Schluss-endlich sollen durch die hier stattgefundene Bearbeitung neue Perspektiven fir weitere
Untersuchungen erdffnet werden.

Autorin:
Kogler-van Waardenburg, Regina

Titel:

Ruckblickende Betrachtung von Lebenskrisen im Alter

Die Wertigkeit der Begriffe: Koharenz, Resilienz, Ressourcen, Kompetenzen

Eine exemplarische Studie in der Region Tiroler Unterland von Menschen im Alter von 70 bis 95
'‘Krisen im Ruckspiegel'

Jahr: 2019 Kodierung: PSB0234

Abstract:

Der Anspruch der vorliegenden Studie ist die Erforschung der krisenhaften Entwicklungen und deren Bewaltigung.
Dahingehend wird die Préasenz von Kohérenz, Resilienz, Ressourcen und Kompetenzen anhand einer, ortlich auf
das Tiroler Unterland eingeschrankten, Personengruppe, welche im Alter Uiber 70 Lebensjahren ist, ermittelt. Diese
Einschrankungen setzen jedoch voraus geschichtliche und soziale Hintergriinde in Erfahrung zu bringen, um die
damaligen Vorgange und Handlungen verstandlich zu machen. Dafir wird im theoretischen Teil, neben der
Erklarung der Begriffe Kohdrenz, Resilienz, Ressourcen und Kompetenzen im Zusammenhang mit der Bewaltigung
von Krisen, ein Bogen hin zu der geschichtlichen Entwicklung im Tiroler Unterland, welches sich im Wesentlichen
ab Innsbruck ostwaérts erstreckt, gezogen. Dieser historische Riickblick erméglicht einen Einblick in die politischen
und wirtschaftlichen Umstande, welche die Bevélkerung im Sinne der Krisenbewaltigung beeinflusst hat. Dazu wird
Literatur u.a. aus Tirol-spezifischen Quellen herangezogen. Als Basis der empirischen Erhebung dienen narrative,
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problemzentrierte, semi- strukturierte Interviews. Die insgesamt 8 Interviews, welche mit jeweils 4 Frauen und 4
Mannern durchgefiihrt wurden, wurden in Dialekt aufgezeichnet und im Rahmen der Ausarbeitung hinsichtlich der
Formulierung moglichst ident in die deutsche Schriftsprache Ubersetzt. In weiterer Folge wurden im Rahmen einer
zusammenfassenden, qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring die forschungsrelevanten Ergebnisse
herausgefiltert. Einerseits fallen Ubereinstimmungen hinsichtlich der krisenrelevanten Ereignisse auf, andererseits
ergeben sich jeweilig unterschiedliche Entwicklungen aus der Krisensituation. Dariliber hinaus wird dem Einfluss
des Krieges bzw. der Nachkriegszeitverhéltnisse nachgegangen, zumal die Interviewpartner/Interviewpartnerinnen
aus dieser Zeit beeinflusst sind. AbschlieRend widmet sich die vorliegende Studie den aktuellen Lebenszustéanden
der Interviewpartner/Interviewpartnerinnen. Damit wird ein Ausblick auf weiterflihrende Forschungsmaglichkeiten
gegeben.

Autorln:
Moshammer. Thomas

Titel:

Moderne Formen der Leistungssteigerung

Jahr: 2019 Kodierung: PSB0235
Abstract:

'‘Mehr Leistung!' Dieses Schlagwort pragt unsere aktuelle Gesellschaft. YouTube bietet als eine der gréf3ten
Wissensdatenbanken kostenfrei und allzeit erreichbar Antwort auf die Frage: Wie kann die kognitive Leistung
gesteigert werden. Diese Arbeit hat das Ziel herauszufinden, welche Risiken und Chancen sich, aus
interdisziplinarer Expertensicht, mit YouTube ergeben. Ergénzend dazu wird untersucht ob YouTube als Mitbewerb
zu den beratenden Berufen gesehen werden kann. Zu diesem Zweck wurden acht Interviews interdisziplinarer
Beratungs-Expertinnen gefihrt, die anschlieBend qualitativ analysiert wurden. Das Ergebnis ist, dass YouTube als
komplementére Wissensplattform anerkannt, allerdings nicht als ausschlie3liche Alternative zur Beratung gesehen
werden kann. Ebenso wurde bestatigt, dass Neuro-Enhancement eine immer grof3ere Rolle bei der kognitiven
Leistungssteigerung, wie auch im Arbeitsalltag, spielt. 'More power!" This slogan characterizes our current society.
As one of the biggest knowledge databases, YouTube offers the answer to the question: How can cognitive
performance be increased? The aim of this work is to find out which risks and opportunities arise from an
interdisciplinary expert's view, with YouTube. In addition, it will be examined whether YouTube can be seen as a
competitor to the consulting professions. For this purpose, eight interviews with interdisciplinary consultants were
conducted, which were then qualitatively analysed. The result is that YouTube is recognized as a complementary
knowledge platform, but it cannot be seen as an exclusive alternative to consulting. It also has been confirmed that
neuroenhancement plays an increasingly important role in improving cognitive performance as well as in everyday
working life.

Autorln:
Riesenhuber, Marlene

Titel:

Spannungsfeld Generationen -

im Hinblick auf die Hoflibernahme in der niederésterreichischen Landwirtschaft,
aus der Sicht der zukiinftigen Hoflibernehmer/innen und deren Bedirfnislage.
Jahr: 2019 Kodierung: PSB0236

Abstract:

Die Zeit des gemeinsamen Lebens und Arbeitens am landwirtschaftlichen Betrieb vor der Hoflilbernahme ist jene, in
der wertvolle Weichen fir die Zukunft nach der Hofiibergabe gestellt werden kénnen. Diese Zeit bietet
Maoglichkeiten, um das Wissen und Kénnen der élteren Generation an die Nachfolgegeneration weiterzugeben
sowie Platz fir Ideen und 'neues Wissen' der Nachfolgegeneration zu schaffen. Themen wie Familie, Generation,
Bedurfnisse, Kommunikation sowie auch Spannungsfelder und Konflikte spielen dabei eine begleitende Rolle. Ziel

ARGE Bildungsmanagement Wien Burozeiten: Mo-Do 9%°-16% Uhr, Fr 9%-15% Uhr



arge g
Rl
il = S 8

Abstracts MasterThesen Br DRl Sigmuna Freud

Bildungsmanagement PrivatUniversitat

U' B Universitatsinstitut fur Beratungs-
- und Managementwissenschaften

dieser Arbeit ist es, einen Einblick tber die Bedirfnisse der zukinftigen Hoflilbernehmer/innen in der Vorphase der
Hoflibergabe zu erhalten. Dabei gilt es die Wichtigkeit der emotionalen Bindung in der Familie und an den Betrieb
in Hinblick auf die zukinftige Hoflibernahme, den Bezug zur Tradition und deren Weiterfiihrung sowie auch die
Thematik des Innovationgedankens der jungen Generation zu untersuchen. Die hierfir angewandte quantitative
Methode der Online-Befragung im Feld der betreffenden Zielgruppe tiber den Verein der Landjugend
Niederdsterreich soll Aufschluss dariiber geben. Weiters soll die Erhebung eine Méglichkeit bieten, ein Seminar-
bzw. Workshopmodell im Bereich der praventiven Begleitung des Prozesses in der Vorphase der Hoflibernahme
fur die Jugendlichen zu entwickeln.

Autorln:
Wagner, Natasa

Titel:

Lebens- und Sozialberatung im Wandel

Onlineberatung als Erweiterung der beruflichen Chancen
far Dipl. Lebens-& Sozialberater/innen

Jahr: 2020 Kodierung: PSB0237

Abstract:

Die Digitalisierung und das Aufkommen von Social Media haben die Art und Weise wie miteinander kommuniziert
wird, verandert. Es wurde zur Gewohnheit, dass Informationen sofort und iberall konsumiert werden kénnen.
Daher steigt auch die Anforderung an die Beratung, sich weiterzuentwickeln und den Veranderungen in der
Gesellschaft Rechnung zu tragen. Somit riickt Onlineberatung in den Fokus und bietet sowohl Chancen als auch
Risiken, die sich aus der Anwendung von Onlinetechniken ergeben. Diese Arbeit verfolgt das Ziel, die beruflichen
Mdglichkeiten fir Dipl. Lebens- und Sozialberater/innen sowie die Bereitschaft neue Methoden anzuwenden,
aufzuzeigen und zu beleuchten: die Chancen und Risiken, die sich fir die Berater/innen der Berufsgruppe Dipl.
LSB im Zeitalter der Digitalisierung ergeben, stehen bei der Arbeit im Mittelpunkt.

Zur qualitativen Untersuchung wurden insgesamt zehn leitfadengestitzte Interviews durchgefiihrt und mittels
Inhaltsanalyse nach Philipp Mayring und einem induktiven Kategoriensystem ausgewertet.

Die Ergebnisse zeigen welcher Arbeitsaufwand und welches Know-how erforderlich sind, um Onlineberatung
anzubieten sowie welche Risiken damit verbunden sind. Aus den Ergebnissen dieser Arbeit konnten ein weiterer
Forschungsbedarf sowie Handlungsempfehlungen abgeleitet werden.

Autorln:
Braun, Michael

Titel:

Angehorige und Krebs — Unterstutzer/innen und Betroffene zugleich
Jahr: 2020 Kodierung: PSB0238

Abstract:

Die vorliegende Arbeit beschéftigt sich mit den hilfreichen Strategien
Angehdriger von an Krebs erkrankten Menschen. Es wird der Frage
nachgegangen, wie Angehdrige von an Krebs erkrankten Personen bestmdglich
entlastet werden kénnen und was sie wahrend der Erkrankung bis hin zu einem
eventuellen Verlust des/der Angehdrigen als hilfreich empfinden. Die Theorie
gliedert sich in mehrere Teile. Zu Beginn wird Uber die 'Schockdiagnose Krebs'
geschrieben, danach werden die Angehdrigen und ihre Belastungsfaktoren
vorgestellt und erlautert.

Danach wird der Umgang mit belastenden Geflihlen beschrieben und es
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werden verschiedene Bewaltigungsstrategien beleuchtet. Zum Schluss des
Theorieteiles wird der Begriff 'Soziale Unterstiitzung' dargestellt. Als
Erhebungsmethode fiir die empirische Untersuchung wurde ein qualitatives
Interview mit 8 Personen gewabhlt, die alle eine/n Angehérige/n pflegten bzw.
betreuten der/die an Krebs erkrankte.

Um herauszufinden, wie Angehdrige bestméglich entlastet werden kénnen und
was sie als hilfreich empfunden haben, wurde ein von der Theorie abgeleiteter
Interviewleitfaden verwendet. Die Interviews wurden aufgezeichnet, transkribiert
und im Anschluss mittels qualitativer Inhaltsanalyse ausgewertet. Die
ermittelten Ergebnisse wurden anschliel3end prasentiert, mit den theoretischen
Erkenntnissen abgeglichen und diskutiert. Die wichtigsten Erkenntnisse aus der
gesamten Forschungsarbeit kdnnen wie folgt zusammengefasst werden:

Was pflegende Angehérige von an Krebs erkrankten Menschen als hilfreich
empfinden und wie sie entlastet werden kdnnen, ist zum jetzigen Zeitpunkt, vor
allem im deutschsprachigen Raum, relativ wenig beschrieben bzw. erforscht.
Angehdrige von an Krebs erkrankten Menschen zeigen sehr hohe Belastungen.
Als entlastend und hilfreich empfanden alle Proband/innen Gespréche mit
Arzt/innen und Therapeut/innen sowie, dass sie eine Erklarung fir die
Krebserkrankung fanden und die psychologische Unterstiitzung der
Angehdrigen.

Autorln:
Bruckner, Sonja

Titel:
PAARBERATUNG UNTER TRANCE: Wirksamkeit einer hypnotischen Trance als Intervention in
der Paarberatung

Jahr: 2020 Kodierung: PSB0239

Abstract:

In der hier vorliegenden Arbeit soll die Wirksamkeit (effectiveness) einer
hypnotischen Trance in der Paarberatung untersucht werden.

Hierzu wird die Effektstarke Cohen’s d fiir die Skalen 'Globale Unzufriedenheit',
'Affektive Kommunikation' und 'Problemlésen’ aus dem standardisierten
Fragebogen EPF (Einschatzung von Partnerschaft und Familie) ermittelt.
Auferdem wurden von der Autorin offene Fragen formuliert, um herauszufinden
ob eine hypnotische Trance im Paarsetting sinnvoll sein kann. Des Weiteren
liefert diese Arbeit erste Ansatze bezuglich der Frage, ob eine Hypnose im
Paarsetting Besonderheiten aufweist und bei welchen Problemstellungen eine
solche nutzbringend eingesetzt werden kann.

The following paper shall investigate the effectiveness of hypnotic trance in
couples counselling within a naturalistic setting.

For this the effect size 'Cohen's d' was determined using the following
dimensions of the MSI-R (Marital Satisfaction Inventory): Global Distress,
Affective Communication and Problem Solving Communication.

In addition, the author asked open questions in order to find out whether a
hypnotic trance used with both partners simultaneously shows to be effective in
the context of couples counselling. Furthermore, this paper is a first attempt at
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examining for which kinds of issues hypnosis in couples counselling can be
beneficial and whether hypnosis performed with couples reveals any
particularities.
Autorin:
Grininger, Bed Dipl.P&ad.in Elisa
Titel:
Erwartung und Wirklichkeit: das Rollenverstandnis von Junglehrerinnen
Jahr: 2020 Kodierung: PSB0240
Abstract:

Vor allem der Berufseinstieg erfordert von Lehrerlnnen die Auseinandersetzung mit

der eigenen Vorstellung, was eine/n gute/n Lehrerin ausmacht. Wie aber entsteht

dieses Bild und wie gut lasst es sich tatséchlich umsetzen? Die vorliegende qualitative Studie befasst sich mit der
Frage, welches Berufsrollenverstéandnis Junglehrerinnen haben und wie sie es mit der eigenen Biografie in
Beziehung bringen. Es wurden

zehn Volksschullehrerinnen mit ein bis neun Jahren Lehrerfahrung befragt. Die Ausarbeitung der narrativen
Interviews erfolgte anhand einer strukturierenden Inhaltsanalyse. Die Ergebnisse lassen erkennen, dass
Berufseinsteigerinnen bestimmte

Vorstellungen von ihrer Lehrerinnenrolle haben, jedoch entsprechen diese nicht unbedingt der Realitat oder lassen
sich in den ersten Jahren nur schwer umsetzen.

Dies kann zu Uberforderung, Enttauschung und in der Folge zu einer 'Praxiserniichterung’ filhren. Die
professionelle Auseinandersetzung mit dem Rollenverstandnis

wahrend der Ausbildung kdnnte daher eine bedeutende Ressource fiir die Begegnung mit den Anforderungen des
Lehrberufs sein. Im Laufe der ersten Dienstjahre

wiirde sie der Professionalisierung und der Erhaltung von psychischer und physischer Stabilitat dienen.

Autorln:
Holzinger, MA Lisa-Maria

Titel:

Erwartung und Wirklichkeit: das Rollenverstandnis von Junglehrerinnen
Jahr: 2020 Kodierung: PSB0241

Abstract:

In the last few decades an alteration in female life management was visible. Today’s
women cannot rely on a traditional role model concerning family and employment like it
was possible in former generations. In this day and age women face the challenge to create
their individual life history by dealing with special requirements of education, profession,

family and social expectations. Object of this research are young academic women working in the social sector.
These women have acquired pedagogical and psychological expertise that could influence their future vision
regarding starting a family, choosing a career and reconciling family and work. These studies deal with guideline-
based interviews

of twelve young women which are evaluated using qualitative content analysis according
to Mayring. The interviews showed that women wish for both a professional life as well
as family foundation. The compatibility of family and career in several cases causes fears
like incompatibility, loss of working positions or financial losses. Finally these results are
contrasted to the studies of Seidler (2020) with working mothers.
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Autorin:
Stoger, Inge

Titel:
Berufliche Veranderungen im Laufe des Lebens.
Welche Faktoren nehmen Einfluss auf berufliche Neuorientierungen?

Jahr: 2021 Kodierung: PSB0244

Abstract:

Die Arbeitswelt der postmodernen Gesellschaft ist gekennzeichnet von Dynamik
und Veranderung. Damit einhergehend vollzieht sich in unserer Gesellschaft ein
Wertewandel, wonach die Bedeutung individueller Bedurfnisse und der Wunsch
nach Selbstverwirklichung im Beruf zunimmt, was sich auch im beruflichen
Verhalten von Personen ausdriickt. Die vorliegende Studie verfolgt das Ziel,
Faktoren, die Einfluss auf berufliche Veranderungen oder Neuorientierungen im
Laufe des Lebens nehmen, zu erforschen. Im Rahmen einer empirischen Studie
wurden neun Probandinnen in Form des episodischen Interviews befragt. Die
anschlieRende Auswertung des Datenmaterials erfolgte nach der qualitativen
Inhaltsanalyse von Mayring. Das Ergebnis der Studie besagt, dass zentrale
Faktoren der beruflichen Veranderung und Neuorientierung der individuellen
Innenperspektive zugeordnet werden kdnnen. Hierzu zéhlen das Streben nach
Ubereinstimmung zwischen dem beruflichen Selbstkonzept und der beruflichen
Tatigkeit, aber auch besondere Haltungen und Kompetenzen wie z. B.
Lernbereitschaft oder Anpassungsfahigkeit. Ebenso konnte die grofRe Bedeutung
von umweltbedingten Faktoren im privaten oder berufsspezifischen Kontext
festgestellt werden. Unterstiitzung aus dem privaten Bereich stellte sich als
forderlicher Faktor heraus. Als wichtiger Einflussfaktor aus dem Bereich der
gesellschaftlichen Rahmenbedingungen wurde das Angebot der beruflichen
Weiterbildung auf dem zweiten Bildungsweg erkannt. Erganzend wurden auf Basis
von Einzelfallanalysen acht Typen der beruflichen Neuorientierung gebildet. Das
Ergebnis dieser Studie lasst die Schlussfolgerung zu, dass sich die systemische
Beratung forderlich auf die Entwicklung beruflicher Neuorientierungs- und
Veranderungsprozesse auswirken kann.

Autorln:
Zirkler, Doris

Titel:

Wie zufrieden mit der Schule sind die Eltern der Kinder, die in eine Privatschule gehen.
Jahr: 2021 Kodierung: PSB0245

Abstract:

Die vorliegende Masterarbeit untersucht die Zufriedenheit der Eltern mit der
Privatschule ihrer Kinder. Diese Untersuchung wurde anhand des fokussierten,
narrativen Interviews mit acht Elternteile durchgefiihrt. Diese Arbeit verfolgt das Ziel,
Erkenntnisse Uber die Zufriedenheit mit Privatschulen zu erlangen. Des Weiteren hat
diese Arbeit die Bestrebung, Bedingungen aufzuschlisseln, die wichtig erscheinen um
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das Kind nicht nur optimal fur die Schule, sondern auch fiir das Leben vorzubereiten.
Die geschilderten Perspektiven kdnnen Padagogen/innen als auch Eltern Anregung
bieten. Eine Basis dieser Arbeit wird mit den subjektiven Erzéhlungen der Eltern tber
ihre Winsche und Anforderungen mit der Privatschule gestellt. Theoretische Literatur
als auch Studien uiber die Schulzufriedenheit geben einen Uberblick auf die sich die
Arbeit stlitzt. Die Ergebnisse der Untersuchung ergeben, dass die befragten Eltern mit
der Privatschule ihrer Kinder sehr zufrieden sind. Das Schulklima sowie die individuelle
Betreuung von Lehrer/innen spielen eine wesentliche Rolle.

Zu beachten sind allerdings noch weitere wichtige Faktoren fir die Zufriedenheit der
Eltern mit der Schule, die einen bedeutenden Stellenwert einnehmen.

Autorlin:
Blang, Sabine

Titel:

EINE UNTERSUCHUNG DER WIRKUNG DER METHODEN DES
KRIYA-YOGAS

FUR DIE STRESSREDUKTION

Jahr: 2021 Kodierung: PSB0246

Abstract:

Die Stressforschung hat sich in den letzten 30 Jahren intensiviert, da aus den Forschungsbeitragen eine Zunahme
von Stress erkennbar ist. Das geht vor allem mit einer Verminderung der Fahigkeit zur Stressverarbeitung und
Stressreduktion zusammen. Die Forschungs-Ergebnisse, die im Rahmen dieser Untersuchung zusammengetragen
wurden, weisen darauf hin, dass die eigenen korperlichen, mentalen und psychischen Ressourcen nur wenig
genutzt werden. Starkung und Nutzung dieser Ressourcen kann als wichtige Voraussetzungen beschrieben
werden, um gesund, balanciert und stressfrei zu leben. Dieser Aspekt wurde hier mit dem Ziel untersucht, ob durch
das Praktizieren einer Kriya-Yoga-Form (Atma Kriya Yoga = AKY) reduzierende Stress-Einfliisse und Stress-
Bewaltigungs-Merkmale erkennbar waren. Daflr wurden die Interviewpartner nach ihren individuellen Erfahrungen
befragt. Der Fokus der Befragung lag auf den Erfahrungen hinsichtlich Starkung der individuellen
Handlungskompetenzen, der Selbst-Wahrnehmung bzw. des Selbst-Bewusstseins und eines ganzheitlichen
Wohlbefindens. Die Untersuchung erfolgte mittels Experten-Interviews. In diesem Fall eine Untersuchungsgruppe
von 17 Personen, 14 Frauen und 3 Mannern die Atma Kriya Yoga (AKY) praktizieren. Als Methode wurde das
problemzentrierte Interview gewahlt, da damit eine leitfadengestitzte und narrative Form kombiniert werden
konnte. Mit diesem semistrukturierten Interview-Ansatz konnte den Interviewperson Freiraum gegeben werden, um
personliche Erfahrungen und Wahrnehmungen mitzuteilen. Die Ergebnisse konnten bestétigen, dass die
korperlichen, mentalen und emotionalen Reaktionen auf Stress stark von der individuellen Verarbeitung der
Stressreize abhangen. Weiter konnten bestehende Studienergebnisse bestétigt werden, die auf
Wechselmechanismen zwischen Meditation, Achtsamkeitstraining, Aufmerksamkeit, Kérperbewusstsein,
Emotionsregulierung, Selbstverstandnis und Perspektiverweiterungen hinweisen. Daraus kann geschlussfolgert
werden, dass die Interview-Personen einen veranderten Zustand durch die AKY-Praxis erleben, der sich positiv auf
die Stressreduktion auswirkt.

Autorin:
Eichberger, Gabriele

Titel:
Gibt es einen Zusammenhang zwischen einer guten Bindung im ersten Lebensjahr und dem
Gelingen der Transition in einer Kinderkrippe?

Jahr: 2021 Kodierung: PSB0247
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Abstract:

In der vorliegenden Arbeit wird der Zusammenhang zwischen einer guten Bindung im ersten Lebensjahr und dem
Gelingen der Transition in eine Kinderkrippe untersucht. Das Ziel der Arbeit besteht darin zu untersuchen, welchen
Einfluss die Qualitat der Bindung im ersten Lebensjahr auf die Transition in die Kinderkrippe hat. Es soll eruiert
werden, wie Kinder Trennungen verarbeiten bzw. welche Arten der Trennungssituationen es gibt, wie sie
interagieren und kommunizieren und welche Bedeutung die Transition fur die Kinder hat. Die Forschungsfrage
lautet somit: 'Gibt es einen Zusammenhang zwischen einer guten Bindung im ersten Lebensjahr und dem Gelingen
der Transition in eine Kinderkrippe?' Als Methodik wird einerseits die Literaturrecherche gewabhlt. Sie dient dazu,
um Grundlagen darzulegen und alte Erkenntnisse so zu verknupfen, dass dadurch neue entstehen. Andererseits
wird eine empirische Sozialforschung betrieben, mithilfe derer neues Wissen generiert werden soll. Die Empirie
wird unter Anwendung eines Leitfadeninterviews, das mit acht Expertinnen geftihrt wird, erstellt und anschlieend
nach Mayring ausgewertet.

Aus der Arbeit geht hervor, dass die Transition sowohl fur Kinder als auch fiir Eltern eine grof3e Herausforderung
darstellt. Zahlreiche Studien bestétigen, dass vor, wahrend und nach der Eingewdhnungsphase der Cortisol-Level
stark erhoht sein kann und bisweilen sogar das Doppelte vom Cortisol-Level erreicht, der zu Hause gemessen
wurde. Besteht jedoch eine sichere Bindung der Mutter zum Kind, dann kann diese Bindung den Cortisol-Level
auch wahrend der Abwesenheit der Mutter dampfen und das Kind vor Stress schiitzen. Des Weiteren wurde
erkannt, dass die Eingewthnung in eine Kinderkrippe dann als gelungen bezeichnet werden kann, wenn sich das
Kind integriert und sich am Geschehen in der Krippe beteiligt.

Autorln:
Pabeschitz, Robert

Titel:

Lachen ist die beste Medizin

Inwiefern ergibt sich eine Veranderung im Empfinden einer depressiven Person durch
den regelméaRigen Besuch einer Lach-Yoga-Gruppe?

Jahr: 2021 Kodierung: PSB0248

Abstract:

Weltweit steigt die Anzahl der Menschen, die im Laufe ihres Lebens an einer
Depression erkranken. Das Ziel dieser Studie besteht darin, herauszufinden, ob
der regelméRige Besuch einer Lach-Yoga-Gruppe zu einer Veréanderung im
Empfinden fuhrt. Um dieser Frage nachzugehen, wurden an einer Depression
erkrankte Personen gebeten, Uiber sechs Wochen taglich zehn Minuten lang
Lach-Yoga-Ubungen durchzufithren und einmal die Woche an einer Lach-Yoga Einheit teilzunehmen.
Als Messmethode wurde zu Beginn und am Ende des Beobachtungszeitraums
von sechs Wochen jeweils ein BDI-1I-Test, eine qualitative Auswertung eines
Interviews, erstellt. Als weitere Methode wurden die Teilnehmer*innen gebeten,
die im Interview genannten Symptome auf einer Skala zu bewerten. Zusatzlich
wurde nach drei Wochen der Fortschritt per Interview erhoben sowie ausgewertet
und nach der letzten Lach-Yoga-Einheit wurde eine Person aus dem néaheren
Umfeld befragt. Alle erhobenen Daten wurden unter Zuhilfenahme der Software
MAXQDA einzeln nach Typ ausgewertet. Danach wurde ermittelt, ob die
Ergebnisse der einzelnen Auswertungen in der Aussage bekraftigt werden oder
zueinander im Widerspruch stehen.

Die Analyse der Daten zeigt, dass Lach-Yoga fir leicht bis mitteschwer
depressive Personen ein geeignetes Mittel ist, um das personliche Empfinden zu
verbessern. Die Auswertungen der einzelnen Methoden ergaben ein kohérentes
Bild.
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Autorin:

Pleil, Martin

Titel:

Beschwerden, Konflikte und Aggressionen — die Hintergrundmusik auf der Notaufnahme

Jahr: 2021 Kodierung: PSB0249

Abstract:

Diese Masterarbeit behandelt Konflikte zwischen Pflegepersonal und Patientinnen — die Hintergrundmusik auf
Notaufnahmen — am Beispiel der Aufnahmestation des Landesklinikums Mistelbach-Géanserndorf. Konflikte sind
eine fixe GroRe

im menschlichen Zusammenleben und Zusammenarbeiten — Herausforderung,

Storfaktor und Chance zugleich, denn wie der Aphoristiker Helmut Glaf3l in seinem Zitat 'Konflikte sind die Mutter
der Entwicklung.' treffend bemerkt, stellen

Konflikte nicht nur Herausforderungen dar, sondern bieten auch die Méglichkeit,
Ungeklartes zu klaren und gegenseitiges Verstandnis zu férdern.

Im theoretischen Teil wird in diesem Sinn einerseits auf Ursachen, Verlauf, Formen sowie Auswirkungen von
Konflikten eingegangen, andererseits jedoch auch

auf geeignete Kommunikationsformen und Lésungsmaéglichkeiten. Im empirischen Teil findet sich eine
Auseinandersetzung mit der Praxis. Die Auswertung

von Interviews mittels 'Grounded Theory' wird durch Aussagen aus Beschwerdebriefen von Patientinnen bzw.
Angehdrigen sowie durch Details aus SecurityBerichten ergénzt, um ein umfassendes Bild auf die Konfliktsituation
auf der Aufnahmestation entstehen zu lassen.

Es konnte festgestellt werden, dass eine Notaufnahme ein auRergewdhnliches
Umfeld ist, das zum einen die Hilfesuchenden mit ihren Angsten, Schmerzen und
Unsicherheiten, zum anderen das Personal und dessen Aufgabengebiet vom
Bienenstich bis zur Reanimation umfasst und in dem die langen Wartezeiten als
Hauptgrund fir Spannungen identifiziert werden kdnnen. Entstehung und auch
Lésung von Konflikten ist immer im Kontext der drei Faktoren 'Patientinnen’ —
'Pflegekréfte’ — 'vorgegebenen Strukturen' zu sehen, und somit ist eine Losung
bzw. Verbesserung nur durch deren ganzheitlicher Betrachtung und Beachtung

zu erreichen. Veranderungen wirken sich immer auf alle Beteiligten aus und Entscheidungen sind immer im Sinne
und zum Wohle der Patientlnnen, Mitarbeiterinnen und dem Landesklinikum Mistelbach-Ganserndorf zu treffen.

Autorln:
Schdringhuemer, Regina

Titel:

Manner: so gut wie keine Emotionen, Frauen schon!’
Geschlechtsspezifische Unterschiede beim Ausdricken von Emotionen in
Beratungsprozessen

Eine triangulative Untersuchung

Jahr: 2021 Kodierung: PSB0250

Abstract:

Emotionen spielen eine wichtige Rolle in Beratungsprozessen. Die wissenschaftliche Auseinandersetzung mit
diesem Thema steckt allerdings noch in den Anfangen. Die Arbeit trégt einen Teil dazu bei, das Thema der Emotionen
fur die Beratungswissenschaften zu erschlieRen. Im Zentrum steht dabei die Frage nach geschlechtsspezifischen
Unterschieden beim Ausdriicken von Emotionen in Beratungsprozessen. Dariiber hinaus wird untersucht, ob es sich
positiv auf Beratungsprozesse auswirkt, wenn in der Beratung Emotionen ausgedruickt werden und welche Rolle das
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Geschlecht von Beraterlnnen dabei spielt.Um das Thema aus verschiedenen Perspektiven angehen zu kdnnen,
wahlt die Arbeit ein triangulatives Forschungsdesign. Dabei kommen sowohl quantitative als auch qualitative
Methoden zum Einsatz. Die Forschung umfasst eine OnlineUmfrage, ein Beobachtungstagebuch und
Expertinneninterviews. Die Ergebnisse der Umfrage bestétigen, dass geschlechtsspezifische Unterschiede beim
AuRern von Emotionen bestehen. Manner und Frauen schatzen Frauen als weit emotionaler ein als Manner. In der
Praxis besteht dagegen kaum ein Unterschied. Jedoch favorisieren die Geschlechter unterschiedliche Ausdriicke
von Emotionen. Frauen tendieren zu sprachlichen Ausdriicken, wahrend sich Manner vorwiegend Uber kdrperliche
Signale ausdriicken. Daneben bestatigen die Ergebnisse, dass Emotionen einen positiven Einfluss auf
Beratungsprozesse haben. Belegt werden konnte jedoch nicht, dass das Geschlecht von Beraterinnen dabei eine
Rolle spielt.

Autorln:
Niedermiuller, BA Anna

Titel:

SELBSTOPTIMIERUNG IN DER SYSTEMISCHEN BERATUNG

Dynamiken der Selbstoptimierung in der Beratungstatigkeit psychosozialer Beraterlnnen
Jahr: 2021 Kodierung: PSB0251

Abstract:

Der Steigerungsimperativ der postmodernen, westlichen Gesellschaft hat mittlerweile in séamtliche Lebensbereiche
Einzug gehalten. Ein Phdnomen, das damit einhergeht, ist die Optimierung des eigenen Lebens und Erlebens. Die
Veranderung beziehungsweise Verbesserung dessen, liegt dem Auftrag der systemischen Beratung zugrunde. In
der vorliegenden Masterthesis interessiert der Zusammenhang zwischen den Dynamiken der Selbstoptimierung und
jenen der systemischen Beratung. Ziel ist es zu erforschen, inwiefern systemische Beraterinnen gesellschatftlich in-
duzierten Dynamiken der Selbstoptimierung in ihrer Arbeit folgen. Im Rahmen einer empirischen Sozialforschung
wurden sechs systemische Beraterlnnen mithilfe eines Interviewleitfadens fiir ein Experteninterview herangezogen.
Ausgewertet wurde das erhobene Datenmaterial anhand der qualitativen Inhaltsanalyse nach Philipp Mayring. Das
Ergebnis der Studie lasst einige Einflussfaktoren der gegenwartigen Selbstoptimierungsdynamiken auf die Bera-
tungstatigkeit vermuten. Darunter fallen zum Beispiel Leistungssteigerung, Individualisierung, Eigenverantwortung,
grenzenlose (Steigerungs-)Moglichkeiten und Schnelligkeit/ Beschleunigung. Die Interventionen die von den Proban-
dinnen beschrieben werden sind grof3teils I6sungsorientiert und richten sich haufig auf ein schnelles, selbstbestimm-
tes Erreichen von Zielen. Die Motivation und Eigenverantwortung der Klientinnen wird als ausschlaggebende Bedin-
gung fur ein erfolgreiches Arbeiten angefiihrt. Das lasst die Vermutung zu, dass auch die systemische Beratung von
einem gewissen Leistungsethos im Hinblick auf Verbesserung/Optimierung gepragt ist. Gesellschaftliche Einfluss-
faktoren werden von den Beraterlnnen als nicht relevant fur ihre Arbeit beschrieben. Ob und inwiefern sich Selbstop-
timierung positiv beziehungsweise negativ auswirkt bleibt offen (und war nicht Teil der Untersuchung). Die For-
schungsergebnisse fiihren allerdings zur Annahme, dass es gewisse Grenzen beziehungsweise Bedingungen gibt,
unter denen Selbstoptimierung (Leistungs-)Druck erzeugen kann. Die Bedeutung dieser Grenzen und Bedingungen
koénnten die Relevanz eines Sensibilisierens fir gesellschaftliche Einflussfaktoren wie den Dynamiken der Selbstop-

timierung auf die Beratungstatigkeit aufzeigen.
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Autorln:
Poschenreither, Manuela

Titel:
Systemisch konstruktivistische Aspekte der Arzt-Patienten-Kommunikation in der
zahnérztlichen Praxis

Jahr: 2021 Kodierung: PSB0252

Abstract:
Kommunikation ist zentrales Element in unserer auf Wettbewerb basierenden Wirtschaft. Der Wechsel vom An-

bieter- zum Nachfrager-Markt stellt Unternehmen generell vor besondere Anforderungen auf den Gebieten Mar-
keting, Werbung, Verkauf und Kommunikation. Zahnarzt*innen in Osterreich stehen am Beginn eines freien Wett-
bewerbes. Der Zahnarzt-Patienten-Kommunikation kommt dabei eine starke Bedeutung zu. Diese empirische
Untersuchung erhebt, welche Bedeutung Kommunikation generell fir Zahnarzte hat, auf welchen Arbeitsgebieten
der zahnarztlichen Tatigkeit Kommunikation eingesetzt wird, welchen Stellenwert Kommunikation in der Ordina-
tion besitzt, wie gut Zahnarzt*innen ihre eigene Kommunikationskompetenz sowie jene ihrer Assistent*innen ein-
schatzen, wie verbreitet eine professionelle Kommunikationsausbildung bei Zahnérzt*innen und Assistent*innen
ist und ob sich eine fundierte Kommunikationsausbildung positiv in der Zahnarztpraxis auswirken wiirde. Zudem
wird der unbewusste Einsatz von systemisch-konstruktivistischen Methoden und Techniken in der Zahnarztpraxis
sowie das Image von Beratungsberufen bei Zahnarzt*innen durch eine représentative quantitative Befragung

mittels Fragebogen erhoben.

Autorin:
Wuelz, Alexander

Titel:

Psychologische Beratung im Kontext Hamodialyse
Jahr: 2021 Kodierung: PSB0253
Abstract:

Thema

Hier steht die von Achilles (Achilles, 2004, S. 133) beschriebene Begrifflichkeit des Dialysestress im Zentrum. Es
geht um das Erleben von Stressoren, zur Verfigung stehende Ressourcen und daraus um die Frage von psycholo-
gischer Beratung als tatséachlicher oder moglicher Faktor im Copingprozess.

Problem

Dialysestress (Achilles, 2004, S. 133) ist ein zentraler Faktor der Dialysebehandlung und zeigt auch entsprechende
Auswirkungen im Lebensalltag von betroffenen Personen. Es ist davon auszugehen, dass Patientinnen und Patien-
ten diesen Dialysestress unterschiedlich erleben und unterschiedliche persdnliche und soziale Ressourcen, bzw. der
Zugang dazu zu unterschiedlichen Copingstrategien fihren kénnen. Dabei darf naturgemaf nicht verkannt werden,
dass die Realitat nicht objektiv erkennbar ist, sondern letztlich subjektive Konstruktionen von der Realitéat entstehen.
Das Ergebnis qualitativer Forschung ist daher auch nicht die ,Wahrheit* sondern eine ,dichte Beschreibung“ von
unterschiedlichen Realitatskonstruktionen unter Unterschiede der subjektiven Realitatsbeschreibungen.(Zepke,
2016, S. 16-17) Wenn nach der Literatur die Halfte der Dialysepatienten und patientinnen eine héhere psychische
Belastung aufweist als Transplantierte (Franke, 2010, S. 278) und ein Drittel psychosoziale Beratung (Achilles, 2004,
S. 133) benétigt, so ergibt sich daraus, dass offenbar starke Differenzierungen zwischen einzelnen Personen vorlie-
gen, womit sich wiederum ergibt, dass eben auch individuelle Faktoren und Ressourcen Auswirkung auf das Erleben,
Verhalten und Regulierung des Dialysestress haben. Damit kann aber psychosoziale bzw. auch psychologische Be-
ratung wie bei besonders belasteten Personen gezielt bestehende Ressourcen stéarken oder ihnen zuséatzliche Res-
sourcen zu erdffnen.
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Fragestellung

Das Erleben von Stress und die sich dazu aus der damit in Verbindung zu bringende Bewertung der Stresssituation
und der eigenen Ressourcen hat zentrale Auswirkung auf den Umgang mit und das Erleben von Stress. Diese
Kombination aus Bewertung, Verhalten, Erleben sowie Umgang und Regulierung (Coping) ist Teil von Stress und
lasst Rickschluss auf die unterschiedlichen Ressourcen, deren Nutzung und auf Resilienzfaktoren schlieBen. Wie
stellen sich diese genannten Faktoren in subjektiven Rekonstruktionen von Betroffenen dar und wie spielen diese
zusammen? Diese Faktoren gilt es aus den personlichen Erlebnissen Betroffener zu erarbeiten und zu systematisie-
ren.

Zielstellung
Ziel ist es aus der personlich erlebten Stresssituation ,Dialyse®

- die Stressausldser (Stressoren) festzustellen
- Erfahrungen mit psychologischer Beratung abfragen

- Umgang und Regulierung (Coping), Verhalten, kognitives wie emotionales Erleben herauszufinden und dar-
aus mdgliche positive Umgangsformen herauszufinden

- Erwartungshaltungen betroffener Personen an eine mégliche psychologische Beratung abzuleiten.

Autorin:
Feichtenschlager, Mag.a Daina

Titel:

Lehren und Lernen in der systemisch-konstruktivistischen Péadagogik — Ein Benefit?
Jahr: 2021 Kodierung: PSB0254

Abstract:

Ziel in der vorliegenden Masterthese ist es, die fur Schiiler*innen bisher noch nicht erforschten Gesichtspunkte ,gu-
ten‘ systemisch-konstruktivistischen Lehrens und Lernens wissenschaftlich zu untersuchen, und die Ergebnisse mit
gangiger Literatur zur systemisch-konstruktivistischen Padagogik abzugleichen und Ubereinstimmungen sowie Ab-
weichungen zu beleuchten.Dazu werden folgende Forschungsfragen gestellt: Welche Aspekte des Lehrens und
Lernens, die der systemisch-konstruktivistischen Padagogik zugerechnet werden kénnen, sind fiir Schiler*innen be-
deutsam?‘ sowie ,Welcher Nutzen ergibt sich fiir Schiler*innen durch angewandte systemisch-konstruktivistische
Padagogik im Unterricht?* Um die Forschungsfragen beantworten zu kénnen, wurde als Methode die Gruppendis-
kussion in drei Klassen angewendet. Diese Gruppendiskussionen wurden mit Schiler*innen der sechsten, zehnten
und zwolften Schulstufe durchgefiihrt. Mit der Auswertungsmethode der qualitativen Inhaltsanalyse wurden funf in-
duktiv gebildete Kategorien eruiert, die die Bedeutung guten Lehrens und Lernens fir die befragten Schiler*innen
widerspiegeln sollen. Die Ergebnisse der Analyse zeigen, dass Lernen uber gute Beziehungen zwischen Klassenka-
merad*innen und Lehrpersonen lauft. Lob wird unter bestimmten Pramissen geschétzt und gewiinscht und gibt An-
sporn, sich weiter zu bemuhen. Dennoch sind sich Schilertinnen im Klaren, dass es auch an ihnen liegt, sich zu
motivieren und anzustrengen. Positiv wirken positive Emotionen wie Freude und Spal3. Von Lehrpersonen wird Wert-
schatzung und Freundlichkeit gegentiber Schiiler*innen erwartet sowie Expertise fiir ihr Fach. Es existieren nur we-
nige didaktische Winsche, um gut Lernen zu kénnen. Gruppen- und Partner*innenarbeiten werden dem Frontalun-

terricht dennoch vorgezogen.

The aim of the present master’s thesis is to scientifically examine the essential aspects of what pupils consider as
‘good’ teaching and learning and to compare the results with the systemic-constructivist pedagogical literature to

clarify similarities and deviations.
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To this end, the following research questions are posed, ‘Which aspects of teaching and learning attributable to a
systemic-constructivist pedagogy are important for students?’ and ‘What are the benefits for pupils of applying a
systemic-constructivist pedagogy in the classroom?'To answer the research questions, group discussion was used
as the chosen method, which was applied to three different classes. The group discussions were carried out with
sixth-, tenth- and twelfth-grade students. Using qualitative content analysis as the evaluation method, five inductively
formed categories were determined, which should reflect what the interviewed students consider to be the most
important factors for learning and teaching. The results of the analysis show that optimal learning occurs as a result
of good rapport between classmates and teachers. Praise, under certain conditions, is appreciated and desired and
motivates students to continue striving. Nevertheless, students are also aware that they are responsible for motivating
themselves and making an effort. Positive emotions such as fun and joy also have a fruitful effect on learning. Teach-
ers are expected to show appreciation and friendliness towards students and to be enthusiastic about their subject.
Only a few wishes regarding teaching concepts were expressed, but students still prefer group and pair work to frontal

teaching.
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